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(EN) DATA PROTECTION STATEMENT 
 

EU-OSHA – 4th European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks 
pilot / main stage 

 
 
Organizational part of the Agency entrusted with the processing of personal data (data controller)  
Head of Prevention and Research Unit, European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA) 
 
Purpose of processing  
The processing of personal data is necessary for carrying out interviews with workplace representatives as 
part of the fourth wave of the European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks (ESENER 2024) 
survey pilot / survey main stage.  
 
The ESENER 2024 survey provides valuable evidence on how workplaces across Europe manage health 
and safety in practice. It is being carried out by Ipsos, an independent survey agency, on behalf of the 
European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA). 
 
Data subjects  
Persons to be interviewed will be representatives of the businesses, more specifically ’the person who 
knows best about how health and safety at work is managed in the workplace’. Your contact details have 
been obtained from a publicly available business register and are processed exclusively to invite you to 
participate in the interview. For any use of your data which goes beyond this, we will ask for your consent. 
 
You can discontinue participation in this project at any time or refuse to answer any question without 
consequence of any kind and without giving a reason. You can also withdraw any given consent at any 
time by contacting us as explained in the The data subject’s rights section of this Data Protection 
Statement. 
 
Type of data processed  
With participant’s consent, the following personal data will be collected: 
 

• Direct telephone number 
• Email address 
• Full name 
• Workplace role/ function 

 
In the case you provided us with your direct telephone number, we will only use it to contact you to 
participate in the interview at a later moment (upon a scheduled appointment).  
We may also use your telephone number to follow-up with you if you have indicated to prefer to complete 
the interview online but have not done so after a given period and/or if you have consented to being 
recontacted within the next two years.   
 
In the case you provided us with your email address, we will use it only for 

• Sending the motivation letter for ESENER 2024 (if you indicated to be willing to receive the 
motivation letter) 

• Sending the invitation email with a link to complete the survey online (if you confirmed to prefer this 
mode of participating) 

• Being contacted if you have consented to being recontacted within the next two years 
 
In the case you provided us with your full name, we will use your name only for recontacting you if you 
have consented to being recontacted within the next two years. 
 
We ask about your role/function at the establishment for analytical purposes (analysis takes place on fully 
anonymized data).  
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Legal basis  
Council Regulation (EU) 2019/126 of the European Parliament and of the Council of 16 January 2019 
establishing the European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA), and repealing Council 
Regulation (EC) No 2062/94 are applicable to EU-OSHA.  
 
Ipsos NV will conduct this research under the General Data Protection Regulation. 
 
Lawfulness of processing  
For EU-OSHA the lawfulness of the processing is based on Article 5(a) and (d) of Regulation (EU) 
2018/1725 of the European Parliament and of the Council of 23 October 2018 on the protection of natural 
persons with regard to the processing of personal data by the Union institutions, bodies, offices and 
agencies and on the free movement of such data (hereinafter the Regulation).  
 
Ipsos NV legal basis for processing your data is your consent to take part in this research survey. 
 
Data processor  
The interviews and subsequent processing of the data are carried out by Ipsos. Ipsos NV (based at Grote 
Steenweg 110 2600 Berchem - Belgium) acts as the Data Processor, under the responsibility and on behalf 
of EU-OSHA (the Data Controller) with regard to the processing of personal data. Ipsos will process the 
data in compliance with the General Data Protection Regulation. 
 

• Firstly, responding to this survey is entirely voluntary and any answers are given with your consent. 
• Your responses will be stored separately from your personal information and will be used solely 

for research purposes.  
• Your participation, together with your individual responses to the survey questions, will be kept 

strictly confidential.  
• The personal data and responses will solely be used for research purposes and to produce 

anonymous, statistical research findings and insights. You will NOT be identifiable, directly or 
indirectly, in any published results. 

• In some countries, Ipsos will be using certain partner organisations to manage the local data 
collection for ESENER 2024 and we will need to disclose your personal data (such as your phone 
number) to these partners for that purpose. These partner organisations include:  

- FFIND for Austria, France, Germany (https://ffind.com/) 
- Norstat for Denmark, Estonia, Finland, Latvia, Lithuania, Norway, Poland 

(https://norstat.co/) 
- Cymar for Cyprus (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia for Czech Republic (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary  for Hungary (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland for Iceland (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg for Luxembourg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta for Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands for Netherlands (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast for Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND for Switzerland (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Data recipients  
Interviewees’ data will be collected by Ipsos and their partner organisations and processed by Ipsos NV, 
on behalf of EU-OSHA who are the Data Controller.  
All the parties involved comply with the General Data Protection Regulation and all relevant data protection 
requirements. Access to all personal data and information collected in the context of this survey is only 
granted through UserID/Password to specific research team members of Ipsos and specific employees of 
the above-mentioned partner organisations who are involved in data processing. No data is transmitted to 
parties which are outside the recipients mentioned. When analysis will be carried out, this will be done in 
such a way so as to ensure that individual respondents are not identifiable. 
 
EU-OSHA (the Research Sponsor and Data Controller) will only receive anonymous research data.  
  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
https://www.mistrend.ch/accueil
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The data subject’s rights  
Participation in the survey is voluntary. 

You have the right to request access to and rectification or erasure of personal data or restriction of 
processing concerning you or, where applicable, the right to object to processing or the right to withdraw 
consent at any time without affecting the lawfulness of processing based on consent before its withdrawal 
(Articles 17, 18, 19, 20, 22, 23 and 24 of the Regulation).  

Under certain circumstances, such as if you may contest the accuracy of the processed data or if you are 
not sure if your data is lawfully processed, you may ask EU-OSHA to restrict the data processing. You may 
also object, on compelling legitimate grounds, to the processing of data relating to you when such 
processing is not based on your consent.  

Data subjects’ rights can be restricted only in the cases foreseen in Art 25 of the Regulation.  

If you wish to exercise your rights or wish to submit a query regarding the processing of your personal data, 
you can contact Ipsos via ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

You may always submit queries, remarks or complaints relating to the processing of personal data to EU-
OSHA’s Data Protection Officer (DPO) by using the following e-mail address: dpo@osha.europa.eu. In 
case of conflict, complaints can be addressed to the European Data Protection Supervisor (EDPS) using 
the following e-mail address: edps@edps.europa.eu. 

Information on the conservation period of data  
Ipsos will only retain your personal data for as long as is necessary to support the research project and 
findings but no longer than 12 months after completion of the survey. In practice, this means that once we 
have satisfactorily reported the anonymous research findings to EU-OSHA, we will securely delete your 
personal data.  
Ipsos will keep the personal data until October 2025. After this point the collected data will be anonymised 
which means that any metadata that could possibly identify an individual will be deleted. 
If you have agreed to be recontacted within the next two years, we will keep your personal data for the 
period of 24 months after completion of the survey. 
 
Security measures  
EU-OSHA takes appropriate security measures to protect against unauthorised access to or unauthorised 
alteration, disclosure or destruction of data. These include internal reviews of data collection, storage and 
processing practices and security measures, including appropriate encryption of communication and 
physical security measures to guard against unauthorised access to systems where the Agency stores 
personal data.  
 
Ipsos takes appropriate security measures to protect against unauthorised access to or unauthorised 
alteration, disclosure or destruction of data. These include internal reviews of data collection, storage and 
processing practices and security measures including appropriate physical security of offices and controlled 
and limited access to computer systems. 
  
Request for information  
For any further information regarding the handling of their personal data, data subjects can address their 
request to EU-OSHA Data Protection Officer at dpo@osha.europa.eu.  
 
Recourse  
Data subjects are entitled to have recourse at any time to the European Data Protection Supervisor, 
http://www.edps.europa.eu should they consider that the processing operations regarding their personal 
data do not comply with the Regulation. 
  
Date when processing starts  
survey pilot: 18/03/2024 

survey main stage: 21/05/2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(BG) ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 
 

EU-OSHA – 4-то Европейско проучване на предприятията за нови и 
възникващи рискове 

пилотен / основен етап 
 
 
Организационна част на Агенцията, на която е възложено обработването на лични данни 
(администратор на данни) 
Ръководител на отдел "Превенция и изследвания", Европейска агенция за безопасност и здраве 
при работа (EU-OSHA) 
 
Цел на обработката 
Обработката на лични данни е необходима за провеждане на интервюта с представители на 
работното място в рамките на четвъртата вълна на пилотното проучване/основния етап на 
проучването "Европейско проучване на предприятията относно нови и възникващи рискове" 
(ESENER 2024). 
 
Проучването ESENER 2024 предоставя ценни данни за това как се управляват на практика 
здравословните и безопасни условия на труд на работните места в Европа. То се провежда от Ipsos, 
независима агенция за проучвания, от името на Европейската агенция за безопасност и здраве при 
работа (EU-OSHA). 
 
Субекти на данни 
Лицата, които ще бъдат интервюирани, ще бъдат представители на предприятията, по-конкретно 
"лицето, което знае най-добре как се управляват здравословните и безопасни условия на труд на 
работното място". Вашите данни за контакт са получени от публично достъпен бизнес регистър и 
се обработват единствено, за да бъдете поканени да участвате в интервюто. За всяко използване 
на вашите данни, което надхвърля тези параметри, ще поискаме вашето съгласие. 
 
Можете да прекратите участието си в този проект по всяко време или да откажете да отговорите на 
който и да е въпрос без каквито и да е последици и без да посочвате причина. Можете също така 
да оттеглите всяко дадено съгласие по всяко време, като се свържете с нас, както е обяснено в 
раздела "Права на субекта на данни" на настоящата Декларация за защита на личните данни. 
 
Вид на обработваните данни 
Със съгласието на участника ще бъдат събрани следните лични данни: 
 

• Телефонен номер за директна връзка 
• Имейл адрес 
• Пълно име 
• Роля/функция на работното място 

 
В случай че сте ни предоставили телефонния си номер, ние ще го използваме само за да се 
свържем с вас, за да участвате в интервюто на по-късен етап (при предварително уговорена среща).  
Можем също така да използваме телефонния ви номер, за да се свържем с вас, ако сте посочили, 
че предпочитате да извършите интервюто онлайн, но не сте го направили след определен период 
и/или ако сте дали съгласието си да се свържем отново с вас през следващите две години.   
 
В случай че сте ни предоставили имейл адреса си, ние ще го използваме само за 

• Изпращане на мотивационно писмо за ESENER 2024 (ако сте посочили, че желаете да 
получите мотивационно писмо) 

• Изпращане на имейл с покана и линк за попълване на проучването онлайн (ако сте заявили, 
че предпочитате този начин на участие) 

• За връзка с вас, ако сте дали съгласието си да се свържем отново с вас през следващите 
две години.  
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В случай че сте ни предоставили пълното си име, ще използваме името ви само за повторно 
свързване с вас, ако сте дали съгласието си да се свържем с вас отново през следващите две 
години. 
Питаме за вашата роля/функция в предприятието за аналитични цели (анализът се извършва върху 
напълно анонимни данни). 
 
Правно основание 
Регламент (ЕС) 2019/126 на Европейския парламент и на Съвета от 16 януари 2019 г. за създаване 
на Европейска агенция за безопасност и здраве при работа (EU-OSHA) и за отмяна на Регламент 
(ЕО) № 2062/94 на Съвета са приложими за EU-OSHA. 
 
Ipsos NV ще проведе това проучване съгласно Общия регламент относно защитата на данните. 
 
Законност на обработката 
За EU-OSHA законосъобразността на обработката се основава на член 5, букви а) и г) от Регламент 
(ЕС) 2018/1725 на Европейския парламент и на Съвета от 23 октомври 2018 г. относно защитата на 
физическите лица във връзка с обработването на лични данни от институциите, органите, службите 
и агенциите на Съюза и относно свободното движение на такива данни (наричан по-долу 
"Регламентът"). 
 
Правното основание на Ipsos NV за обработката на вашите данни е вашето съгласие да участвате 
в това проучване. 
 
Обработващ лични данни 
Интервютата и последващата обработка на данните се извършват от Ipsos. Ipsos NV (със седалище 
на адрес Grote Steenweg 110 2600 Berchem - Белгия) действа като обработващ лични данни, под 
отговорността и от името на EU-OSHA ("Администраторът на данни") по отношение на обработката 
на лични данни. Ipsos ще обработва данните в съответствие с Общия регламент за защита на 
данните. 
 

• Първо, участието в това проучване е напълно доброволно и всички отговори се дават с ваше 
съгласие. 

• Вашите отговори ще се съхраняват отделно от личната ви информация и ще се използват 
единствено за проучвателни цели.  

• Вашето участие, заедно с индивидуалните ви отговори на въпросите от проучването, ще 
бъдат съхранявани строго поверително. Вашите отговори ще бъдат съхранявани отделно 
от личната ви информация и ще бъдат използвани единствено за проучвателни цели.  

• Личните данни и отговорите ще се използват единствено за проучвателни цели и за 
изготвяне на анонимни, статистически резултати и заключения от проучвания. НЯМА да 
бъдете идентифицирани, пряко или непряко, в никакви публикувани резултати. 

• В някои държави Ipsos ще използва определени партньорски организации за управление на 
събирането на данни на местно ниво за ESENER 2024 и за тази цел ще трябва да 
предоставим вашите лични данни (например телефонния ви номер) на тези партньори. 
Сред тези партньорски организации са:  

- FFIND за Австрия, Франция, Германия (https://ffind.com/) 
- Norstat за Дания, Естония, Финландия, Латвия, Литва, Норвегия, Полша 

(https://norstat.co/) 
- Cymar за Кипър (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia за Чехия (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary  за Унгария (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland за Исландия (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg за Люксембург (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta за Малта (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands за Нидерландия (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast за Португалия (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND за Швейцария (https://www.mistrend.ch/accueil) 

  

https://ffind.com/
https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Получатели на данни 
Данните на интервюираните се събират от Ipsos и техните партньорски организации и се обработват 
от Ipsos NV от името на EU-OSHA, която е Администраторът на данни.  
Всички участващи страни спазват Общия регламент за защита на данните и всички свързани с него 
изисквания за защита на данните. Достъпът до всички лични данни и информация, събрани в 
контекста на това проучване, се предоставя единствено чрез Потребителско име/Парола 
(UserID/Password) на конкретни членове на екипа за проучвания на Ipsos и на конкретни служители 
на горепосочените партньорски организации, които участват в обработката на данни. Не се 
предоставят данни на страни, които са извън посочените получатели. Когато се извършва анализ, 
той ще бъде направен по такъв начин, който да гарантира, че отделните респонденти не могат да 
бъдат идентифицирани. 
 
EU-OSHA (спонсор на проучването и администратор на данни) ще получава само анонимни данни 
от проучването.  
 
Права на субекта на данни 

Участието в проучването е доброволно. 

Имате право да поискате достъп до и коригиране или изтриване на лични данни или ограничаване 
на обработването, което се отнася до Вас, или, когато е приложимо, правото да възразите срещу 
обработването или правото да оттеглите съгласието си по всяко време, без това да засяга 
законосъобразността на обработването, основано на съгласието преди оттеглянето му (членове 17, 
18, 19, 20, 22, 23 и 24 от Регламента). 

При определени обстоятелства, като например ако можете да оспорите точността на обработваните 
данни или ако не сте сигурни дали данните ви се обработват законосъобразно, можете да поискате 
от EU-OSHA да ограничи обработването на данните. Можете също така да възразите, при 
необорими правни основания, срещу обработката на данни, свързани с вас, когато тази обработка 
не се основава на вашето съгласие.  

Правата на субектите на данни могат да бъдат ограничени само в случаите, предвидени в член 25 
от Регламента.  

Ако желаете да упражните правата си или да изпратите запитване относно обработката на личните 
ви данни, можете да се свържете с Ipsos чрез ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Винаги можете да изпращате запитвания, коментари или жалби, свързани с обработката на лични 
данни, на длъжностното лице по защита на данните (ДЛЗД) на EU-OSHA, като използвате следния 
имейл адрес: dpo@osha.europa.eu. В случай на конфликт жалбите могат да бъдат адресирани до 
Европейския надзорен орган по защита на данните (ЕНОЗД), като се използва следният електронен 
адрес: edps@edps.europa.eu. 

Информация за срока/периода на съхранение на данните 
Ipsos ще съхранява личните ви данни единствено толкова дълго, колкото е необходимо, за да 
подпомогне проектното проучване и резултатите от него, но не повече от 12 месеца след 
приключване на проучването. На практика това означава, че след като сме докладвали успешно 
резултатите от анонимното проучване на EU-OSHA, ние ще изтрием вашите лични данни по сигурен 
начин.  
Ipsos ще съхранява личните данни до октомври 2025 г. След този период събраните данни ще бъдат 
анонимизирани, което означава, че всички метаданни, които биха могли да идентифицират дадено 
лице, ще бъдат изтрити. 
Ако сте се съгласили да се свържем отново с вас в рамките на следващите две години, ще 
съхраняваме личните ви данни за период от 24 месеца след приключване на проучването. 
 
  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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Мерки за сигурност 
EU-OSHA предприема необходимите мерки за сигурност, за да защити данните от неоторизиран 
достъп или неоторизирана подмяна, разкриване или унищожаване. Това включва вътрешни 
проверки на процедурите за събиране, съхранение и обработка на данни и мерки за сигурност, 
включително подходящо криптиране на комуникацията и мерки за физическа сигурност за защита 
от неоторизиран достъп до системите, в които Агенцията съхранява лични данни. 
 
Ipsos предприема подходящи мерки за сигурност, за да защити данните от неоторизиран достъп 
или неоторизирана подмяна, разкриване или унищожаване. Това включва вътрешни проверки на 
процедурите за събиране, съхранение и обработка на данни и мерки за сигурност, включително 
съответната физическа сигурност на офисите и контролиран и ограничен достъп до компютърните 
системи. 
  
Искане за предоставяне на информация 
За всякаква допълнителна информация относно обработката на личните им данни субектите на 
данни могат да отправят искането си към длъжностното лице по защита на данните на EU-OSHA на 
адрес dpo@osha.europa.eu.  
 
Регресен иск 
Субектите на данни имат право по всяко време да се обърнат към Европейския надзорен орган по 
защита на данните, http://www.edps.europa.eu, ако считат, че операциите по обработване на техните 
лични данни не са в съответствие с Регламента. 
  
Дата на стартиране на обработката 

пилотно проучване: 18/03/2024 

основен етап на проучването: 21/05/2024 

 

  

mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(CZ) PROHLÁŠENÍ O OCHRANĚ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
 

EU-OSHA – 4. evropský průzkum podniků na téma nových a vznikajících rizik 
pilotní / hlavní fáze 

 
 
Organizační složka agentury pověřená zpracováním osobních údajů (správce údajů).  
Vedoucí oddělení prevence a výzkumu, Evropská agentura pro bezpečnost a ochranu zdraví při práci 
(EU-OSHA) 
 
Účel zpracování 
Zpracování osobních údajů je nezbytné pro provedení rozhovorů se zástupci pracovišť v rámci čtvrté vlny 
pilotního/hlavního šetření Evropského průzkumu podniků o nových a vznikajících rizicích (ESENER 2024). 
 
Průzkum ESENER 2024 poskytuje cenné informace o tom, jak pracoviště v Evropě zvládají bezpečnost a 
ochranu zdraví při práci v praxi. Z pověření Evropské agentury pro bezpečnost a ochranu zdraví při práci 
(EU-OSHA) jej provádí nezávislá agentura Ipsos. 
 
Subjekty údajů  
Osobami, které budou dotazovány, budou zástupci podniků, konkrétně "osoba, která nejlépe ví, jak je na 
pracovišti řízena bezpečnost a ochrana zdraví při práci". Vaše kontaktní údaje byly získány z veřejně 
dostupného registru podniků a jsou zpracovávány výhradně za účelem pozvání k účasti na rozhovoru. Pro 
jakékoli použití Vašich údajů, které přesahuje tento rámec, Vás požádáme o souhlas. 
 
Účast na tomto projektu můžete kdykoli ukončit nebo odmítnout odpovědět na jakoukoli otázku bez 
jakýchkoli následků a bez udání důvodu. Můžete také kdykoli odvolat jakýkoli udělený souhlas tím, že nás 
kontaktujete, jak je vysvětleno v části Práva subjektu údajů v tomto prohlášení o ochraně údajů. 
 
Typ zpracovávaných údajů  
Se souhlasem účastníka budou shromažďovány následující osobní údaje: 
 

• Přímé telefonní číslo 
• E-mailová adresa 
• Celé jméno 
• Pracovní pozice/funkce 

 
V případě, že jste nám poskytli své přímé telefonní číslo, použijeme ho pouze k tomu, abychom Vás 
kontaktovali a mohli se později zúčastnit pohovoru (po domluvené schůzce).  
Vaše telefonní číslo můžeme použít také k dalšímu kontaktu s Vámi, pokud jste uvedli, že dáváte přednost 
absolvování pohovoru online, ale po uplynutí dané doby jste tak neučinili, a/nebo pokud jste souhlasili s 
tím, že Vás budeme znovu kontaktovat během následujících dvou let.   
 
V případě, že jste nám poskytli svou e-mailovou adresu, použijeme ji pouze pro. 

• zaslání motivačního dopisu pro ESENER 2024 (pokud jste uvedli, že si přejete motivační dopis 
obdržet). 

• zaslání e-mailové pozvánky s odkazem na vyplnění dotazníku online (pokud jste potvrdili, že 
tento způsob účasti preferujete). 

• kontaktování, pokud jste souhlasili s opětovným kontaktováním během následujících dvou let. 
 
V případě, že jste nám poskytli své celé jméno, použijeme Vaše jméno pouze pro opětovné kontaktování, 
pokud jste souhlasili s opětovným kontaktováním během následujících dvou let. 
 
Pro analytické účely se Vás ptáme na vaši roli/funkci na pracovišti (analýza probíhá na základě plně 
anonymizovaných údajů). 
 
Právní základ  
Na agenturu EU-OSHA se vztahuje nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/126 ze dne 16. 
ledna 2019 o zřízení Evropské agentury pro bezpečnost a ochranu zdraví při práci (EU-OSHA) a o zrušení 
nařízení Rady (ES) č. 2062/94.  
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Společnost Ipsos NV bude tento výzkum provádět v souladu s obecným nařízením o ochraně osobních 
údajů. 
 
Zákonnost zpracování  
V případě agentury EU-OSHA vychází zákonnost zpracování z čl. 5 písm. a) a d) nařízení Evropského 
parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. října 2018 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů orgány, institucemi a jinými subjekty Unie a o volném pohybu těchto údajů 
(dále jen "nařízení"). 
 
Právním základem pro zpracování Vašich údajů společností Ipsos NV je Váš souhlas s účastí v tomto 
průzkumu. 
 
Zpracovatel údajů 
Rozhovory a následné zpracování údajů provádí společnost Ipsos. Společnost Ipsos NV (se sídlem na 
adrese Grote Steenweg 110, 2600 Berchem – Belgie) působí jako zpracovatel údajů na odpovědnost a 
jménem agentury EU-OSHA (správce údajů), pokud jde o zpracování osobních údajů. Společnost Ipsos 
bude údaje zpracovávat v souladu s obecným nařízením o ochraně osobních údajů. 
 

• Zaprvé, vyplnění tohoto dotazníku je zcela dobrovolné a všechny odpovědi jsou poskytovány 
s Vaším souhlasem. 

• Vaše odpovědi budou uloženy odděleně od vašich osobních údajů a budou použity výhradně 
pro účely výzkumu.  

• Vaše účast spolu s Vašimi individuálními odpověďmi na otázky průzkumu budou přísně 
důvěrné.  

• Osobní údaje a odpovědi budou použity výhradně pro výzkumné účely a k vytvoření 
anonymních, statistických výzkumných zjištění a poznatků. V žádných zveřejněných 
výsledcích NEBUDOU přímo ani nepřímo identifikovatelní. 

• V některých zemích bude společnost Ipsos využívat určité partnerské organizace ke správě 
místního sběru dat pro ESENER 2024 a za tímto účelem budeme muset těmto partnerům 
sdělit Vaše osobní údaje (například vaše telefonní číslo). Mezi tyto partnerské organizace 
patří:  

- FFIND pro Rakousko, Francii, Německo (https://ffind.com/) 
- Norstat pro Dánsko, Estonsko, Finsko, Lotyšsko, Litvu, Norsko, Polsko (https://norstat.co/) 
- Cymar pro Kypr (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia pro Českou republiku (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary pro Maďarsko (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland pro Island (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg pro Lucembursko (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta pro Maltu (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands pro Nizozemsko (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast pro Portugalsko (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND pro Švýcarsko (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 

Příjemci údajů  
Údaje dotazovaných budou shromažďovány společností Ipsos a jejími partnerskými organizacemi a 
zpracovávány společností Ipsos NV jménem agentury EU-OSHA, která je správcem údajů.  
Všechny zúčastněné strany dodržují obecné nařízení o ochraně osobních údajů a všechny příslušné 
požadavky na ochranu údajů. Přístup ke všem osobním údajům a informacím shromážděným v souvislosti 
s tímto průzkumem mají prostřednictvím uživatelského jména/hesla pouze konkrétní členové výzkumného 
týmu společnosti Ipsos a konkrétní zaměstnanci výše uvedených partnerských organizací, kteří se podílejí 
na zpracování údajů. Žádné údaje nejsou předávány stranám, které jsou mimo uvedené příjemce. Pokud 
bude prováděna analýza, bude provedena tak, aby bylo zajištěno, že jednotliví respondenti nebudou 
identifikovatelní. 
EU-OSHA (zadavatel výzkumu a správce údajů) obdrží pouze anonymní údaje z výzkumu. 

  

https://ffind.com/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Práva subjektu údajů  
Účast v průzkumu je dobrovolná. 

Máte právo požadovat přístup k osobním údajům a jejich opravu nebo výmaz nebo omezení zpracování, 
které se Vás týká, případně právo vznést námitku proti zpracování nebo právo kdykoli odvolat souhlas, 
aniž by byla dotčena zákonnost zpracování založená na souhlasu před jeho odvoláním (články 17, 18, 19, 
20, 22, 23 a 24 Nařízení).  

Za určitých okolností, například pokud můžete zpochybnit přesnost zpracovávaných údajů nebo pokud si 
nejste jisti, zda jsou Vaše údaje zpracovávány zákonně, můžete agenturu EU-OSHA požádat o omezení 
zpracování údajů. Na základě závažných oprávněných důvodů můžete rovněž vznést námitku proti 
zpracování údajů, které se Vás týkají, pokud takové zpracování není založeno na Vašem souhlasu.  

Práva subjektů údajů lze omezit pouze v případech stanovených v článku 25 nařízení.  

Pokud si přejete uplatnit svá práva nebo vznést dotaz týkající se zpracování Vašich osobních údajů, 
můžete společnost Ipsos kontaktovat prostřednictvím ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Dotazy, připomínky nebo stížnosti týkající se zpracování osobních údajů můžete kdykoli zaslat pověřenci 
pro ochranu osobních údajů (DPO) agentury EU-OSHA, a to prostřednictvím následující e-mailové adresy: 
dpo@osha.europa.eu. V případě rozporu lze stížnosti adresovat evropskému inspektorovi ochrany údajů 
(EDPS) prostřednictvím následující e-mailové adresy: edps@edps.europa.eu. 
 
Informace o době uchování údajů  
Společnost Ipsos bude uchovávat Vaše osobní údaje pouze po dobu nezbytnou pro podporu výzkumného 
projektu a zjištění, nejdéle však 12 měsíců po ukončení průzkumu. V praxi to znamená, že jakmile 
uspokojivě oznámíme agentuře EU-OSHA anonymní výsledky výzkumu, Vaše osobní údaje bezpečně 
vymažeme.  
Společnost Ipsos bude osobní údaje uchovávat do října 2025. Po tomto datu budou shromážděné údaje 
anonymizovány, což znamená, že budou vymazána veškerá metadata, která by případně mohla 
identifikovat jednotlivce. 
Pokud jste souhlasili s tím, že budete v následujících dvou letech znovu kontaktováni, budeme Vaše osobní 
údaje uchovávat po dobu 24 měsíců od ukončení průzkumu. 
 
Bezpečnostní opatření  
Agentura EU-OSHA přijímá vhodná bezpečnostní opatření na ochranu před neoprávněným přístupem k 
údajům nebo jejich neoprávněným pozměněním, zveřejněním či zničením. Tato opatření zahrnují interní 
přezkumy postupů shromažďování, uchovávání a zpracování údajů a bezpečnostní opatření, včetně 
vhodného šifrování komunikace a fyzických bezpečnostních opatření na ochranu před neoprávněným 
přístupem do systémů, v nichž agentura uchovává osobní údaje. 
 
Společnost Ipsos přijímá vhodná bezpečnostní opatření na ochranu před neoprávněným přístupem k 
údajům nebo před jejich neoprávněnou změnou, zveřejněním či zničením. Tato opatření zahrnují interní 
přezkumy postupů shromažďování, uchovávání a zpracování údajů a bezpečnostní opatření včetně 
vhodného fyzického zabezpečení kanceláří a kontrolovaného a omezeného přístupu k počítačovým 
systémům. 
  
Žádost o informace  
S žádostí o jakékoli další informace týkající se nakládání s jejich osobními údaji se mohou subjekty údajů 
obrátit na pověřence pro ochranu osobních údajů agentury EU-OSHA na adrese dpo@osha.europa.eu. 
 
Odvolání  
Subjekty údajů mají právo kdykoli se obrátit na evropského inspektora ochrany údajů 
http://www.edps.europa.eu, pokud se domnívají, že zpracování jejich osobních údajů není v souladu s 
nařízením.  
 
Datum zahájení zpracování  
pilotní průzkum: 18/03/2024 

hlavní fáze průzkumu: 21/05/2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(DE) DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
 

EU-OSHA – 4. Europäische Unternehmensbefragung zu neuen und 
aufkommenden Risiken 

Pilot-/Hauptphase 
 
 
Organisatorischer Teil der Agentur, der mit der Verarbeitung personenbezogener Daten betraut 
ist (Datenverantwortlicher) 
Leiter des Bereichs Prävention und Forschung, Europäische Agentur für Sicherheit und 
Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz (EU-OSHA) 
 
Zweck der Verarbeitung 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist für die Durchführung von Interviews mit 
Arbeitsplatzvertretern im Rahmen der vierten Welle der Piloterhebung / Haupterhebung der Europäischen 
Unternehmensbefragung zu neuen und aufkommenden Risiken (ESENER 2024) erforderlich. 
 
Die ESENER-Umfrage 2024 liefert wertvolle Erkenntnisse darüber, wie Arbeitsplätze in ganz Europa in der 
Praxis mit Sicherheit und Gesundheitsschutz umgehen. Sie wird von Ipsos, einer unabhängigen 
Umfrageagentur, im Auftrag der Europäischen Agentur für Sicherheit und Gesundheitsschutz am 
Arbeitsplatz (EU-OSHA) durchgeführt. 
 
Betroffene Personen 
Bei den zu befragenden Personen handelt es sich um Vertreter der Unternehmen, genauer gesagt um "die 
Person, die am besten weiß, wie Gesundheitsschutz und Sicherheit am Arbeitsplatz gehandhabt werden". 
Ihre Kontaktdaten wurden aus einem öffentlich zugänglichen Unternehmensregister entnommen und 
werden ausschließlich dazu verwendet, Sie zur Teilnahme an dem Interview einzuladen. Für jede darüber 
hinausgehende Verwendung Ihrer Daten werden wir Sie um Ihre Zustimmung bitten. 
 
Sie können die Teilnahme an diesem Projekt jederzeit beenden oder die Beantwortung von Fragen 
verweigern, ohne dass dies irgendwelche Konsequenzen nach sich zieht und ohne Angabe von Gründen. 
Sie können eine erteilte Einwilligung auch jederzeit widerrufen, indem Sie sich an uns wenden, wie im 
Abschnitt "Rechte der betroffenen Person" in dieser Datenschutzerklärung erläutert. 
 
Art der verarbeiteten Daten 
Mit dem Einverständnis des Teilnehmers werden die folgenden personenbezogenen Daten erhoben: 
 

• Direkte Telefonnummer 
• E-Mail Adresse 
• Vollständiger Name 
• Rolle/Funktion am Arbeitsplatz 

 
Falls Sie uns Ihre direkte Telefonnummer mitgeteilt haben, werden wir diese nur verwenden, um Sie zu 
einem späteren Zeitpunkt (bei einem geplanten Termin) zur Teilnahme am Interview zu kontaktieren.  
Wir können Ihre Telefonnummer auch verwenden, um Sie erneut zu kontaktieren, wenn Sie angegeben 
haben, dass Sie das Interview lieber online ausfüllen möchten, dies aber nach einer bestimmten Frist nicht 
getan haben und/oder wenn Sie zugestimmt haben, innerhalb der nächsten zwei Jahre erneut kontaktiert 
zu werden. 
 
Falls Sie uns Ihre E-Mail-Adresse zur Verfügung gestellt haben, werden wir sie nur für folgende Zwecke 
verwenden 

• Zusendung des Motivationsschreibens für ESENER 2024 (wenn Sie angegeben haben, dass Sie 
das Motivationsschreiben erhalten möchten) 

• Zusendung der Einladungs-E-Mail mit einem Link zum Ausfüllen der Online-Umfrage (wenn Sie 
bestätigt haben, dass Sie diese Form der Teilnahme bevorzugen) 

• Kontaktaufnahme, wenn Sie zugestimmt haben, innerhalb der nächsten zwei Jahre erneut 
kontaktiert zu werden 
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Falls Sie uns Ihren vollständigen Namen mitgeteilt haben, werden wir Ihren Namen nur dann für eine 
erneute Kontaktaufnahme verwenden, wenn Sie zugestimmt haben, innerhalb der nächsten zwei Jahre 
erneut kontaktiert zu werden. 
 
Zu Analysezwecken fragen wir nach Ihrer Rolle/Funktion im Betrieb (die Analyse erfolgt auf vollständig 
anonymisierten Daten). 
 
Rechtliche Grundlage 
Die Verordnung (EU) 2019/126 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 16. Januar 2019 zur 
Errichtung der Europäischen Agentur für Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz (EU-OSHA) 
und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 2062/94 des Rates gilt für die EU-OSHA. 
 
Ipsos NV wird diese Forschung im Rahmen der Allgemeinen Datenschutzverordnung durchführen. 
 
Rechtmäßigkeit der Verarbeitung 
Für die EU-OSHA beruht die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung auf Artikel 5 Buchstaben a und d der 
Verordnung (EU) 2018/1725 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2018 zum 
Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Organe, 
Einrichtungen, Ämter und Agenturen der Union und zum freien Datenverkehr (im Folgenden "Verordnung"). 
 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten durch Ipsos NV ist Ihr Einverständnis, an dieser 
Umfrage teilzunehmen. 
 
Datenverarbeiter 
Die Befragungen und die anschließende Verarbeitung der Daten werden von Ipsos durchgeführt. Ipsos NV 
(mit Sitz in Grote Steenweg 110 2600 Berchem - Belgien) handelt als Datenverarbeiter unter der 
Verantwortung und im Namen der EU-OSHA (dem für die Verarbeitung Verantwortlichen) in Bezug auf die 
Verarbeitung personenbezogener Daten. Ipsos verarbeitet die Daten in Übereinstimmung mit der 
Allgemeinen Datenschutzverordnung. 
 

• Zunächst einmal ist die Teilnahme an dieser Umfrage völlig freiwillig und alle Antworten werden 
mit Ihrer Zustimmung gegeben. 

• Ihre Antworten werden getrennt von Ihren persönlichen Daten gespeichert und ausschließlich zu 
Forschungszwecken verwendet.  

• Ihre Teilnahme sowie Ihre individuellen Antworten auf die Fragen der Umfrage werden streng 
vertraulich behandelt.  

• Die persönlichen Daten und Antworten werden ausschließlich zu Forschungszwecken und zur 
Gewinnung anonymer, statistischer Forschungsergebnisse und Erkenntnisse verwendet. Sie 
werden in den veröffentlichten Ergebnissen weder direkt noch indirekt identifizierbar sein. 

• In einigen Ländern wird Ipsos mit bestimmten Partnerorganisationen zusammenarbeiten, um die 
lokale Datenerhebung für ESENER 2024 zu verwalten, und wir müssen diesen Partnern zu diesem 
Zweck Ihre persönlichen Daten (wie Ihre Telefonnummer) mitteilen. Zu diesen 
Partnerorganisationen gehören: 

- FFIND für Österreich, Frankreich, Deutschland (https://ffind.com/) 
- Norstat für Dänemark, Estland, Finnland, Lettland, Litauen, Norwegen, Polen 

(https://norstat.co/) 
- Cymar für Zypern (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia für die Tschechische Republik (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary für Ungarn (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland für Island (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg für Luxemburg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta für Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands für die Niederlande (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast für Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND für die Schweiz (https://www.mistrend.ch/accueil) 

  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Datenempfänger 
Die Daten der Befragten werden von Ipsos und ihren Partnerorganisationen erhoben und von Ipsos NV im 
Auftrag der EU-OSHA verarbeitet, die der für die Datenverarbeitung Verantwortliche ist.  
Alle beteiligten Parteien halten sich an die Allgemeine Datenschutzverordnung und alle relevanten 
Datenschutzanforderungen. Zugang zu allen personenbezogenen Daten und Informationen, die im 
Rahmen dieser Umfrage erhoben werden, erhalten nur bestimmte Mitglieder des Forschungsteams von 
Ipsos und bestimmte Mitarbeiter der oben genannten Partnerorganisationen, die an der Datenverarbeitung 
beteiligt sind, über eine UserID/ein Passwort. Es werden keine Daten an Parteien übermittelt, die nicht zu 
den genannten Empfängern gehören. Wenn Analysen durchgeführt werden, geschieht dies in einer Weise, 
die sicherstellt, dass die einzelnen Befragten nicht identifizierbar sind. 
 
Die EU-OSHA (der Forschungssponsor und für die Datenverarbeitung Verantwortliche) erhält nur anonyme 
Forschungsdaten. 
 
Die Rechte der betroffenen Person 
Die Teilnahme an der Umfrage ist freiwillig. 

Sie haben das Recht, Auskunft über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten und deren 
Berichtigung oder Löschung oder die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen oder gegebenenfalls 
Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen oder Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass 
die Rechtmäßigkeit der auf der Einwilligung beruhenden Verarbeitung vor deren Widerruf berührt wird 
(Artikel 17, 18, 19, 20, 22, 23 und 24 der Verordnung). 

Unter bestimmten Umständen, z. B. wenn Sie die Richtigkeit der verarbeiteten Daten bestreiten können 
oder wenn Sie nicht sicher sind, ob die Verarbeitung Ihrer Daten rechtmäßig ist, können Sie die EU-OSHA 
auffordern, die Datenverarbeitung einzuschränken. Sie können auch aus zwingenden legitimen Gründen 
Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten einlegen, wenn diese Verarbeitung nicht 
auf Ihrer Einwilligung beruht. 

Die Rechte der betroffenen Personen können nur in den in Artikel 25 der Verordnung vorgesehenen Fällen 
eingeschränkt werden. 

Wenn Sie Ihre Rechte ausüben oder eine Anfrage bezüglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten stellen möchten, können Sie sich über ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com an Ipsos wenden. 

Sie können jederzeit Fragen, Anmerkungen oder Beschwerden im Zusammenhang mit der Verarbeitung 
personenbezogener Daten an den Datenschutzbeauftragten (DSB) der EU-OSHA richten, indem Sie die 
folgende E-Mail-Adresse verwenden: dpo@osha.europa.eu. Im Falle eines Konflikts können Beschwerden 
an den Europäischen Datenschutzbeauftragten (EDSB) unter folgender E-Mail-Adresse gerichtet werden: 
edps@edps.europa.eu. 

Informationen über den Aufbewahrungszeitraum der Daten 
Ipsos wird Ihre personenbezogenen Daten nur so lange aufbewahren, wie es zur Unterstützung des 
Forschungsprojekts und der Ergebnisse erforderlich ist, jedoch nicht länger als 12 Monate nach Abschluss 
der Umfrage. In der Praxis bedeutet dies, dass wir Ihre personenbezogenen Daten sicher löschen werden, 
sobald wir die anonymen Forschungsergebnisse zufriedenstellend an die EU-OSHA gemeldet haben. 
Ipsos wird die personenbezogenen Daten bis Oktober 2025 aufbewahren. Danach werden die 
gesammelten Daten anonymisiert, was bedeutet, dass alle Metadaten, die möglicherweise eine Person 
identifizieren könnten, gelöscht werden. 
Wenn Sie zugestimmt haben, innerhalb der nächsten zwei Jahre erneut kontaktiert zu werden, werden wir 
Ihre personenbezogenen Daten für den Zeitraum von 24 Monaten nach Abschluss der Umfrage 
aufbewahren. 
 
Sicherheitsmaßnahmen 
Die EU-OSHA ergreift geeignete Sicherheitsmaßnahmen, um sich gegen den unbefugten Zugriff auf Daten 
oder deren unbefugte Änderung, Weitergabe oder Vernichtung zu schützen. Dazu gehören interne 
Überprüfungen der Datenerhebungs-, -speicherungs- und -verarbeitungspraktiken sowie 
Sicherheitsmaßnahmen, einschließlich angemessener Verschlüsselung der Kommunikation und 
physischer Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz vor unbefugtem Zugriff auf Systeme, in denen die Agentur 
personenbezogene Daten speichert. 
  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu


 

15 

Ipsos ergreift geeignete Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz vor unbefugtem Zugriff oder unbefugter 
Änderung, Weitergabe oder Zerstörung von Daten. Dazu gehören interne Überprüfungen der 
Datenerhebungs-, -speicherungs- und -verarbeitungspraktiken sowie Sicherheitsmaßnahmen, 
einschließlich einer angemessenen physischen Sicherheit der Büros und eines kontrollierten und 
begrenzten Zugangs zu Computersystemen. 
  
Anforderung von Informationen 
Für weitere Informationen über den Umgang mit ihren personenbezogenen Daten können sich die 
betroffenen Personen an den Datenschutzbeauftragten der EU-OSHA wenden: dpo@osha.europa.eu.  
 
Beschwerde 
Betroffene Personen haben das Recht, sich jederzeit an den Europäischen Datenschutzbeauftragten 
http://www.edps.europa.eu zu wenden, wenn sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung ihrer 
personenbezogenen Daten nicht im Einklang mit der Verordnung steht. 
  
Datum des Bearbeitungsbeginns 

Umfrage-Pilotphase: 18/03/2024 

Umfrage-Hauptphase: 21/05/2024 

 

  

mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(DK) BESKYTTELSE AF DATA 
 

EU-OSHA - 4. Europæiske undersøgelse af virksomheders nye og opstående 
risici pilot / hovedfase 

 
Organisatorisk del af Agenturet, der er betroet behandlingen af persondata (dataansvarlig) 
Hovedansvarlig for Forebyggelse og Forskning, Det Europæiske Arbejdsmiljøagentur (EU-OSHA) 

Formål med behandlingen  
Behandlingen af persondata er nødvendig for at gennemføre interviews med arbejdspladsrepræsentanter 
som en del af den fjerde bølge af den europæiske undersøgelse af virksomheders nye og opstående 
risici (ESENER 2024) pilotundersøgelse / hovedundersøgelsesfase. 

ESENER 2024 undersøgelsen vil sætte lys på, hvordan arbejdspladser i hele Europa håndterer sundhed 
og sikkerhed i praksis. Den udføres af Ipsos et uafhængigt undersøgelsesbureau, på vegne af Det 
Europæiske Arbejdsmiljøagentur (EU-OSHA). 

Dataemner 
Personer, der skal interviewes, vil være repræsentanter for virksomhederne, mere specifikt 'personen, 
der bedst ved, hvordan sundhed og sikkerhed på arbejdspladsen håndteres'. Dine kontaktoplysninger er 
blevet indhentet fra et offentligt tilgængeligt erhvervsregister og behandles udelukkende for at invitere dig 
til at deltage i interviewet. For enhver brug af dine data ud over dette, vil vi bede om dit samtykke. 

Du kan til enhver tid afbryde deltagelsen i dette projekt eller nægte at besvare spørgsmål uden 
konsekvenser af nogen art og uden at angive en årsag. Du kan også tilbagekalde ethvert givet samtykke 
når som helst ved at kontakte os som forklaret i afsnittet om data rettigheder i denne 
databeskyttelseserklæring. 

Type af behandlede data 
Med deltagernes samtykke vil følgende persondata blive indsamlet: 

• Direkte telefonnummer 
• E-mailadresse 
• Fulde navn 
• Arbejdspladsrolle/funktion 

I tilfælde af at du har givet os dit direkte telefonnummer, vil vi kun bruge det til at kontakte dig for at 
deltage i interviewet på et senere tidspunkt (efter en planlagt aftale). Vi kan også bruge dit 
telefonnummer til at følge op med dig, hvis du har angivet at du foretrækker at gennemføre interviewet 
online, men ikke har gjort det efter en given periode og/eller, hvis du har givet samtykke til at blive 
kontaktet igen inden for de næste to år. 

I tilfælde af at du har givet os din e-mailadresse, vil vi kun bruge den til:  

• At sende motivationsskrivelsen til ESENER 2024 (hvis du har angivet at være villig til at modtage 
motivationsbrevet)  

• At sende invitationsmailen med et link til at fuldføre undersøgelsen online (hvis du har bekræftet 
at foretrække denne måde at deltage på)  

• At blive kontaktet, hvis du har givet samtykke til at blive kontaktet igen inden for de næste to år 

I tilfælde af at du har givet os dit fulde navn, vil vi kun bruge dit navn til at kontakte dig igen, hvis du har 
givet samtykke til at blive kontaktet igen inden for de næste to år. 

Vi spørger om din rolle/funktion på virksomheden af analytiske formål (analysen foregår på fuldt 
anonymiserede data).  
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Juridisk grundlag 
Rådets forordning (EU) 2019/126 af Europa-Parlamentet og Rådet af 16. januar 2019 om oprettelse af 
Det Europæiske Arbejdsmiljøagentur (EU-OSHA) og om overholdelse af Rådets forordning (EF) nr. 
2062/94 er gældende for EU-OSHA. 

Ipsos NV vil udføre denne forskning i henhold til databeskyttelsesforordningen. 

Behandlingens lovlighed 
For EU-OSHA er lovligheden af behandlingen baseret på artikel 5, stk. a) og d) i forordning (EU) 
2018/1725 fra Europa-Parlamentet og Rådet af d. 23. oktober 2018 om beskyttelse af personer med 
hensyn til behandling af personoplysninger af Unionens institutioner, organer, kontorer og agenturer og 
om fri udveksling af sådanne data (herefter forordningen). 

Ipsos NV's juridiske grundlag for behandling af dine data er dit samtykke til at deltage i denne 
forskningsundersøgelse. 

Databehandler 
Interviewene og efterfølgende behandling af dataene udføres af Ipsos. Ipsos NV (baseret på Grote 
Steenweg 110 2600 Berchem - Belgien) fungerer som databehandler, under ansvaret og på vegne af 
EU-OSHA (databehandleren) med hensyn til behandlingen af personoplysninger. Ipsos vil behandle 
dataene i overensstemmelse med databeskyttelsesforordningen. 

• For det første er besvarelsen af denne undersøgelse helt frivillig, og alle svar gives med dit 
samtykke. 

• Dine svar vil blive opbevaret separat fra dine personlige oplysninger og vil udelukkende blive 
brugt til forskningsformål.  

• Din deltagelse sammen med dine individuelle svar på undersøgelsens spørgsmål vil blive holdt 
strengt fortrolige.  

• De personlige data og svar vil kun blive brugt til forskningsformål og til at producere anonyme, 
statistiske forskningsresultater og indsigter. Du vil IKKE være identificerbar, direkte eller 
indirekte, i nogen offentliggjorte resultater.  

• I visse lande vil Ipsos bruge visse partnerorganisationer til at håndtere lokal dataindsamling til 
ESENER 2024, og vi skal videregive dine personoplysninger (såsom dit telefonnummer) til disse 
partnere til dette formål. Disse partnerorganisationer inkluderer: 

- FFIND for Østrig, Frankrig, Tyskland (https://ffind.com/) 
- Norstat for Danmark, Estland, Finland, Letland, Litauen, Norge, Polen (https://norstat.co/) 
- Cymar for Cypern (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia for Tjekkiet (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary for Ungarn (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland for Island (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg for Luxembourg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta for Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands for Holland (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast for Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND for Schweiz (https://www.mistrend.ch/accueil)  

Modtagere af data 
Interviewpersoners data vil blive indsamlet af Ipsos og deres samarbejdspartnerorganisationer og 
behandlet af Ipsos NV på vegne af EU-OSHA, som er de dataansvarlige. Alle involverede parter 
overholder den generelle databeskyttelsesforordning og alle relevante krav til databeskyttelse. Adgang til 
alle personlige data og oplysninger, der indsamles i forbindelse med denne undersøgelse, gives kun 
gennem brugernavn/adgangskode til specifikke forskningsteammedlemmer fra Ipsos og specifikke 
medarbejdere fra de nævnte samarbejdspartnerorganisationer, der er involveret i databehandling. Der 
transmitteres ikke data til parter, der ikke er nævnt som modtagere. Når der udføres analyser, vil dette 
blive gjort på en sådan måde, at individuelle respondenter ikke kan identificeres. 
EU-OSHA (forskningssponsor og dataansvarlig) vil kun modtage anonyme forskningsdata.  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Den registreredes rettigheder  
Deltagelse i undersøgelsen er frivillig. 

Du har ret til at anmode om adgang til rettelse og sletning af personoplysninger eller begrænsning af 
behandling vedrørende dig, samt hvor relevant retten til at gøre indsigelse mod behandling eller retten til 
tilbagekaldelse af samtykke til enhver tid uden at påvirke lovligheden af behandlingen baseret på 
samtykke inden dets tilbagekaldelse (artikel 17, 18, 19, 20, 22, 23 og 24 i forordningen). 

Under visse omstændigheder, såsom hvis du kan bestride nøjagtigheden af de behandlede data, eller 
hvis du ikke er sikker på, om dine data behandles lovligt, kan du bede EU-OSHA om at begrænse 
databehandlingen. Du kan også gøre indsigelse på tvingende legitime grunde mod behandlingen af data, 
der vedrører dig, når en sådan behandling ikke er baseret på dit samtykke.  

Den registreredes rettigheder kan kun begrænses i de tilfælde, der er forudset i artikel 25 i forordningen.  

Hvis du ønsker at udøve dine rettigheder, eller at indgive en forespørgsel vedrørende behandlingen af 
dine personoplysninger, kan du kontakte Ipsos via ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com.  

Du kan altid indgive forespørgsler, bemærkninger eller klager vedrørende behandlingen af 
personoplysninger til EU-OSHA's databeskyttelsesansvarlige (DPO) ved hjælp af følgende e-
mailadresse: dpo@osha.europa.eu. I tilfælde af konflikt kan klager sendes til Den Europæiske 
Databeskyttelsesforsker (EDPS) ved hjælp af følgende e-mailadresse: edps@edps.europa.eu. 

Oplysninger om opbevaringsperioden for data  
Ipsos vil kun beholde dine personoplysninger, så længe det er nødvendigt for at understøtte 
forskningsprojektet og resultaterne, men ikke længere end 12 måneder efter afslutningen af 
undersøgelsen. I praksis betyder dette, at når vi har rapporteret de anonyme forskningsresultater til EU-
OSHA, vil vi sikkert slette dine personoplysninger.  
Ipsos vil opbevare personoplysningerne indtil oktober 2025. Efter dette tidspunkt vil de indsamlede data 
blive anonymiseret, hvilket betyder, at eventuelle metadata, der muligvis kan identificere enkeltpersoner, 
vil blive slettet. Hvis du har accepteret at blive kontaktet igen inden for de næste to år, vil vi beholde dine 
personoplysninger i 24 måneder efter undersøgelsens afslutning. 

Sikkerhedsforanstaltninger 
EU-OSHA træffer passende sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte mod uautoriseret adgang til eller 
uautoriseret ændring, offentliggørelse eller ødelæggelse af data. Disse omfatter interne gennemgange af 
dataindsamling, lagring og behandlingspraksis og sikkerhedsforanstaltninger, herunder passende 
kryptering af kommunikation og fysiske sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte mod uautoriseret 
adgang til systemer, hvor agenturet opbevarer persondata. 

Ipsos træffer passende sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte mod uautoriseret adgang til eller 
uautoriseret ændring, offentliggørelse eller ødelæggelse af data. Disse omfatter interne gennemgange af 
dataindsamling, lagring og behandlingspraksis og sikkerhedsforanstaltninger, herunder passende fysisk 
sikkerhed af kontorer og kontrolleret og begrænset adgang til computersystemer. 

Anmodning om information 
For yderligere oplysninger om behandlingen af deres personoplysninger kan registrerede personer 
henvende sig til EU-OSHA's databeskyttelsesansvarlige på dpo@osha.europa.eu.  

Klage  
De registrerede personer har til enhver tid ret til at klage til Den Europæiske Databeskyttelsesforsker, 
http://www.edps.europa.eu, hvis de mener, at behandlingsoperationerne vedrørende deres 
personoplysninger ikke overholder forordningen.  

Dato for start af behandling  
undersøgelsespilot: 18/03/2024  

undersøgelseshovedfase: 21/05/2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(EE) ISIKUANDMETE KAITSE TEATIS 
 

EU-OSHA uute ja tekkivate riskide Euroopa ettevõtete neljas uuring 
katse- / põhietapp 

 
 
Ameti isikuandmete töötlemise eest vastutav struktuuriüksus (vastutav töötleja)  
Euroopa Tööohutuse ja Töötervishoiu Ameti (EU-OSHA) ennetus- ja teadusuuringute talituse juhataja 
 
Isikuandmete töötlemise otstarve  
Isikuandmete töötlemine on vajalik, küsitlemaks töökohtade esindajaid uute ja tekkivate riskide Euroopa 
ettevõtete uuringu (ESENER 2024) neljanda laine katse- / põhietapi raames.  
 
ESENER 2024 annab väärtusliku tõendusmaterjali selle kohta, kuidas töökohad Euroopas tervikuna 
töötervishoidu ja -ohutust praktikas korraldavad. Uuringu viib EU-OSHA nimel läbi sõltumatu 
uurimisagentuur Ipsos. 
 
Andmesubjekt  
Küsitletakse ettevõtjate esindajaid, s.o „isikuid, kes teavad kõige paremini, kuidas töötervishoidu ja 
tööohutust töökohal hallatakse“. Teie kontaktandmed on pärit üldsusele kättesaadavast äriregistrist ja neid 
töödeldakse ainult selleks, et kutsuda teid küsitlusest osa võtma. Igasuguseks teie andmete kasutamiseks, 
mis sellest väljapoole jääb, küsime me teie nõusolekut. 
 
Te võite igal ajal antud projektis osalemise katkestada või mistahes küsimusele vastamisest keelduda ilma 
sanktsioonideta ja põhjust avaldamata. Samuti võite te igal ajal antud nõusoleku tagasi võtta meiega 
ühendust võttes, nagu on selgitatud antud isikuandmete kaitse teatise osas Andmesubjekti õigused. 
 
Töödeldavate isikuandmete liigid  
Osaleja nõusoleku alusel kogutakse järgmisi isikuandmeid: 
 

• telefoninumber; 
• e-posti aadress; 
• täisnimi; 
• töökoha nimetus / tööülesanded. 

 
Juhul, kui olete andnud meile oma telefoninumbri, kasutame seda ainult selleks, et teiega telefoniintervjuu 
läbiviimiseks kokkulepitud ajal ühendust võtta.  
Ka võime kasutada teie telefoninumbrit, võtmaks teiega uuesti ühendust, kui olete märkinud, et eelistate 
küsitluse täita veebipõhiselt, ent te ei ole seda teatud aja möödudes teinud, ja/või kui olete andnud 
nõusoleku, et teiega võetaks järgmise kahe aasta jooksul uuesti ühendust.   
 
Juhul, kui olete meile oma e-posti aadressi andnud, kasutame seda ainult selleks, et: 

• saata motivatsioonikiri ESENER 2024 jaoks (kui olete teatanud, et olete valmis motivatsioonikirja 
vastu võtma); 

• saata e-posti teel kutse koos lingiga küsitluse täitmiseks veebipõhiselt (kui olete kinnitanud, et 
eelistate sellist osalemisviisi); 

• võtta teiega ühendust, kui olete andnud nõusoleku, et teiega võetaks järgmise kahe aasta jooksul 
uuesti ühendust. 

 
Juhul, kui olete meile oma täisnime andnud, kasutame seda ainult selleks, et teiega uuesti ühendust võtta, 
kui olete andnud nõuoleku, et teiega võetaks järgmise kahe aasta jooksul uuesti ühendust. 
 
Analüüsi eesmärgil küsime teie töökoha nimetuse / tööülesannete kohta ettevõttes (analüüs tehakse 
täielikult anonüümsete andmete põhjal). 
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Õiguslik alus  
EU-OSHA suhtes kohaldatakse Euroopa Parlamendi ja nõukogu 16. jaanuari 2019. aasta määrust 
(EL) 2019/126, millega asutatakse Euroopa Tööohutuse ja Töötervishoiu Amet (EU-OSHA) ning 
tunnistatakse kehtetuks nõukogu määrus (EÜ) nr 2062/94.  
 
Ipsos NV teostab antud uuringut isikuandmete kaitse üldmääruse kohaselt. 
 
Isikuandmete töötlemise seaduslikkus  
EU-OSHA jaoks põhineb isikuandmete töötlemise seaduslikkus Euroopa Parlamendi ja nõukogu 
23. oktoobri 2018. aasta määruse (EL) 2018/1725, mis käsitleb füüsiliste isikute kaitset isikuandmete 
töötlemisel liidu institutsioonides, organites ja asutustes ning isikuandmete vaba liikumist (edaspidi 
„määrus“), artikli 5 punktidel a ja d.  
 
Ipsos NV õiguslikuks aluseks teie isikuandmete töötlemisel on teie antud nõusolek osaleda käesolevas 
uuringus. 
 
Volitatud töötleja  
Küsitlusi ja intervjuusid viib läbi ning andmeid töötleb Ipsos. Ipsos NV (asukohaga Grote Steenweg 110, 
2600 Berchem, Belgia) kui volitatud töötleja töötleb isikuandmeid EU-OSHA (vastutav töötleja) nimel ja 
tema vastutusel. Ipsos töötleb isikuandmeid kooskõlas isikuandmete kaitse üldmäärusega. 
 

• Esiteks, antud uuringus osalemine on täiesti vabatahtlik ning kõik vastused on antud teie 
nõusoleku alusel. 

• Teie vastuseid säilitatakse teie isikuandmetest eraldi ja neid kasutatakse ainult teaduslikel 
eesmärkidel.  

• Teie osalemine ja uuringus esitatud küsimuste vastused on rangelt konfidentsiaalsed.  
• Isikuandmeid ja vastuseid kasutatakse ainult teaduslikel eesmärkidel ning anonüümitud ehk 

statistiliste teadusuuringute tulemuste ja analüüside saamiseks. Teid EI SAA ühegi avaldatud 
tulemuse kaudu ei otseselt ega kaudselt tuvastada. 

• Mõnes riigis kasutab Ipsos ESENER 2024 raames kohalike andmete kogumise haldamiseks 
teatud partnerorganisatsioone ja selleks peame neile partneritele avaldama teie isikuandmeid (nt 
telefoninumbri). Need partnerorganisatsioonid on järgmised:  

- FFIND – Austrias, Prantsusmaal, Saksamaal (https://ffind.com/) 
- Norstat – Taanis, Eestis, Soomes, Lätis, Leedus, Norras, Poolas  (https://norstat.co/) 
- Cymar – Küprosel (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia – Tšehhi Vabariigis (https://www.datacollect.cz/) 
- Median – Ungaris (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI – Islandil (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg – Luksemburgis (https://ilres.com/index/) 
- MISCO – Maltal (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands – Madalmaades (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast – Portugalis (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND – Šveitsis (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 

Isikuandmete vastuvõtjad  
Küsitletavate isikuandmeid koguvad Ipsos ja nimetatud partnerorganisatsioonid ning neid töötleb EU-
OSHA kui vastutava töötleja nimel Ipsos NV.  
Kõik asjaosalised järgivad isikuandmete kaitse üldmäärust ja asjakohaseid andmekaitsenõudeid. 
Juurdepääs kõikidele antud uuringu raames kogutud isikuandmetele ja teabele on kasutajatunnuse / 
salasõna kaudu tagatud ainult Ipsose spetsiaalsele uurimisrühma liikmetele ja eespool nimetatud 
partnerorganisatsioonide konkreetsetele töötajatele, kes tegelevad nende isikuandmete töötlemisega. 
Andmeid ei edastata väljaspool nimetatud vastuvõtjate ringi. Kui analüüse tehakse, siis tehakse neid nii, et 
konkreetsed vastajad ei ole tuvastatavad. 
 
EU-OSHA kui teadusuuringute sponsor ja vastutav töötleja saab ainult anonüümitud uurimisandmed.  
 
  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Andmesubjekti õigused  
Uuringus osalemine on vabatahtlik. 

Teil on õigus taotleda juurdepääsu teid puudutavatele isikuandmetele, õigus nõuda nende parandamist või 
kustutamist, õigus nõuda teiega seotud andmete töötlemise piiramist, samuti kui see on kohaldatav, on teil 
õigus esitada vastuväiteid töötlemisele või õigus võtta oma nõusolek igal ajal tagasi, ilma et see mõjutaks 
enne tagasivõtmist nõusoleku alusel toimunud töötlemise seaduslikkust (määruse 
artiklid 17, 18, 19, 20, 22, 23 ja 24).  

Teatud juhtudel, näiteks kui te vaidlustate töödeldavate isikuandmete õigsuse või kui te ei ole kindel, kas 
teie isikuandmeid töödeldakse õiguspäraselt, võite paluda EU-OSHA-l piirata isikuandmete töötlemist. 
Samuti võite esitada vastuväiteid teid puudutavate isikuandmete töötlemisele, mis ei põhine teie 
nõusolekul.  

Andmesubjekti õigusi võib piirata ainult määruse artiklis 25 sätestatud juhtudel.  

Kui soovite oma õigusi kasutada või soovite esitada päringu oma isikuandmete töötlemise kohta, võtke 
ühendust Ipsosega ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com kaudu. 

Isikuandmete töötlemisega seotud päringuid, märkusi või kaebusi võite alati esitada EU-OSHA 
andmekaitseametnikule, kasutades e-posti aadressi: dpo@osha.europa.eu. Lahkarvamuste korral võite 
kaebused esitada Euroopa Andmekaitseinspektorile, kasutades e-posti aadressi: edps@edps.europa.eu. 

Andmed säilitamistähtaja kohta  
Ipsos säilitab teie isikuandmeid ainult nii kaua, kui see on vajalik teadusuuringu ja tulemuste toetamiseks, 
kuid mitte kauem kui 12 kuud pärast uuringu lõpuleviimist. Tegelikkuses tähendab see, et kui oleme 
anonüümitud teadusuuringute tulemused edastanud EU-OSHA-le, kustutame teie isikuandmed turvaliselt.  
Ipsos säilitab isikuandmeid kuni 2025. aasta oktoobrini. Pärast seda tähtaega muudetakse kogutud 
andmed anonüümseks, mis tähendab, et isikuid tuvastada võimaldavad metaandmed kustutatakse. 
Kui olete nõustunud, et teiega võetaks uuesti ühendust järgmise kahe aasta jooksul, säilitame teie 
isikuandmeid 24 kuud pärast uuringu lõpuleviimist. 
 
Turvameetmed  
EU-OSHA võtab asjakohaseid turvameetmeid, et kaitsta andmeid neile loata juurdepääsu eest või andmete 
loata muutmise, avalikustamise või hävitamise eest. Need meetmed hõlmavad ametisiseseid läbivaatamisi 
andmete kogumis-, säilitamis- ja töötlemisviiside ja turvameetmete kohta, sealhulgas mis puudutavad 
asjaomaste krüpteerimise ja füüsiliste julgeolekumeetmete rakendamist, kaitsmaks loata juurdepääsu 
süsteemidele, kus Euroopa Tööohutuse ja Töötervishoiu Amet isikuandmeid säilitab.  
 
Ipsos võtab asjakohaseid turvameetmeid, et kaitsta andmeid neile loata juurdepääsu eest või andmete 
loata muutmise, avalikustamise või hävitamise eest. Need meetmed hõlmavad asutusesiseseid 
läbivaatamisi andmete kogumis-, säilitamis- ja töötlemisviiside ning turvameetmete kohta, sealhulgas mis 
puudutavad töökohtade asjaomast füüsilist julgeolekut ning kontrollitud ja piiratud juurdepääsu 
arvutisüsteemidele. 
  
Teabenõue  
Andmesubjekt võib oma isikuandmete töötlemise kohta täiendava teabe saamiseks pöörduda EU-OSHA 
andmekaitseametniku poole e-posti teel dpo@osha.europa.eu.  
 
Õigus pöörduda Euroopa Andmekaitseinspektori poole  
Andmesubjektil on õigus igal ajal pöörduda Euroopa Andmekaitseinspektori poole 
(http://www.edps.europa.eu), kui ta leiab, et tema isikuandmete töötlemistoimingud ei ole olnud kooskõlas 
määrusega. 
  
Isikuandmete töötlemise alguskuupäev  
uuringu katseetapp: 18.03.2024 

uuringu põhietapp: 21.05.2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(EL) ΔΗΛΩΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 
EU-OSHA – Τέταρτη Ευρωπαϊκή Έρευνα για τις Επιχειρήσεις σχετικά με τους 

Νέους και τους Αναδυόμενους κινδύνους 
πιλοτική έρευνα/κύριο στάδιο 

 
 
Οργανωτικό μέρος του Οργανισμού στο οποίο έχει ανατεθεί η επεξεργασία προσωπικών 
δεδομένων (υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων)  
Επικεφαλής της Μονάδας Πρόληψης και Έρευνας, Ευρωπαϊκός Οργανισμός για την Ασφάλεια και την 
Υγεία στην Εργασία (EU-OSHA) 
 
Σκοπός επεξεργασίας 
Η επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων είναι απαραίτητη για τη διεξαγωγή συνεντεύξεων με 
εκπροσώπους του χώρου εργασίας ως μέρος του τέταρτου κύματος της Ευρωπαϊκής Έρευνας 
Επιχειρήσεων για τους Νέους και Αναδυόμενους Κινδύνους (ESENER 2024) πιλοτική έρευνα/κύριο στάδιο. 
 
Η έρευνα ESENER 2024 παρέχει πολύτιμα στοιχεία σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο οι χώροι εργασίας 
σε όλη την Ευρώπη διαχειρίζονται στην πράξη την υγεία και την ασφάλεια. Διενεργείται από την Ipsos, έναν 
ανεξάρτητο οργανισμό ερευνών, για λογαριασμό του Ευρωπαϊκού Οργανισμού για την Ασφάλεια και την 
Υγεία στην Εργασία (EU-OSHA). 
 
Υποκείμενα δεδομένων 
Τα άτομα που θα ερωτηθούν θα είναι εκπρόσωποι των επιχειρήσεων, πιο συγκεκριμένα «το άτομο που 
γνωρίζει καλύτερα τον τρόπο διαχείρισης της υγείας και της ασφάλειας στην εργασία στο χώρο εργασίας». 
Τα στοιχεία επικοινωνίας σας έχουν ληφθεί από ένα δημοσίως διαθέσιμο μητρώο επιχειρήσεων και 
υποβάλλονται σε επεξεργασία αποκλειστικά για να σας προσκαλέσουν να συμμετάσχετε στη συνέντευξη. 
Για οποιαδήποτε χρήση των δεδομένων σας που υπερβαίνει αυτό, θα ζητήσουμε τη συγκατάθεσή σας. 
 
Μπορείτε να διακόψετε τη συμμετοχή σε αυτό το έργο ανά πάσα στιγμή ή να αρνηθείτε να απαντήσετε σε 
οποιαδήποτε ερώτηση χωρίς συνέπειες οποιουδήποτε είδους και χωρίς να αναφέρετε λόγο. Μπορείτε 
επίσης να αποσύρετε οποιαδήποτε δεδομένη συγκατάθεση ανά πάσα στιγμή επικοινωνώντας μαζί μας 
όπως εξηγείται στην ενότητα Τα δικαιώματα του υποκειμένου των δεδομένων αυτής της Δήλωσης 
Προστασίας Δεδομένων. 
 
 
Τύπος δεδομένων που υποβάλλονται σε επεξεργασία 
Με τη συγκατάθεση του συμμετέχοντος, θα συλλεχθούν τα ακόλουθα προσωπικά δεδομένα: 
 

• Απευθείας τηλεφωνικός αριθμός 
• Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
• Πλήρες όνομα 
• Ρόλος/λειτουργία στο χώρο εργασίας 

 
Σε περίπτωση που μας δώσατε τον απευθείας αριθμό τηλεφώνου σας, θα τον χρησιμοποιήσουμε μόνο για 
να επικοινωνήσουμε μαζί σας για να συμμετάσχετε στη συνέντευξη αργότερα (κατόπιν 
προγραμματισμένου ραντεβού). 
Μπορούμε επίσης να χρησιμοποιήσουμε τον αριθμό τηλεφώνου σας για να επικοινωνήσουμε μαζί σας, 
εάν έχετε υποδείξει ότι προτιμάτε να ολοκληρώσετε τη συνέντευξη στο διαδίκτυο, αλλά δεν το έχετε κάνει 
μετά από μια δεδομένη περίοδο ή/και εάν έχετε συναινέσει στην εκ νέου επικοινωνία εντός των επόμενων 
δύο ετών. 
 
Σε περίπτωση που μας παρείχατε τη διεύθυνση email σας, θα τη χρησιμοποιήσουμε μόνο για 

• Αποστολή της επιστολής σχετικά με το ESENER 2024 (εάν υποδείξατε ότι είστε πρόθυμοι να 
λάβετε την επιστολή κινήτρων) 

• Αποστολή του email πρόσκλησης με έναν σύνδεσμο για τη συμπλήρωση της έρευνας στο 
διαδίκτυο (εάν επιβεβαιώσετε ότι προτιμάτε αυτόν τον τρόπο συμμετοχής) 

• Επικοινωνία εάν έχετε συναινέσει να επικοινωνήσουν εκ νέου εντός των επόμενων δύο ετών 
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Σε περίπτωση που μας παρείχατε το πλήρες όνομά σας, θα χρησιμοποιήσουμε το όνομά σας μόνο για να 
επικοινωνήσουμε εκ νέου μαζί σας, εάν έχετε συναινέσει στην εκ νέου επικοινωνία εντός των επόμενων 
δύο ετών. 
 
Ρωτάμε για τον ρόλο/τη θέση σας στην επιχείρηση για αναλυτικούς σκοπούς (η ανάλυση πραγματοποιείται 
σε πλήρως ανώνυμα δεδομένα). 
 
Νομική βάση 
Ο κανονισμός (EU) 2019/126 του Συμβουλίου του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 16ης 
Ιανουαρίου 2019, για την ίδρυση του Ευρωπαϊκού Οργανισμού για την Ασφάλεια και την Υγεία στην 
Εργασία (EU-OSHA) και για την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 2062/94 του Συμβουλίου 
εφαρμόζεται στον EU-OSHA. 
 
Η Ipsos NV θα διεξάγει αυτήν την έρευνα βάσει του Γενικού Κανονισμού Προστασίας Δεδομένων. 
 
Νομιμότητα της επεξεργασίας 
Για τον EU-OSHA, η νομιμότητα της επεξεργασίας βασίζεται στο άρθρο 5 στοιχεία α) και δ) του κανονισμού 
(ΕΕ) 2018/1725 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 23ης Οκτωβρίου 2018, για την 
προστασία των φυσικών προσώπων έναντι την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από τα 
θεσμικά όργανα, τους φορείς, τα γραφεία και τους οργανισμούς της Ένωσης και την ελεύθερη κυκλοφορία 
των δεδομένων αυτών (εφεξής ο κανονισμός). 
 
Η νομική βάση της Ipsos NV για την επεξεργασία των δεδομένων σας είναι η συγκατάθεσή σας να λάβετε 
μέρος σε αυτήν την ερευνητική έρευνα. 
 
Επεξεργαστής των δεδομένων 
Οι συνεντεύξεις και η επακόλουθη επεξεργασία των δεδομένων πραγματοποιούνται από την Ipsos. Η Ipsos 
NV (με έδρα στην Grote Steenweg 110 2600 Berchem - Βέλγιο) ενεργεί ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας 
Δεδομένων, υπό την ευθύνη και για λογαριασμό του EU-OSHA (ο υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων) 
όσον αφορά την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Η Ipsos θα επεξεργάζεται τα δεδομένα 
σύμφωνα με τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων. 
 

• Πρώτον, η ανταπόκριση σε αυτήν την έρευνα είναι εντελώς εθελοντική και οποιεσδήποτε 
απαντήσεις δίνονται με τη συγκατάθεσή σας. 

• Οι απαντήσεις σας θα αποθηκευτούν χωριστά από τα προσωπικά σας στοιχεία και θα 
χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά για ερευνητικούς σκοπούς. 

• Η συμμετοχή σας, μαζί με τις ατομικές σας απαντήσεις στις ερωτήσεις της έρευνας, θα τηρηθεί 
αυστηρά εμπιστευτική. 

• Τα προσωπικά δεδομένα και οι απαντήσεις θα χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά για ερευνητικούς 
σκοπούς και για την παραγωγή ανώνυμων, στατιστικών ευρημάτων και πληροφοριών. ΔΕΝ θα 
είστε αναγνωρίσιμοι, άμεσα ή έμμεσα, σε οποιαδήποτε δημοσιευμένα αποτελέσματα. 

• Σε ορισμένες χώρες, η Ipsos θα χρησιμοποιεί ορισμένους συνεργαζόμενους οργανισμούς για τη 
διαχείριση της τοπικής συλλογής δεδομένων για το ESENER 2024 και θα χρειαστεί να 
αποκαλύψουμε τα προσωπικά σας δεδομένα (όπως τον αριθμό τηλεφώνου σας) σε αυτούς τους 
συνεργάτες για αυτόν τον σκοπό. Αυτοί οι οργανισμοί εταίροι περιλαμβάνουν: 
 

- FFIND για Αυστρία, Γαλλία, Γερμανία (https://ffind.com/) 
- Norstat για τη Δανία, την Εσθονία, τη Φινλανδία, τη Λετονία, τη Λιθουανία, τη Νορβηγία, 

την Πολωνία (https://norstat.co/) 
- Cymar για την Κύπρο (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia για την Τσεχική Δημοκρατία (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary για Ουγγαρία (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland για την Ισλανδία (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg για το Λουξεμβούργο (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta για τη Μάλτα (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands για τις Κάτω Χώρες (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast για την Πορτογαλία (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND για την Ελβετία (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 

  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Παραλήπτες δεδομένων 
Τα δεδομένα των ερωτηθέντων θα συλλέγονται από την Ipsos και τους συνεργαζόμενους οργανισμούς 
τους και θα υποβάλλονται σε επεξεργασία από την Ipsos NV, για λογαριασμό του EU-OSHA που είναι ο 
υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων. 
Όλα τα εμπλεκόμενα μέρη συμμορφώνονται με τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων και όλες τις 
σχετικές απαιτήσεις προστασίας δεδομένων. Η πρόσβαση σε όλα τα προσωπικά δεδομένα και τις 
πληροφορίες που συλλέγονται στο πλαίσιο αυτής της έρευνας παρέχεται μόνο μέσω User ID/Password σε 
συγκεκριμένα μέλη της ερευνητικής ομάδας της Ipsos και σε συγκεκριμένους υπαλλήλους των 
προαναφερθέντων συνεργαζόμενων οργανισμών που εμπλέκονται στην επεξεργασία δεδομένων. Δεν 
διαβιβάζονται δεδομένα σε μέρη που βρίσκονται εκτός των αναφερόμενων παραληπτών. Όταν θα 
πραγματοποιηθεί η ανάλυση, αυτό θα γίνει με τέτοιο τρόπο ώστε να διασφαλίζεται ότι οι μεμονωμένοι 
ερωτηθέντες δεν είναι αναγνωρίσιμοι. 
 
Ο EU-OSHA (ο Χορηγός Έρευνας και ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας Δεδομένων) θα λαμβάνει μόνο ανώνυμα 
ερευνητικά δεδομένα. 
 
Τα δικαιώματα του υποκειμένου των δεδομένων 
Η συμμετοχή στην έρευνα είναι εθελοντική. 

Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε πρόσβαση και διόρθωση ή διαγραφή προσωπικών δεδομένων ή 
περιορισμό της επεξεργασίας που σας αφορά ή, κατά περίπτωση, το δικαίωμα να αντιταχθείτε στην 
επεξεργασία ή το δικαίωμα να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας ανά πάσα στιγμή χωρίς να επηρεαστεί η 
νομιμότητα της επεξεργασίας που βασίζεται στη συγκατάθεση πριν από την απόσυρσή του (άρθρα 17, 18, 
19, 20, 22, 23 και 24 του Κανονισμού). 

Υπό ορισμένες συνθήκες, όπως εάν αμφισβητείτε την ακρίβεια των δεδομένων που υποβάλλονται σε 
επεξεργασία ή εάν δεν είστε βέβαιοι εάν τα δεδομένα σας υποβάλλονται σε νόμιμη επεξεργασία, μπορείτε 
να ζητήσετε από τον EU-OSHA να περιορίσει την επεξεργασία δεδομένων. Μπορείτε επίσης να 
αντιταχθείτε, για επιτακτικούς νόμιμους λόγους, στην επεξεργασία δεδομένων που σας αφορούν, όταν αυτή 
η επεξεργασία δεν βασίζεται στη συγκατάθεσή σας. 

Τα δικαιώματα των υποκειμένων των δεδομένων μπορούν να περιοριστούν μόνο στις περιπτώσεις που 
προβλέπονται στο άρθρο 25 του κανονισμού. 

Εάν επιθυμείτε να ασκήσετε τα δικαιώματά σας ή επιθυμείτε να υποβάλετε ερώτημα σχετικά με την 
επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, μπορείτε να επικοινωνήσετε με την Ipsos μέσω του 
ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Μπορείτε πάντα να υποβάλετε ερωτήματα, παρατηρήσεις ή παράπονα σχετικά με την επεξεργασία 
προσωπικών δεδομένων στον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων (DPO) του EU-OSHA χρησιμοποιώντας 
την ακόλουθη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου: dpo@osha.europa.eu . Σε περίπτωση σύγκρουσης, 
οι καταγγελίες μπορούν να απευθύνονται στον Ευρωπαίο Επόπτη Προστασίας Δεδομένων (ΕΕΠΔ) 
χρησιμοποιώντας την ακόλουθη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου: edps@edps.europa.eu. 

Πληροφορίες για την περίοδο διατήρησης των δεδομένων 
Η Ipsos θα διατηρήσει τα προσωπικά σας δεδομένα μόνο για όσο διάστημα είναι απαραίτητο για την 
υποστήριξη του ερευνητικού έργου και των ευρημάτων, αλλά όχι περισσότερο από 12 μήνες μετά την 
ολοκλήρωση της έρευνας. Στην πράξη, αυτό σημαίνει ότι αφού έχουμε αναφέρει ικανοποιητικά τα 
ανώνυμα ευρήματα της έρευνας στον EU-OSHA, θα διαγράψουμε με ασφάλεια τα προσωπικά σας 
δεδομένα. Η Ipsos θα διατηρήσει τα προσωπικά δεδομένα μέχρι τον Οκτώβριο του 2025. Μετά από αυτό 
το σημείο τα δεδομένα που συλλέγονται θα είναι ανώνυμα, πράγμα που σημαίνει ότι τυχόν μεταδεδομένα 
που θα μπορούσαν ενδεχομένως να ταυτοποιήσουν ένα άτομο θα διαγραφούν. 

Εάν έχετε συμφωνήσει να επικοινωνήσετε εκ νέου εντός των επόμενων δύο ετών, θα διατηρήσουμε τα 
προσωπικά σας δεδομένα για την περίοδο των 24 μηνών μετά την ολοκλήρωση της έρευνας. 

  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
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Πληροφορίες για την περίοδο διατήρησης των δεδομένων 
Η Ipsos θα διατηρήσει τα προσωπικά σας δεδομένα μόνο για όσο διάστημα είναι απαραίτητο για την 
υποστήριξη του ερευνητικού έργου και των ευρημάτων, αλλά όχι περισσότερο από 12 μήνες μετά την 
ολοκλήρωση της έρευνας. Στην πράξη, αυτό σημαίνει ότι αφού έχουμε αναφέρει ικανοποιητικά τα ανώνυμα 
ευρήματα της έρευνας στον EU-OSHA, θα διαγράψουμε με ασφάλεια τα προσωπικά σας δεδομένα. 
Η Ipsos θα διατηρήσει τα προσωπικά δεδομένα μέχρι τον Οκτώβριο του 2025. Μετά από αυτό το σημείο 
τα δεδομένα που συλλέγονται θα είναι ανώνυμα, πράγμα που σημαίνει ότι τυχόν μεταδεδομένα που θα 
μπορούσαν ενδεχομένως να ταυτοποιήσουν ένα άτομο θα διαγραφούν. 
Εάν έχετε συμφωνήσει να επικοινωνήσετε εκ νέου εντός των επόμενων δύο ετών, θα διατηρήσουμε τα 
προσωπικά σας δεδομένα για την περίοδο των 24 μηνών μετά την ολοκλήρωση της έρευνας. 
 
Μέτρα ασφαλείας 
Ο EU-OSHA λαμβάνει τα κατάλληλα μέτρα ασφαλείας για την προστασία από μη εξουσιοδοτημένη 
πρόσβαση ή μη εξουσιοδοτημένη τροποποίηση, αποκάλυψη ή καταστροφή δεδομένων. Αυτές 
περιλαμβάνουν εσωτερικές αναθεωρήσεις πρακτικών συλλογής, αποθήκευσης και επεξεργασίας 
δεδομένων και μέτρα ασφαλείας, συμπεριλαμβανομένης της κατάλληλης κρυπτογράφησης της 
επικοινωνίας και μέτρων φυσικής ασφάλειας για την προστασία από μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση σε 
συστήματα όπου ο Οργανισμός αποθηκεύει προσωπικά δεδομένα. 
 
Η Ipsos λαμβάνει τα κατάλληλα μέτρα ασφαλείας για την προστασία από μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση 
ή μη εξουσιοδοτημένη τροποποίηση, αποκάλυψη ή καταστροφή δεδομένων. Αυτά περιλαμβάνουν 
εσωτερικές αναθεωρήσεις πρακτικών συλλογής, αποθήκευσης και επεξεργασίας δεδομένων και μέτρα 
ασφαλείας, συμπεριλαμβανομένης της κατάλληλης φυσικής ασφάλειας των γραφείων και της ελεγχόμενης 
και περιορισμένης πρόσβασης σε συστήματα υπολογιστών. 
 
Αίτημα για πληροφορίες 
Για οποιαδήποτε περαιτέρω πληροφορία σχετικά με τον χειρισμό των προσωπικών τους δεδομένων, τα 
υποκείμενα των δεδομένων μπορούν να απευθύνουν το αίτημά τους στον Υπεύθυνο Προστασίας 
Δεδομένων του EU-OSHA στη διεύθυνση dpo@osha.europa.eu. 
 
Προσφυγή 
Τα υποκείμενα των δεδομένων δικαιούνται να προσφεύγουν ανά πάσα στιγμή στον Ευρωπαίο Επόπτη 
Προστασίας Δεδομένων, http://www.edps.europa.eu, εάν θεωρούν ότι οι εργασίες επεξεργασίας σχετικά 
με τα προσωπικά τους δεδομένα δεν συμμορφώνονται με τον Κανονισμό.  
 
Ημερομηνία έναρξης της επεξεργασίας 
Πιλοτική έρευνα: 18/03/2024 

Κύριο στάδιο έρευνας πεδίου: 21/05/2024 
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(ES) DECLARACIÓN DE PROTECCIÓN DE DATOS 
 

EU-OSHA – 4.ª Encuesta Europea en Empresas sobre Riesgos Nuevos y 
Emergentes 

Fase Piloto / Encuesta principal 
 
Parte organizativa de la Agencia encargada del tratamiento de datos personales (responsable del 
tratamiento)  
Jefe de la Unidad de Prevención e Investigación de la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en 
el Trabajo (EU-OSHA) 
 
Finalidad del tratamiento  
El tratamiento de los datos personales es necesario para llevar a cabo entrevistas con representantes de 
los lugares de trabajo en el marco de la cuarta oleada de la fase piloto de la encuesta de la Encuesta 
Europea en Empresas sobre Riesgos Nuevos y Emergentes (ESENER 2024).  
 
La encuesta ESENER 2024 proporciona información muy valiosa sobre cómo los lugares de trabajo de 
toda Europa gestionan la salud y la seguridad. Lo está llevando a cabo Ipsos, una agencia de investigación 
independiente, en nombre de la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (EU-OSHA) 
 
Personas a las que se refieren los datos 
Las personas que serán entrevistadas serán representantes de las empresas, más concretamente de «la 
persona que mejor conozca el tema de prevención de riesgos laborales en el centro de trabajo». Sus datos 
de contacto se han obtenido de un registro mercantil de acceso público y se procesan exclusivamente 
para invitarle a participar en la entrevista. Para cualquier uso de sus datos que vaya más allá, le pediremos 
su consentimiento. 
 
Puede interrumpir su participación en este proyecto en cualquier momento o negarse a responder a 
cualquier pregunta sin consecuencias de ningún tipo y sin indicar el motivo. También puede retirar 
cualquier consentimiento dado en cualquier momento poniéndose en contacto con nosotros tal como se 
explica en la sección Derechos del interesado de esta Declaración de protección de datos. 
 
Tipo de datos tratados  
Con el consentimiento del participante, se recopilarán los siguientes datos personales: 
 

• Número de teléfono  
• Dirección de correo electrónico 
• Nombre completo 
• Rol/función en el lugar de trabajo 

 
En el caso de que nos haya facilitado su número de teléfono, sólo lo utilizaremos para ponernos en 
contacto con usted para que participe en la entrevista en un momento posterior (previa cita programada). 
También podremos utilizar su número de teléfono para ponernos en contacto con usted si nos ha indicado 
que prefiere realizar la entrevista por Intenet pero no lo ha hecho transcurrido un plazo determinado y/o si 
ha dado su consentimiento para que volvamos a ponernos en contacto con usted en los dos años 
siguientes. 
 
En el caso de que nos haya facilitado su dirección de correo electrónico, la utilizaremos únicamente para: 

• Enviarle la carta de motivación para ESENER 2024 (si ha indicado que desea recibir la carta de 
motivación) 

• Enviarle el correo electrónico de invitación con un enlace para rellenar la encuesta por Internet (si 
ha confirmado que prefiere esta modalidad de participación) 

• Ser contactado si ha dado su consentimiento para que volvamos a ponernos en contacto con 
usted en los próximos dos años. 
 

En el caso de que nos haya facilitado su nombre completo, sólo utilizaremos su nombre para volver a 
ponernos en contacto con usted si ha dado su consentimiento para que lo hagamos en los próximos dos 
años. 
 
Le preguntamos sobre su rol/función en el establecimiento con fines analíticos (el análisis se realiza con 
datos totalmente anonimizados).  
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Base jurídica  
El Reglamento (UE) 2019/126 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de enero de 2019, por el que 
se crea la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (EU-OSHA) y por el que se deroga 
el Reglamento (CE) n.o 2062/94 del Consejo son aplicables a la EU-OSHA.  
 
Ipsos NV llevará a cabo esta investigación en virtud del Reglamento General de Protección de Datos. 
 
Licitud del tratamiento  
Para la EU-OSHA, la licitud del tratamiento se basa en el artículo 5, letras a) y d), del Reglamento (UE) 
2018/1725 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2018, relativo a la protección de 
las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones, órganos y 
organismos de la Unión, y a la libre circulación de estos datos (en adelante, el Reglamento).  
 
La base legal de Ipsos NV para el tratamiento de sus datos es su consentimiento para participar en esta 
encuesta de investigación. 
 
Encargado del tratamiento  
Las entrevistas y el posterior procesamiento de los datos son realizados por Ipsos. Ipsos NV (con sede en 
Grote Steenweg 110 2600 Berchem - Bélgica) actúa como Encargado del tratamiento, bajo la 
responsabilidad y en nombre de la EU-OSHA (el Responsable del tratamiento) en lo que respecta al 
tratamiento de datos personales. Ipsos procesará los datos de conformidad con el Reglamento General 
de Protección de Datos. 
 

• En primer lugar, responder a esta encuesta es totalmente voluntario y las respuestas se dan con 
su consentimiento. 

• Sus respuestas se almacenarán por separado de su información personal y se utilizarán 
únicamente con fines de investigación.  

• Su participación, junto con sus respuestas individuales a las preguntas de la encuesta, serán 
estrictamente confidenciales. 

• Los datos personales y las respuestas se utilizarán exclusivamente con fines de investigación y 
para elaborar conclusiones y datos estadísticos anónimos. Usted NO será identificable, directa o 
indirectamente, en ninguno de los resultados publicados. 

• En algunos países, Ipsos utilizará determinadas organizaciones asociadas para gestionar la 
recopilación de datos locales para ESENER 2024 y tendremos que revelar sus datos personales 
(como su número de teléfono) a estos socios para tal fin. Estas organizaciones asociadas incluyen: 

- FFIND para Austria, Francia, Alemania (https://ffind.com/) 
- Norstat para Dinamarca, Estonia, Finlandia, Letonia, Lituania, Noruega, Polonia 

(https://norstat.co/) 
- Cymar para Chipre (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Recopilación de datos Chequia para República Checa (https://www.datacollect.cz/) 
- Mediana Hungría para Hungría (https://eng.median.hu/) 
- ISRS HI Islandia para Islandia (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg para Luxemburgo (https://illares.com/index/) 
- MISCO Malta para Malta (https://missoftness.com/) 
- GDCC Países Bajos para Países Bajos (https://www.gdcc.com/) 
- Mejor pronóstico para Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- TENDENCIA DE LA MIS para Suiza (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Receptores de datos 
Los datos de los entrevistados serán recopilados por Ipsos y sus organizaciones asociadas y procesados 
por Ipsos NV, en nombre de la EU-OSHA, que es el responsable del tratamiento.  
Todas las partes implicadas cumplen el Reglamento general de protección de datos y todos los requisitos 
pertinentes en materia de protección de datos. El acceso a todos los datos personales y a la información 
recopilada en el contexto de esta encuesta sólo se concede mediante identificación de usuario/contraseña 
a miembros específicos del equipo de investigación de Ipsos y a empleados específicos de las 
organizaciones asociadas antes mencionadas que participan en el procesamiento de datos. No se 
transmiten datos a partes ajenas a los destinatarios mencionados. Cuando se lleven a cabo análisis, se 
hará de tal forma que se garantice que los encuestados individuales no sean identificables. 
EU-OSHA (patrocinador de la investigación y responsable del tratamiento de datos) sólo recibirá datos 
anónimos de la investigación. 
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Derechos del interesado  
La participación en la encuesta es voluntaria. 
 
Tiene derecho a solicitar el acceso y la rectificación o supresión de los datos personales o la limitación del 
tratamiento que le conciernan o, en su caso, el derecho a oponerse al tratamiento o el derecho a retirar el 
consentimiento en cualquier momento sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el 
consentimiento previo a su retirada (artículos 17, 18, 19, 20, 22, 23 y 24 del Reglamento).  
 
En determinadas circunstancias, por ejemplo, si puede impugnar la exactitud de los datos tratados o si no 
está seguro de si sus datos se tratan legalmente, puede solicitar a la EU-OSHA que restrinja el tratamiento 
de los datos. También puede oponerse, por motivos legítimos imperiosos, al tratamiento de los datos que 
le conciernen cuando dicho tratamiento no se base en su consentimiento.  
 
Los derechos de los interesados solo pueden restringirse en los casos previstos en el artículo 25 del 
Reglamento.  
 
Si desea ejercer sus derechos o desea realizar una consulta sobre el tratamiento de sus datos personales, 
puede ponerse en contacto con Ipsos a través de ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 
Siempre puede presentar consultas, observaciones o reclamaciones relacionadas con el tratamiento de 
datos personales al responsable de la protección de datos (DPO) de la EU-OSHA a través de la siguiente 
dirección de correo electrónico: dpo@osha.europa.eu. En caso de conflicto, las reclamaciones pueden 
dirigirse al Supervisor Europeo de Protección de Datos (SEPD) a través de la siguiente dirección de correo 
electrónico: edps@edps.europa.eu. 
 
Información sobre el período de conservación de los datos  
Ipsos sólo conservará sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para apoyar el proyecto 
de investigación y los resultados, pero no más de 12 meses después de la finalización de la encuesta. En 
la práctica, esto significa que una vez que hayamos comunicado satisfactoriamente los resultados 
anónimos de la investigación a la EU-OSHA, eliminaremos de forma segura sus datos personales.  
Ipsos conservará los datos personales hasta octubre de 2025. A partir de ese momento, los datos 
recopilados se anonimizarán, lo que significa que se eliminará cualquier metadato que pudiera identificar 
a una persona. 
 
Si ha aceptado que volvamos a ponernos en contacto con usted en los próximos dos años, conservaremos 
sus datos personales durante los 24 meses siguientes a la finalización de la encuesta. 
 

Medidas de seguridad  
La EU-OSHA adopta medidas de seguridad adecuadas para proteger los datos contra el acceso no 
autorizado o la alteración, divulgación o destrucción no autorizadas. Estas medidas incluyen revisiones 
internas de las prácticas de recogida, almacenamiento y tratamiento de datos y medidas de seguridad, 
incluido el cifrado adecuado de las comunicaciones y medidas de seguridad física para evitar el acceso 
no autorizado a los sistemas en los que la Agencia almacena datos personales. 
 
Ipsos adopta medidas de seguridad adecuadas para protegerse contra el acceso no autorizado o la 
alteración, divulgación o destrucción no autorizadas de datos. Entre ellas se incluyen revisiones internas 
de las prácticas de recogida, almacenamiento y tratamiento de datos y medidas de seguridad, incluida la 
seguridad física adecuada de las oficinas y de los sistemas de control. 
  
Solicitud de información  
Para obtener más información sobre el tratamiento de sus datos personales, los interesados pueden dirigir 
su solicitud al responsable de protección de datos de la EU-OSHA en dpo@osha.europa.eu.  
 
Recurso  
Los interesados tienen derecho a recurrir en cualquier momento al Supervisor Europeo de Protección de 
Datos, http://www.edps.europa.eu si consideran que las operaciones de tratamiento relativas a sus datos 
personales no se ajustan al Reglamento. 
  
Fecha de inicio del procesamiento  
Fase piloto de la encuesta: 18/03/2024 

Encuesta principal: 21/05/2024  
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(FI) TIETOSUOJASELOSTE 
 

EU-OSHA – neljäs Euroopan yrityksille tehty kyselytutkimus uusista ja 
kehittyvistä riskeistä 

pilotti / päävaihe 
 
 
Viraston organisatorinen osa, jolle on annettu vastuu henkilötietojen käsittelystä (rekisterinpitäjä)  
Ennaltaehkäisy- ja tutkimusyksikön päällikkö, Euroopan työterveys- ja työturvallisuusvirasto (EU-OSHA) 
 
Käsittelyn tarkoitus  
Henkilötietojen käsittely on tarpeen, jotta voidaan haastatella työpaikkojen edustajia osana Euroopan 
yrityksille uusia ja kehittyviä riskejä koskevan kyselyn (ESENER 2024) neljättä aaltoa, tutkimuksen pilotti-
/tutkimusvaihetta.  
 
ESENER 2024 -tutkimus tarjoaa arvokasta näyttöä siitä, miten työpaikoilla eri puolilla Eurooppaa 
huolehditaan työterveydestä ja -turvallisuudesta käytännössä. Sen toteuttaa riippumaton tutkimuslaitos 
Ipsos Euroopan työterveys- ja työturvallisuusviraston (EU-OSHA) puolesta. 
 
Datakohteet 
Haastateltavat henkilöt ovat yritysten edustajia, tarkemmin sanottuna "henkilöitä, jotka tietävät parhaiten, 
miten työterveyttä ja -turvallisuutta hallitaan työpaikalla". Yhteystietosi on saatu julkisesti saatavilla olevasta 
liiketoimintarekisteristä, ja niitä käsitellään ainoastaan sinulle kutsun lähettämiseksi haastatteluun. Mihin 
tahansa tämän ylittävään tietojesi käyttöön tulemme pyytämään suostumustasi. 
 
Voit lopettaa osallistumisen tähän projektiin milloin tahansa tai kieltäytyä vastaamasta mihin kysymykseen 
tahansa ilman minkäänlaisia seurauksia ja syytä ilmoittamatta. Voit myös peruuttaa annetun suostumuksen 
milloin tahansa ottamalla meihin yhteyttä tämän tietosuojaselosteen osiossa Datakohteen oikeudet 
kuvatulla tavalla. 
 
Käsiteltävien tietojen tyyppi  
Osallistujan suostumuksella kerätään seuraavat henkilötiedot: 
 

• Suora puhelinnumero 
• Sähköpostiosoite 
• Koko nimi 
• Työpaikan rooli/tehtävä 

 
Jos annoit meille suoran puhelinnumerosi, käytämme sitä vain ottaaksemme sinuun yhteyttä 
osallistuaksesi haastatteluun myöhemmin (sovitulla uudelleensoitolla).  
Voimme myös käyttää puhelinnumeroasi yhteydenottoon, jos olet ilmoittanut haluavasi vastata 
haastatteluun verkossa, mutta et ole tehnyt sitä tietyn ajan kuluttua ja/tai jos olet suostunut siihen, että 
sinuun otetaan uudelleen yhteyttä seuraavan kahden vuoden aikana.   
 
Jos annoit meille sähköpostiosoitteesi, käytämme sitä vain 

• ESENER 2024 -motivaatiokirjeen lähettämiseen (jos olet ilmoittanut haluavasi vastaanottaa 
motivaatiokirjeen) 

• Lähettämään sähköpostiisi kutsun, jossa on linkki kyselyyn vastaamiseen verkossa (jos vahvistit 
suosivasi tätä osallistumistapaa) 

• Yhteydenottoon, jos olet suostunut siihen, että sinuun otetaan uudelleen yhteyttä seuraavan 
kahden vuoden aikana 

 
Jos annoit meille koko nimesi, käytämme nimeäsi vain ottaaksemme sinuun uudelleen yhteyttä, jos olet 
suostunut siihen, että sinuun otetaan uudelleen yhteyttä seuraavan kahden vuoden aikana. 
 
Kysymme roolistasi/tehtävästäsi toimipaikassa analyyttisiä tarkoituksia varten (analyysi tapahtuu täysin 
anonymisoiduista tiedoista). 
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Oikeudellinen perusta  
Euroopan työterveys- ja työturvallisuusviraston (EU-OSHA) perustamisesta ja neuvoston asetuksen (EY) 
N:o 2062/94 kumoamisesta 16. tammikuuta 2019 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta 
(EU) 2019/126 sovelletaan EU-OSHAan.  
 
Ipsos NV tekee tämän tutkimuksen yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti. 
 
Käsittelyn lainmukaisuus  
EU-OSHAn osalta käsittelyn lainmukaisuus perustuu luonnollisten henkilöiden suojelusta unionin 
toimielinten, elinten ja laitosten suorittamassa henkilötietojen käsittelyssä ja näiden tietojen vapaasta 
liikkuvuudesta 23. lokakuuta 2018 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2018/1725 
(jäljempänä 'asetus') 5 artiklan (a) ja (d) alakohtaan.  
 
Ipsos NV:n oikeusperuste tietojesi käsittelylle on suostumuksesi osallistua tähän tutkimuskyselyyn. 
 
Datan käsittelijä  
Haastattelut ja tietojen jatkokäsittelyn suorittaa Ipsos. Ipsos NV (osoite Grote Steenweg, 110, 2600 
Berchem - Belgia) toimii henkilötietojen käsittelijänä henkilötietojen käsittelyssä EU-OSHAn 
(rekisterinpitäjä) vastuulla ja puolesta. Ipsos käsittelee tietoja yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti. 
 

• Ensinnäkin tähän kyselyyn vastaaminen on täysin vapaaehtoista ja kaikki vastaukset annetaan 
suostumuksellasi. 

• Vastauksesi tallennetaan erillään henkilökohtaisista tiedoistasi ja niitä käytetään ainoastaan 
tutkimustarkoituksiin.  

• Osallistumisesi ja henkilökohtaiset vastauksesi kyselyn kysymyksiin pidetään ehdottoman 
luottamuksellisina.  

• Henkilötietoja ja vastauksia käytetään ainoastaan tutkimustarkoituksiin ja anonyymien, tilastollisten 
tutkimustulosten ja näkemysten tuottamiseen. ET ole tunnistettavissa suoraan tai epäsuorasti 
mistään julkaistuista tuloksista. 

• Joissakin maissa Ipsos käyttää tiettyjä kumppaniorganisaatioita ESENER 2024 -tutkimuksen 
paikallisen tiedonkeruun hallinnointiin, ja meidän on luovutettava henkilötietojasi (kuten 
puhelinnumerosi) näille kumppaneille tätä tarkoitusta varten. Näitä kumppaniorganisaatioita ovat:  

- FFIND (Itävalta, Ranska, Saksa) (https://ffind.com/) 
- Norstat (Tanska, Viro, Suomi, Latvia, Liettua, Norja, Puola) (https://norstat.co/) 
- Cymar (Kypros) (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia (Tšekin tasavalta) (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary (Unkari) (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland (Islanti) (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg (Luxemburg) (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta (Malta) (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands (Alankomaat) (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast (Portugali) (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND (Sveitsi) (https://www.mistrend.ch/accueil) 

Tietojen vastaanottajat  
Ipsos ja heidän kumppaniorganisaationsa keräävät haastateltavien tiedot, ja Ipsos NV käsittelee niitä 
rekisterinpitäjänä toimivan EU-OSHAn puolesta.  
Kaikki osapuolet noudattavat yleistä tietosuoja-asetusta ja kaikkia asiaankuuluvia tietosuojavaatimuksia. 
Pääsy kaikkiin tämän kyselyn yhteydessä kerättyihin henkilötietoihin ja tietoihin myönnetään 
käyttäjätunnuksen/salasanan avulla vain tietyille Ipsosin tutkimusryhmän jäsenille ja edellä mainittujen 
kumppaniorganisaatioiden tietyille työntekijöille, jotka osallistuvat tietojen käsittelyyn. Tietoja ei siirretä 
osapuolille, jotka ovat mainittujen vastaanottajien ulkopuolella. Kun analyysi tehdään, se tehdään siten, 
että varmistetaan, että yksittäiset vastaajat eivät ole tunnistettavissa. 
 
EU-OSHA (tutkimuksen toimeksiantaja ja rekisterinpitäjä) saa vain nimetöntä tutkimusdataa.  
 
  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Datakohteen oikeudet  
Kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista. 

Sinulla on oikeus pyytää pääsyä itseäsi koskeviin henkilötietoihisi ja pyytää niiden oikaisemista tai 
poistamista tai käsittelyn rajoittamista, tai tarvittaessa sinulla on oikeus vastustaa käsittelyä tai oikeus 
peruuttaa suostumus milloin tahansa vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista 
suoritetun käsittelyn laillisuuteen (asetuksen artiklat 17, 18, 19, 20, 22, 23 ja 24).  

Tietyissä olosuhteissa, kuten jos kiistät käsiteltyjen tietojen paikkansapitävyyden tai jos et ole varma, 
käsitelläänkö tietojasi laillisesti, voit pyytää EU-OSHAa rajoittamaan tietojen käsittelyä. Voit myös vastustaa 
sinua koskevien tietojen käsittelyä pakottavista laillisista syistä, jos tällainen käsittely ei perustu 
suostumukseesi.  

Datakohteen oikeuksia voidaan rajoittaa vain asetuksen 25 artiklassa säädetyissä tapauksissa.  

Jos haluat käyttää oikeuksiasi tai lähettää kyselyn henkilötietojesi käsittelystä, voit ottaa yhteyttä Ipsosiin 
osoitteessa ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Voit aina esittää henkilötietojen käsittelyyn liittyviä kysymyksiä, huomautuksia tai valituksia EU-OSHAn 
tietosuojavastaavalle käyttämällä seuraavaa sähköpostiosoitetta: dpo@osha.europa.eu. 
Ristiriitatapauksissa kantelun voi osoittaa Euroopan tietosuojavaltuutetulle seuraavaan 
sähköpostiosoitteeseen: edps@edps.europa.eu. 

Tietoa datan säilytysajasta  
Ipsos säilyttää henkilötietojasi vain niin kauan kuin on tarpeen tutkimusprojektin ja tutkimustulosten 
tukemiseksi, mutta enintään 12 kuukautta kyselyn päättymisen jälkeen. Käytännössä tämä tarkoittaa sitä, 
että kun olemme tyydyttävästi ilmoittaneet nimettömistä tutkimustuloksista EU-OSHAlle, poistamme 
henkilötietosi turvallisesti.  
Ipsos säilyttää henkilötietoja lokakuuhun 2025 asti. Tämän jälkeen kerätyt tiedot anonymisoidaan, mikä 
tarkoittaa, että kaikki metatiedot, joista henkilö voitaisiin tunnistaa, poistetaan. 
Jos olet suostunut siihen, että sinuun otetaan uudelleen yhteyttä seuraavan kahden vuoden aikana, 
säilytämme henkilötietojasi 24 kuukauden ajan kyselyyn vastaamisen jälkeen. 
 
Turvatoimet  
Euroopan työterveys- ja työturvallisuusvirasto toteuttaa asianmukaiset turvatoimet suojatakseen tietoja 
luvattomalta käytöltä tai luvattomalta muuttamiselta, paljastamiselta tai tuhoamiselta. Näihin kuuluvat 
tietojen keruu-, tallennus- ja käsittelykäytäntöjen ja turvatoimien sisäinen tarkastelu, mukaan lukien 
viestinnän asianmukainen salaus ja fyysiset turvatoimet, joilla estetään luvaton pääsy järjestelmiin, joissa 
virasto säilyttää henkilötietoja.  
 
Ipsos toteuttaa asianmukaiset turvatoimet suojatakseen tiedot luvattomalta käytöltä tai luvattomalta 
muuttamiselta, paljastamiselta tai tuhoamiselta. Näihin kuuluvat tietojen keruu-, tallennus- ja 
käsittelykäytäntöjen ja turvatoimien sisäiset tarkastukset, mukaan lukien toimistojen asianmukainen 
fyysinen turvallisuus sekä valvottu ja rajoitettu pääsy tietokonejärjestelmiin. 
  
Tietojen pyytäminen  
Lisätietojen saamiseen henkilötietojensa käsittelystä, datakohteet voivat osoittaa pyyntönsä EU-OSHAn 
tietosuojavastaavalle osoitteessa dpo@osha.europa.eu.  
 
Turva  
Datakohteella on oikeus saattaa asia milloin tahansa Euroopan tietosuojavaltuutetun käsiteltäväksi 
http://www.edps.europa.eu, jos he katsovat, että heidän henkilötietojaan koskevat käsittelytoimet eivät ole 
asetuksen mukaisia. 
  
Käsittelyn aloituspäivä  
Pilottikysely: 18.3.2024 

Kyselyn päävaihe: 21.5.2024 

  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(FR) DÉCLARATION SUR LA PROTECTION DES DONNÉES 
 

EU-OSHA – 4ème Enquête Européenne des Entreprises sur les Risques 
Nouveaux et Émergents 
Phase pilote / principale 

 
Organisme de l'Agence chargé du traitement des données à caractère personnel (responsable du 
traitement)   
Chef de l'Unité Prévention et Recherche, Agence Européenne pour la Sécurité et la Santé au Travail 
(EU-OSHA) 
 
Finalité du traitement  
Le traitement des données à caractère personnel est nécessaire pour réaliser des entretiens avec des 
représentants du monde du travail dans le cadre de la quatrième Enquête Européenne des Entreprises 
sur les Risques Nouveaux et Émergents (ESENER 2024), phase pilote/principale de l'enquête. 
 
L'enquête ESENER 2024 fournit des informations précieuses sur la manière dont les lieux de travail en 
Europe gèrent en pratique la santé et la sécurité. Elle est réalisée par Ipsos, une agence d'enquêtes 
indépendante, pour le compte de l'Agence Européenne pour la Sécurité et la Santé au Travail (EU-OSHA). 
 
Personnes concernées 
Les personnes interrogées seront des représentants des entreprises, plus précisément "la personne qui 
est la mieux informée à propos de comment la santé et la sécurité au travail sont gérées sur le lieu de 
travail". Vos coordonnées ont été obtenues à partir d'un registre d'entreprises accessible au public et sont 
traitées exclusivement pour vous inviter à participer à l'enquête. Pour toute utilisation de vos données allant 
au-delà de cela, nous vous demanderons votre consentement. 
 
Vous pouvez interrompre votre participation à ce projet à tout moment ou refuser de répondre à une 
question sans aucune conséquence et sans donner de raison. Vous pouvez également retirer tout 
consentement donné à tout moment en nous contactant comme expliqué dans la section relative aux droits 
de la personne concernée de la présente déclaration de protection des données. 
 
Type de données traitées  
Avec le consentement du participant, les données personnelles suivantes seront collectées: 
 

• Numéro de téléphone direct 
• Adresse e-mail 
• Nom et prénom 
• Rôle/fonction sur le lieu de travail 

 
Si vous nous avez communiqué votre numéro de téléphone direct, nous ne l'utiliserons que pour vous 
contacter afin que vous participiez à l'enquête à une date ultérieure (sur rendez-vous).  
Nous pouvons également utiliser votre numéro de téléphone pour vous relancer si vous avez indiqué que 
vous préférez compléter l'enquête en ligne mais que vous ne l'avez pas fait après une période donnée 
et/ou si vous avez consenti à être recontacté au cours des deux prochaines années.   
 
Si vous nous avez communiqué votre adresse e-mail, nous l'utiliserons uniquement pour 

• Envoyer la lettre de motivation pour ESENER 2024 (si vous avez indiqué que vous souhaitez 
recevoir la lettre de motivation) 

• Envoyer l'e-mail d'invitation avec un lien pour répondre à l'enquête en ligne (si vous avez confirmé 
que vous préférez ce mode de participation) 

• Être contacté si vous avez accepté d'être recontacté au cours des deux prochaines années 
 
Si vous nous avez fourni votre nom et prénom, nous ne l'utiliserons que pour vous recontacter si vous avez 
consenti à être recontacté au cours des deux prochaines années. 
 
Nous vous demandons votre rôle/fonction au sein de l'établissement à des fins d'analyse (l'analyse porte 
sur des données entièrement anonymes). 
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Base légale 
Le Règlement (UE) 2019/126 du Parlement Européen et du Conseil du 16 janvier 2019 instituant l'Agence 
Européenne pour la Sécurité et la Santé au Travail (EU-OSHA) et abrogeant le règlement (CE) n° 2062/94 
du Conseil est applicable à EU-OSHA.  
 
Ipsos NV mènera cette étude dans le cadre du Règlement Général sur la Protection des Données. 
 
Licéité du traitement  
Pour EU-OSHA, la licéité du traitement est fondée sur l'article 5, points (a) et (d), du Règlement (UE) 
2018/1725 du Parlement Européen et du Conseil du 23 octobre 2018 relatif à la protection des personnes 
physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel par les institutions, organes et 
organismes de l'Union et à la libre circulation de ces données (ci-après dénommé le règlement).  
 
La base légale d'Ipsos NV pour le traitement de vos données est votre consentement à participer à cette 
enquête de recherche. 
 
Responsable du traitement des données  
Les entretiens et le traitement ultérieur des données sont effectués par Ipsos. Ipsos NV (basée à Grote 
Steenweg 110 2600 Berchem - Belgique) agit en tant que Responsable du Traitement des Données, sous 
la responsabilité et pour le compte de l'EU-OSHA (le Responsable du Traitement des Données) en ce qui 
concerne le traitement des données à caractère personnel. Ipsos traitera les données conformément au 
Règlement Général sur la Protection des Données. 
 

• Tout d'abord, la participation à cette enquête est entièrement volontaire et toutes les réponses sont 
données avec votre consentement. 

• Vos réponses seront conservées séparément de vos informations personnelles et seront utilisées 
uniquement à des fins de recherche.  

• Votre participation, ainsi que vos réponses individuelles aux questions de l'enquête, resteront 
strictement confidentielles.  

• Les données personnelles et les réponses ne seront utilisées qu'à des fins de recherche et pour 
produire des résultats de recherche anonymes et statistiques. Vous ne serez PAS identifié, 
directement ou indirectement, dans les résultats publiés. 

• Dans certains pays, Ipsos fera appel à des organisations partenaires pour gérer la collecte des 
données locales pour ESENER 2024 et nous devrons divulguer vos données personnelles (telles 
que votre numéro de téléphone) à ces partenaires à cette fin. Ces organisations partenaires sont 
les suivantes:  

- FFIND pour l'Autriche, la France et l'Allemagne (https://ffind.com/) 
- Norstat pour le Danemark, l'Estonie, la Finlande, la Lettonie, la Lituanie, la Norvège et la 

Pologne (https://norstat.co/) 
- Cymar pour Chypre (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia pour la République Tchèque (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary pour la Hongrie (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland pour l'Islande (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg pour le Luxembourg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta pour Malte (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands pour les Pays-Bas (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast pour le Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND pour la Suisse (https://www.mistrend.ch/accueil) 

Destinataires des données  
Les données des personnes interrogées seront collectées par Ipsos et ses organisations partenaires et 
traitées par Ipsos NV, au nom de l'EU-OSHA, qui est le Responsable du Traitement des Données.  
Toutes les parties concernées respectent le Règlement Général sur la Protection des Données et toutes 
les exigences pertinentes en matière de protection des données. L'accès à toutes les données et 
informations personnelles collectées dans le cadre de cette enquête n'est autorisé, par le biais d'un 
Identifiant/Mot de passe, qu'aux membres spécifiques de l'équipe de recherche d'Ipsos et aux employés 
spécifiques des organisations partenaires susmentionnées qui sont impliqués dans le traitement des 
données. 
Aucune donnée n'est transmise à des parties autres que les destinataires mentionnés. Lorsque des 
analyses seront effectuées, elles le seront de manière à garantir que les répondants individuels ne sont 
pas identifiables. 
L'EU-OSHA (le Commanditaire de la Recherche et le Responsable du Traitement des Données) ne recevra 
que des données de recherche anonymes.  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Les Droits de la personne concernée  
La participation à l'enquête est volontaire. 
 
Vous avez le droit de demander l'accès et la rectification ou l'effacement des données à caractère 
personnel ou la limitation du traitement vous concernant ou, le cas échéant, le droit de vous opposer au 
traitement ou le droit de retirer votre consentement à tout moment sans affecter la licéité du traitement 
fondé sur le consentement avant son retrait (Articles 17, 18, 19, 20, 22, 23 et 24 du Règlement).  
Dans certaines circonstances, par exemple si vous contestez l'exactitude des données traitées ou si vous 
n'êtes pas sûr que le traitement de vos données est licite, vous pouvez demander à EU-OSHA de limiter 
le traitement des données. Vous pouvez également vous opposer, pour des motifs légitimes impérieux, au 
traitement des données vous concernant lorsque ce traitement n'est pas fondé sur votre consentement. 
Les droits des personnes concernées ne peuvent être restreints que dans les cas prévus à l'Article 25 du 
Règlement. 
 
Si vous souhaitez exercer vos droits ou soumettre une question concernant le traitement de vos données 
personnelles, vous pouvez contacter Ipsos via ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 
 
Vous pouvez toujours soumettre vos questions, remarques ou réclamations relatives au traitement des 
données à caractère personnel au Délégué à la Protection des Données (DPD) de EU-OSHA en utilisant 
l'adresse e-mail suivante: dpo@osha.europa.eu. En cas de conflit, les réclamations peuvent être 
adressées au Contrôleur Européen de la Protection des Données (CEPD) à l'adresse e-mail suivante: 
edps@edps.europa.eu. 
 
Informations sur la durée de conservation des données 
Ipsos ne conservera vos données personnelles qu'aussi longtemps que nécessaire pour soutenir le projet 
de recherche et ses résultats, mais pas plus de 12 mois après la fin de l'enquête. En pratique, cela signifie 
qu'une fois que nous aurons communiqué à EU-OSHA les résultats anonymes de l'étude, nous 
supprimerons vos données personnelles en toute sécurité.  
Ipsos conservera les données personnelles jusqu'en octobre 2025. Après cette date, les données 
collectées seront anonymisées, ce qui signifie que toute métadonnée susceptible d'identifier un individu 
sera supprimée. 
Si vous avez accepté d'être recontacté au cours des deux prochaines années, nous conserverons vos 
données personnelles pendant une période de 24 mois après la fin de l'enquête. 
 
Mesures de sécurité 
EU-OSHA prend des mesures de sécurité appropriées pour se protéger contre l'accès non autorisé ou la 
modification, la divulgation ou la destruction non autorisées des données. Ces mesures comprennent des 
contrôles internes des pratiques de collecte, de stockage et de traitement des données, ainsi que des 
mesures de sécurité, notamment un cryptage approprié des communications et des mesures de sécurité 
physique pour empêcher tout accès non autorisé aux systèmes dans lesquels l'Agence stocke des 
données à caractère personnel.  
 
Ipsos prend des mesures de sécurité appropriées pour se protéger contre l'accès non autorisé ou 
l'altération, la divulgation ou la destruction non autorisées des données. Ces mesures comprennent des 
contrôles internes des pratiques de collecte, de stockage et de traitement des données, ainsi que des 
mesures de sécurité, notamment la sécurité physique appropriée des bureaux et l'accès contrôlé et limité 
aux systèmes informatiques. 
  
Demande d'information  
Pour toute information complémentaire concernant le traitement de leurs données personnelles, les 
personnes concernées peuvent adresser leur demande au Délégué à la Protection des Données de EU-
OSHA à dpo@osha.europa.eu.  
 
Recours  
Les personnes concernées ont le droit de faire appel à tout moment au Contrôleur Européen de la 
Protection des Données, http://www.edps.europa.eu si elles considèrent que les opérations de traitement 
concernant leurs données personnelles ne sont pas conformes au Règlement. 
  
Date de début du traitement  
enquête pilote: 18/03/2024 

enquête principale: 21/05/2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(HR) IZJAVA O ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA 
 

EU-OSHA - 4. Europsko istraživanje poduzeća o novim rizicima i rizicima u 
nastajanju 

probna (pilot) /glavna faza 
 
 
Organizacijski dio Agencije kojem je povjerena obrada osobnih podataka (voditelj obrade 
podataka)  
Voditelj odjela za prevenciju i istraživanje, Europska agencija za zaštitu na radu (EU-OSHA) 
 
Svrha obrade  
Obrada osobnih podataka neophodna je za provođenje anketa s predstavnicima poduzeća u sklopu 
četvrtog vala Europskog istraživanja poduzeća o novim rizicima i rizicima u nastajanju (ESENER 2024) 
tijekom probnog/glavnog istraživanja.  
 
Istraživanje ESENER za 2024. godinu omogućuje vrijedne dokaze o tome kako se na radnim mjestima 
diljem Europe upravlja zaštitom na radu u praksi. Istraživanje provodi Ipsos, neovisna agencija za 
istraživanje tržišta, u ime Europske agencije za zaštitu na radu (EU-OSHA). 
 
Ispitanici  
Anketirane osobe bit će predstavnici poduzeća, točnije 'osoba koja najbolje zna kako se na radnom mjestu 
upravlja zaštitom na radu'. Vaši podaci za kontakt dobiveni su iz javno dostupnog poslovnog registra i 
obrađuju se isključivo kako bismo vas pozvali da sudjelujete u anketiranju. Za bilo kakvu upotrebu vaših 
podataka izvan ove svrhe tražit ćemo vašu privolu. 
 
U svakom trenutku možete prekinuti sudjelovanje u ovom projektu ili odbiti odgovoriti na bilo koje pitanje 
bez ikakvih posljedica i bez navođenja razloga. Isto tako, u svakom trenutku možete povući bilo koju danu 
privolu tako da nam se javite kako je objašnjeno u odjeljku Prava ispitanika u ovoj Izjavi o zaštiti podataka. 
 
Vrste podataka koji se obrađuju  
Uz privolu ispitanika, prikupljat će se sljedeći osobni podaci: 
 

• Izravni telefonski broj 
• Adresa e-pošte 
• Ime i prezime 
• Funkcija / radno mjesto 

 
Ako ste nam dali svoj izravni telefonski broj, upotrebljavat ćemo ga samo u kasnijoj fazi kako bismo vas 
kontaktirali radi sudjelovanja u anketi (nakon dogovorenog termina).  
Vaš telefonski broj možemo upotrijebiti i za kontaktiranje ako naznačite da biste radije ispunili anketu putem 
interneta, ali to ne učinite tijekom određenog razdoblja i/ili ako pristanete da vas ponovno kontaktiramo u 
sljedeće dvije godine.  
 
Ako ste nam dali svoju adresu e-pošte, upotrijebit ćemo ju samo za 

• Slanje motivacijskog pisma za ESENER 2024. (ako ste naznačili da želite primiti motivacijsko 
pismo) 

• Slanje e-poruke s poveznicom za ispunjavanje ankete putem interneta (ako ste potvrdili da biste 
radije sudjelovali na taj način) 

• Kontaktiranje ako ste pristali na ponovno kontaktiranje u sljedeće dvije godine 
 
Ako ste nam dali ime i prezime, upotrijebit ćemo ih samo kako bismo vas ponovno kontaktirali u slučaju da 
ste pristali na ponovno kontaktiranje u sljedeće dvije godine. 
 
Za vašu funkciju / radno mjesto u poslovnoj jedinici pitamo u analitičke svrhe (analiza se odvija na potpuno 
anonimiziranim podacima). 
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Pravna osnova  
Uredba Vijeća (EU) 2019/126 Europskog parlamenta i Vijeća od 16. siječnja 2019. o osnivanju Europske 
agencije za sigurnost i zdravlje na radu (EU-OSHA) i stavljanju izvan snage Uredbe Vijeća (EZ) br. 2062/94 
primjenjiva je na EU-OSHA.  
 
Ipsos NV provodit će ovo istraživanje u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka. 
 
Zakonitost obrade  
Za EU-OSHA zakonitost obrade temelji se na članku 5. stavcima a i d Uredbe (EU) 2018/1725 Europskog 
parlamenta i Vijeća od 23. listopada 2018. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u 
institucijama, tijelima, uredima i agencijama Unije i o slobodnom kretanju takvih podataka (dalje u tekstu: 
Uredba).  
 
Ipsosu NV kao zakonska osnova za obradu vaših podataka služi vaša privola za sudjelovanje u ovom 
istraživanju. 
 
Izvršitelj obrade podataka  
Anketiranje i obradu podataka provodit će Ipsos. Ipsos NV (sa sjedištem na adresi Grote Steenweg 110 
2600 Berchem - Belgija) djeluje kao izvršitelj obrade podataka pod odgovornošću i u ime EU-OSHA 
(voditelja obrade podataka) u pogledu obrade osobnih podataka. Ipsos će obrađivati podatke u skladu s 
Općom uredbom o zaštiti podataka. 
 

• Kao prvo, sudjelovanje u anketi potpuno je dobrovoljno i sve odgovore dajete temeljem vlastite 
privole. 

• Vaši odgovori bit će pohranjeni odvojeno od vaših osobnih podataka i upotrebljavat će se isključivo 
u istraživačke svrhe.  

• Vaše sudjelovanje, zajedno s vašim pojedinačnim odgovorima na anketna pitanja, bit će strogo 
povjerljivo.  

• Osobni podaci i odgovori upotrebljavat će se isključivo u istraživačke svrhe te za izradu anonimnih 
statističkih rezultata i uvida. Vas se NEĆE moći identificirati, izravno ili neizravno, ni u kakvim u 
objavljenim rezultatima. 

• Ipsos će u nekim zemljama upotrebljavati određene partnerske organizacije za upravljanje lokalnim 
prikupljanjem podataka za ESENER 2024. te ćemo morati otkriti vaše osobne podatke (poput 
telefonskog broja) tim partnerima u tu svrhu. Te partnerske organizacije uključuju:  

- FFIND za Austriju, Francusku i Njemačku (https://ffind.com/) 
- Norstat za Dansku, Estoniju, Finsku, Latviju, Litvu, Norvešku i Poljsku (https://norstat.co/) 
- Cymar za Cipar (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia za Češku (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary za Mađarsku (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland za Island (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg za Luksemburg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta za Maltu (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands za Nizozemsku (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast za Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND za Švicarsku (https://www.mistrend.ch/accueil) 

Primatelji osobnih podataka  
Podatke o ispitanicima prikupit će Ipsos i njegove partnerske organizacije, a obradit će ih Ipsos NV u ime 
agencije EU-OSHA koja je voditelj obrade podataka.  
Sve uključene strane pridržavaju se Opće uredbe o zaštiti podataka i svih relevantnih zahtjeva za zaštitu 
podataka. Pristup svim osobnim podacima i informacijama prikupljenima u sklopu ove ankete dopušten je 
samo putem korisničkog ID-a / lozinke određenim članovima istraživačkog tima Ipsosa i određenim 
zaposlenicima prethodno navedenih partnerskih organizacija koji su uključeni u obradu podataka. Nijedan 
podatak neće se prenositi stranama koje nisu navedene među ovim primateljima. Analiza podataka radit 
će se tako da se osigura da nije moguća identifikacija pojedinačnih ispitanika. 
 
EU-OSHA (naručitelj istraživanja i voditelj obrade podataka) dobit će samo anonimne podatke istraživanja.  
 
 

  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil


 

37 

Prava ispitanika  
Sudjelovanje u ovom istraživanju je dobrovoljno. 

Imate pravo zatražiti pristup osobnim podacima te njihov ispravak ili brisanje ili ograničenje obrade koja se 
odnosi na vas ili, ako je primjenjivo, pravo na prigovor na obradu ili pravo na povlačenje privole u bilo kojem 
trenutku bez utjecaja na zakonitost obrade na temelju privole prije povlačenja (članci 17., 18., 19., 20., 22., 
23. i 24. Uredbe).  

Pod određenim okolnostima, primjerice ako možete osporiti točnost obrađenih podataka ili ako niste sigurni 
jesu li vaši podaci zakonito obrađeni, možete zatražiti od agencije EU-OSHA da ograniči obradu podataka. 
Također možete uložiti prigovor, na temelju uvjerljivih legitimnih razloga, na obradu podataka koji se 
odnose na vas kad se takva obrada ne temelji na vašoj privoli.  

Prava ispitanika mogu se ograničiti samo u slučajevima predviđenima u članku 25. Uredbe.  

Želite li ostvariti svoja prava ili poslati upit u vezi s obradom svojih osobnih podataka, možete kontaktirati 
Ipsos na ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Upite, primjedbe ili pritužbe vezane za obradu osobnih podataka uvijek možete uputiti službeniku za zaštitu 
podataka agencije EU-OSHA na sljedeću adresu e-pošte: dpo@osha.europa.eu. U spornim slučajevima 
pritužbe se mogu poslati Europskom nadzorniku za zaštitu podataka na sljedeću adresu e-pošte: 
edps@edps.europa.eu. 

Informacije o razdoblju čuvanja podataka  
Ipsos će zadržati vaše osobne podatke samo onoliko dugo koliko je potrebno za podršku ovom 
istraživačkom projektu i rezultatima, ali ne dulje od 12 mjeseci od završetka istraživanja. U praksi to znači 
da ćemo, nakon što agenciji EU-OSHA na zadovoljavajući način dostavimo anonimne rezultate 
istraživanja, iz svojih sustava na siguran način obrisati vaše osobne podatke.  
Ipsos će čuvati osobne podatke do listopada 2025. Nakon tog datuma prikupljeni podaci bit će 
anonimizirani, što znači će se obrisati svi metapodaci koji bi mogli poslužiti za identifikaciju pojedinca. 
Ako ste pristali na to da vas ponovo kontaktiramo u sljedeće dvije godine, vaše ćemo osobne podatke 
čuvati 24 mjeseca nakon završetka ankete. 
 
Sigurnosne mjere  
EU-OSHA poduzima odgovarajuće sigurnosne mjere za zaštitu od neovlaštenog pristupa ili neovlaštene 
izmjene, otkrivanja ili uništavanja podataka. Te mjere uključuju interne provjere praksi prikupljanja, 
pohranjivanja i obrade podataka i sigurnosnih mjera, uključujući odgovarajuću enkripciju komunikacije i 
fizičke sigurnosne mjere za zaštitu od neovlaštenog pristupa sustavima u kojima Agencija pohranjuje 
osobne podatke.  
 
Ipsos poduzima odgovarajuće sigurnosne mjere za zaštitu od neovlaštenog pristupa ili neovlaštene 
izmjene, otkrivanja ili uništavanja podataka. Te mjere uključuju interne provjere praksi prikupljanja, 
pohranjivanja i obrade podataka i sigurnosnih mjera, uključujući odgovarajuću fizičku sigurnost ureda te 
kontrolirani i ograničeni pristup računalnim sustavima. 
  
Zahtjev za dostavu podataka  
Za dodatne informacije o postupanju s njihovim osobnim podatcima, ispitanici mogu poslati zahtjev 
službeniku za zaštitu podataka agencije EU-OSHA na adresu: dpo@osha.europa.eu.  
 
Pravo obraćanja  
Ispitanici u svakom trenutku imaju pravo obratiti se Europskom nadzorniku za zaštitu podataka, 
http://www.edps.europa.eu, ako smatraju da postupci obrade u svezi s njihovim osobnim podacima nisu u 
skladu s Uredbom. 
  
Datum početka obrade  
probno istraživanje: 18. 3. 2024. 

glavno istraživanje: 21. 5. 2024. 

  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(HU) ADATVÉDELMI NYILATKOZAT 
 

EU-OSHA - 4. európai felmérés a vállalkozások körében az új és a jövőbeni 
kockázatokról 

Próba adatafelvétel/adatfelvétel 

Az Ügynökség személyes adatok feldolgozásával megbízott szervezeti része (adatkezelő)  

Az Európai Munkahelyi Biztonsági és Egészségvédelmi Ügynökség (EU-OSHA) megelőzési és kutatási 
osztályának vezetője 
 
Az adatfeldolgozás célja  
A személyes adatok feldolgozása a munkahelyi képviselőkkel készített interjúk elvégzéséhez szükséges 
az új és a jövőbeni kockázatokról szóló európai vállalati felmérés (ESENER 2024) negyedik hullámának 
kísérleti / felmérési fő szakasza keretében.  
 
Az ESENER 2024 felmérés értékes bizonyítékot szolgáltat arról, hogy a munkahelyek Európa-szerte 
hogyan kezelik az egészséget és biztonságot a gyakorlatban. A felmérést az Ipsos, egy független 
felmérési ügynökség végzi az Európai Munkahelyi Biztonsági és Egészségvédelmi Ügynökség (EU-
OSHA) megbízásából. 
 
Az érintettek  
Az interjúalanyok a vállalkozások képviselői lesznek, pontosabban "az a személy, aki a legjobban ismeri 
a munkahelyi egészségvédelem és biztonság kezelését”. Az Ön elérhetőségeihez egy nyilvánosan 
fellelhető cégnyilvántartásól szereztük be, és kizárólag azért dolgozzuk fel, hogy meghívjuk Önt az 
interjún való részvételre. Adatainak ezen túlmenő bármilyen felhasználásához az Ön hozzájárulását 
kérjük. 
 
Ön bármikor megszakíthatja a projektben való részvételt, vagy megtagadhatja bármely kérdés 
megválaszolását minden következmény és indoklás nélkül. Bármikor visszavonhatja adott 
hozzájárulását, ha kapcsolatba lép velünk a jelen Adatvédelmi nyilatkozat - Az érintett jogai című 
részében leírtak szerint. 
 
A feldolgozott adatok típusa  
A résztvevő hozzájárulásával a következő személyes adatokat kezeljük: 
 

• közvetlen telefonszám 
• e-mail cím 
• teljes név 
• Munkahelyi szerep/funkció 

 
Abban az esetben, ha megadta nekünk a közvetlen telefonszámát, azt csak arra fogjuk használni, hogy 
felvegyük Önnel a kapcsolatot, hogy egy későbbi időpontban (egy megbeszélt időpontban) részt 
vehessen az interjún.  
Telefonszámát akkor is használhatjuk az Önnel való kapcsolatfelvételhez, ha Ön jelezte, hogy inkább 
online szeretné befejezni az interjút, de ezt egy adott időszak elteltével nem tette meg, és/vagy ha 
hozzájárult, hogy a következő két éven belül újra felvegyük Önnel a kapcsolatot. 
 
Abban az esetben, ha megadta nekünk az e-mail címét, azt csak a következőkre célokra használjuk fel: 

• Az ESENER 2024 motivációs levél elküldésére (ha jelezte, hogy szívesen fogadja a motivációs 
levelet) 

• A kérdőív online kitöltésének linkjét tartalmazó meghívó e-mail küldése (ha megerősítette, hogy 
ezt a részvételi módot részesíti előnyben) 

• Kapcsolatfelvétel, ha beleegyezett, hogy a következő két éven belül újra felvegyük Önnel a 
kapcsolatot 
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Abban az esetben, ha megadta a teljes nevét, azt csak akkor használjuk fel az újbóli 
kapcsolatfelvételhez, ha Ön beleegyezett abba, hogy a következő két éven belül újra felvegyük Önnel a 
kapcsolatot. 
 
Elemzési célból megkérdezzük a létesítményben betöltött szerepére/beosztását a (az elemzés teljesen 
anonimizált adatokon történik). 
 
Jogalap  
AZ EU-OSHA tekintetében alkalmazandó jogszabály az EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 
2019/126 RENDELETE (2019. január 16.) az Európai Munkahelyi Biztonsági és Egészségvédelmi 
Ügynökség (EU-OSHA) létrehozásáról és a 2062/94/EK tanácsi rendelet hatályon kívül helyezéséről. 

Az Ipsos NV ezt a kutatást az általános adatvédelmi rendelet (GDPR) alapján végzi. 
 
A feldolgozás jogszerűsége  
Az EU-OSHA esetében az adatkezelés jogszerűsége a természetes személyeknek a személyes adatok 
uniós intézmények, szervek, hivatalok és ügynökségek által történő feldolgozása tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról szóló, 2018. október 23-i (EU) 2018/1725 európai 
parlamenti és tanácsi rendelet (a továbbiakban: rendelet) 5. cikkének a) és d) pontján alapul.  
 
Az Ipsos NV általi adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása a jelen felmérésben való részvételhez. 
 
Adatfeldolgozó  
Az interjúk elkészítését és az adatok későbbi feldolgozását az Ipsos végzi. Adatfeldolgozóként az Ipsos 
NV (székhelye: Grote Steenweg 110 2600 Berchem - Belgium) jár el, az EU-OSHA (az adatkezelő) 
felelőssége mellett és nevében a személyes adatok feldolgozása tekintetében. Az Ipsos az adatokat az 
általános adatvédelmi rendeletnek megfelelően dolgozza fel. 
 

• Először is, a felmérésben való részvétel teljesen önkéntes, és minden válasz az Ön 
beleegyezésével történik. 

• Válaszait az Ön személyes adataitól elkülönítve tároljuk, és kizárólag kutatási célokra használjuk 
fel.  

• Az Ön részvételét, valamint a felmérés kérdéseire adott egyéni válaszait szigorúan bizalmasan 
kezeljük.  

• A személyes adatokat és a válaszokat kizárólag kutatási célokra és anonim, statisztikai kutatási 
eredmények és meglátások készítésére használjuk fel. Ön NEM lesz azonosítható, sem 
közvetlenül, sem közvetve, semmilyen közzétett eredményben. 

• Egyes országokban az Ipsos bizonyos partnerszervezeteket vesz igénybe az ESENER 2024 
helyi adatgyűjtésének kezelésére, és e célból az Ön személyes adatait (például telefonszámát) 
át kell adnunk ezeknek a partnereknek Ezek a partnerszervezetek a következők:  

- FFIND Ausztria, Franciaország és Németország esetében (https://ffind.com/). 
- Norstat Dánia, Észtország, Finnország, Lettország, Litvánia, Norvégia, Lengyelország 

(https://norstat.co/). 
- Cymar Ciprus esetében (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia a Cseh Köztársaság esetében (https://www.datacollect.cz/). 
- Median Hungary Magyarország esetében (https://median.hu/) 
- SSRI HI Izland esetében Izland (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg Luxemburg esetében (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Málta Málta esetében (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Hollandia Hollandia esetében (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast Portugália esetében (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND Svájc esetében (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
  

https://ffind.com/
https://norstat.co/).
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
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https://www.mistrend.ch/accueil
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Személyes adatok címzettjei  
A megkérdezettek adatait az Ipsos és partnerszervezetei gyűjtik, és az Ipsos NV dolgozza fel az EU-
OSHA, mint adatkezelő nevében.  
Minden érintett fél betartja az általános adatvédelmi rendeletet és az összes vonatkozó adatvédelmi 
követelményt. A jelen felmérés keretében gyűjtött összes személyes adathoz és információhoz csak 
felhasználói azonosítón/jelszón keresztül férhetnek hozzá az Ipsos meghatározott kutatócsoport-tagjai és 
a fent említett partnerszervezetek adatfeldolgozásban részt vevő meghatározott alkalmazottai. 
Semmilyen adatot nem továbbítunk olyan feleknek, amelyek kívül esnek az említett címzetteken. Amikor 
elemzésre kerül sor, azt úgy végezzük el, hogy az egyes válaszadók ne legyenek azonosíthatók. 
 
Az EU-OSHA (a kutatás szponzora és adatkezelő) csak anonim kutatási adatokat kap.  
 
Az érintett jogai  
A felmérésben való részvétel önkéntes. 
 
Önnek jogában áll bármikor kérni a személyes adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését vagy 
törlését, illetve az adatkezelés korlátozását, vagy adott esetben tiltakozhat az adatkezelés ellen, vagy 
jogosult a hozzájárulás visszavonására, anélkül, hogy ez a hozzájáruláson alapuló adatkezelés 
jogszerűségét érintené. visszavonása előtt (a rendelet 17., 18., 19., 20., 22., 23. és 24. cikke). 
 
Bizonyos körülmények között, például ha vitathatja a kezelt adatok pontosságát, vagy ha nem biztos 
abban, hogy adatait jogszerűen dolgozzák fel, kérheti az EU-OSHA-tól az adatkezelés korlátozását. Ön 
kényszerítő erejű, jogos indokkal tiltakozhat az Önre vonatkozó adatok kezelése ellen is, ha az 
adatkezelés nem az Ön hozzájárulásán alapul. 
Az érintettek jogai csak a rendelet 25. cikkében meghatározott esetekben korlátozhatók. 
Ha élni kíván jogaival, vagy kérdést szeretne benyújtani személyes adatainak feldolgozásával 
kapcsolatban, lépjen kapcsolatba az Ipsos-szal az ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com címen. 
A személyes adatok feldolgozásával kapcsolatos kérdéseket, észrevételeket vagy panaszokat bármikor 
benyújthatja az EU-OSHA adatvédelmi tisztviselőjének (DPO) a következő e-mail címen: 
dpo@osha.europa.eu. Ellentmondás esetén a panaszokat az európai adatvédelmi biztoshoz (EDPS) 
lehet intézni a következő e-mail címen: edps@edps.europa.eu. 
 
Tájékoztatás a személyes adatok tárolásának időtartamáról  
Az Ipsos csak addig őrzi meg az Ön személyes adatait, ameddig az a kutatási projekt és a kutatási 
eredmények alátámasztásához szükséges, de legfeljebb 12 hónapig a felmérés befejezését követően. A 
gyakorlatban ez azt jelenti, hogy miután kielégítően jelentettük az EU-OSHA-nak a kutatás anonim 
eredményeit, biztosan töröljük az Ön személyes adatait.  
Az Ipsos a személyes adatokat 2025 októberéig őrzi meg. Ezt követően az összegyűjtött adatokat 
anonimizáljuk, ami azt jelenti, hogy minden olyan metaadatot törlünk, amely esetleg azonosíthat egy 
személyt. 
Ha Ön hozzájárult ahhoz, hogy a következő két éven belül újra felvegyük Önnel a kapcsolatot, személyes 
adatait a felmérés befejezését követő 24 hónapig őrizzük meg. 
 
Biztonsági intézkedések  
Az EU-OSHA megfelelő biztonsági intézkedéseket tesz az adatokhoz való jogosulatlan hozzáférés, illetve 
az adatok jogosulatlan megváltoztatása, nyilvánosságra hozatala vagy megsemmisítése ellen. Az 
intézkedések közé tartozik az adatgyűjtési, tárolási és feldolgozási gyakorlatok és biztonsági 
intézkedések belső felülvizsgálata, ideértve a kommunikáció megfelelő titkosítását és a fizikai biztonsági 
intézkedéseket, hogy megakadályozzák az illetéktelen hozzáférést azokhoz a rendszerekhez, ahol az 
Ügynökség személyes adatokat tárol. 
Az Ipsos megfelelő biztonsági intézkedéseket tesz az adatokhoz való jogosulatlan hozzáférés, illetve az 
adatok jogosulatlan megváltoztatása, nyilvánosságra hozatala vagy megsemmisítése ellen. Az 
intézkedések közé tartozik az adatgyűjtési, tárolási és feldolgozási gyakorlatok és biztonsági 
intézkedések belső felülvizsgálata, beleértve az irodák megfelelő fizikai biztonságát, valamint a 
számítógépes rendszerekhez való ellenőrzött és korlátozott hozzáférést. 
 
  

mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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Tájékoztatás kérése  
Személyes adataik kezelésével kapcsolatos további információkért az érintettek az EU-OSHA 
adatvédelmi tisztviselőjéhez fordulhatnak a dpo@osha.europa.eu címen.  
 
Jogorvoslat  
Az érintettek bármikor jogosultak az európai adatvédelmi biztoshoz (http://www.edps.europa.eu) fordulni, 
ha úgy ítélik meg, hogy a személyes adataik feldolgozása nem felel meg a rendeletnek. 
 
A feldolgozás kezdetének dátuma  
Próba adatfelvétel: 2024/03/18 
Adatfelvétel: 2024/05/21 

  

mailto:dpo@osha.europa.eu
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(IS) GAGNAVERNDARYFIRLÝSING 
 
 

EU-OSHA – 4. EVRÓPSK KÖNNUN Á NÝJUM OG AÐSTEÐJANDI HÆTTUM 
forkönnun / aðalkönnun 

 
 
Sá aðili stofnunarinnar sem sér um vinnslu persónuupplýsinga (ábyrgðaraðili)  
Yfirmaður forvarnar- og rannsóknardeildar Vinnuverndarstofnunar Evrópu (EU-OSHA) 
 
Tilgangur vinnslu  
Vinnsla persónuupplýsinga er nauðsynleg þegar tekin eru viðtöl við fulltrúa vinnustaða. Vinnslan er hluti af 
fjórðu Evrópsku könnuninni um nýjar og aðsteðjandi hættur (ESENER 2024) forkönnun / aðalkönnun.  
ESENER 2024 könnunin gefur mikilvægar vísbendingar um hvernig vinnustaðir um alla Evrópu stýra 
heilsu- og öryggismálum í reynd. Könnunin er gerð af Ipsos, óháðri rannsóknarstofnun, fyrir hönd 
Vinnuverndarstofnunar Evrópu (EU-OSHA). 
 
Skráðir einstaklingar 
Viðmælendur verða fulltrúar fyrirtækjanna, nánar tiltekið „sá aðili sem best veit hvernig vinnuverndarmálum 
er háttað á vinnustaðnum“. Samskiptaupplýsingar þínar hafa verið fengnar úr fyrirtækjaskrá sem er 
aðgengileg almenningi og eru eingöngu unnar til að bjóða þér að taka þátt í viðtalinu. Fyrir hvers kyns 
frekari notkun á gögnum þínum munum við biðja um samþykki þitt. 
Þú getur hætt þátttöku í verkefninu eða neitað að svara spurningu(m) hvenær sem er, án þess að gefa upp 
ástæðu og án afleiðinga. Þú getur einnig dregið samþykki þitt til baka hvenær sem er líkt og fram kemur 
undir hlutanum  Réttur skráðra einstaklinga í gagnaverndaryfirlýsingu þessari. 
 
Tegund gagna sem unnið er með 
Eftirfarandi persónuupplýsingum verður safnað þegar leitað verður eftir samþykki þátttakenda: 
 

• Beinn sími 
• Netfang  
• Fullt nafn 
• Vinnustaður / staða 

 
Hafir þú gefið upp beina símanúmerið þitt munum við aðeins nota það til að hafa samband vegna viðtalsins 
(til að fylgja eftir áætluðum viðtalstíma). 
Við gætum líka notað símanúmerið þitt til að fylgja því eftir að þú ljúkir viðtalinu á netinu, ef þú hefur ekki 
gert það á tilteknum tíma, og/eða ef þú hefur gefið samþykki þitt fyrir að haft verði samband við þig innan 
næstu tveggja ára. 
Hafir þú gefið upp netfangið þitt þá verður það einungi notað til þess að: 
 

• Senda hvatningabréfið fyrir ESENER 2024 (ef þú hefur staðfest að vilja fá hvatningabréf) 
• Senda boðspóst með hlekk á könnunina á netinu (ef þú hefur staðfest að þú veljir þann kost til 

þátttöku) 
• Hafa samband við þig ef þú hefur gefið samþykki þitt fyrir að haft verði samband við þig innan 

næstu tveggja ára 
 
Hafir þú gefið upp fullt nafn, munum við eingöngu nota það til þess að hafa samband við þig ef þú hefur 
gefið samþykki þitt fyrir að haft verði samband við þig innan næstu tveggja ára. 
 
Spurt verður um hlutverk þitt / stöðu á starfsstöð fyrir gagnagreiningu (greining gagna verður 
ópersónugreinanleg).  
 
 
Laga grundvöllur  
Reglugerð Evrópuþingsins og ráðsins (ESB) 2019/126 frá 16. janúar 2019 um að koma á fót Evrópsku 
vinnuverndarstofnuninni (EU-OSHA) og um niðurfellingu á reglugerð ráðsins (EB) nr. 2062/94. 
 
Ipsos NV mun framkvæma þessar rannsóknir samkvæmt Almennu persónuverndarreglugerðinni. 
  



 

43 

Lögmæti vinnslunnar 
EU-OSHA byggir lögmæti vinnslunnar á 5. gr. (lið a og d) reglugerðar Evrópuþingsins og ráðsins (ESB) 
2018/1725 frá 23. október 2018 um vernd einstaklinga m.t.t. vinnslu persónuupplýsinga og frjálst flæði 
upplýsinga (hér á eftir verður vísað í reglugerðina). 
 
Lagagrundvöllur IPSOS NV fyrir vinnslu gagna þinna er samþykki þitt fyrir þátttöku í könnuninni. 
 
Gagnavinnsluaðili  
Úrvinnsla gagna úr viðtölum fer fram hjá Ipsos. Ipsos NV (með aðsetur að Grote Steenweg 110 2600 
Berchem - Belgíu) starfar sem gagnavinnsluaðili fyrir hönd EU-OSHA (ábyrgðaraðilans), að því er varðar 
vinnslu persónuupplýsinga. Ipsos mun vinna gögnin í samræmi við Almennu persónuverndarreglugerðina. 
 

• Í fyrsta lagi er það algjörlega valfrjálst að svara þessari könnun og öll svör eru fengin með þínu 
samþykki. 

• Svör þín verða vistuð aðskilin frá persónuupplýsingum þínum og eingöngu notuð í 
rannsóknartilgangi. 

• Þátttaka þín, ásamt svörum þínum við könnunarspurningum, verður algjört trúnaðarmál. 
• Persónugreinanlegar upplýsingar og svör verða eingöngu notuð í rannsóknartilgangi og til að vinna 

nafnlausar, tölfræðilegar niðurstöður. Þú verður EKKI auðkennanleg(ur), beint eða óbeint, í neinum 
birtum niðurstöðum. 

• Í sumum löndum mun Ipsos vinna með ákveðnum stofnunum sem halda utan um staðbundna 
gagnasöfnun fyrir ESENER 2024. Við munum afhenda samstarfsaðilum okkar persónuupplýsingar 
þínar (eins og símanúmerið þitt) fyrir gagnasöfnunina. Meðal þessara samstarfsfélaga eru: 

- FFIND for Austria Austurríki, France Frakkland, Germany Þýskaland (https://ffind.com/) 
- Norstat for Denmark Danmörk, Estonia Eistland, Finland Finnland, Latvia Lettland, 

Lithuania Litháen, Norway Noreg, Poland Pólland (https://norstat.co/) 
- Cymar for Cyprus Kýpur (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia for Czech Republic Tékkland (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary  for Hungary Ungverjaland (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland Félagsvísindastofnun Háskóla Íslands for Iceland Ísland (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg for Luxembourg Lúxemborg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta for Malta Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands for Netherlands Holland (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast for Portugal Portúgal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND for Switzerland Sviss (https://www.mistrend.ch/accueil) 

Viðtakendur gagna 
Allir hlutaðeigandi aðilar fara að Almennu persónuverndarreglugerðinni og öllum viðeigandi 
persónuverndarkröfum. Aðgangur að öllum persónulegum gögnum og upplýsingum sem safnað er í 
tengslum við þessa könnun er aðeins veittur í gegnum UserID/Lykilorð til tiltekinna 
rannsóknarteymismeðlima Ipsos og tiltekinna starfsmanna ofangreindra samstarfsstofnana sem taka þátt 
í gagnavinnslu. Engin gögn eru send til aðila sem eru utan þeirra viðtakenda sem nefndir eru. Þegar 
greining fer fram verður það gert á þann hátt að tryggt sé að einstakir svarendur séu ekki auðkenndir. 
 
EU-OSHA (styrktaraðili og gagnaeftirlitsaðili) mun aðeins fá nafnlaus og ópersónugreininleg 
rannsóknargögn. 
 
Réttindi þátttakenda 
Þátttaka í könnuninni er valkvæð. 

Þú hefur rétt til að biðja um aðgang að og leiðréttingu eða eyðingu persónuupplýsinga, eða takmörkun á 
vinnslu um þig eða, þar sem við á, rétt til að andmæla vinnslu eða rétt til að afturkalla samþykki hvenær 
sem er án þess að hafa áhrif á lögmæti vinnslu sem byggist á samþykki. áður en hún er afturkölluð (17., 
18., 19., 20., 22., 23. og 24. gr. reglugerðarinnar). 

Undir vissum kringumstæðum, eins og ef þú andmælir því að gögnin séu unnin á nákvæman hátt, eða ef 
þú ert ekki viss um hvort gögnin þín séu löglega unnin, geturðu beðið EU-OSHA um að takmarka 
gagnavinnsluna. Þú getur líka andmælt vinnslu gagna sem tengjast þér þegar slík vinnsla er ekki byggð á 
samþykki þínu enda ríkar lögmætar ástæður til grundvallar. 
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Réttindi skráðra einstaklinga má aðeins takmarka í þeim tilvikum sem kveðið er á um í 25. gr. 
reglugerðarinnar. 

Ef þú vilt nýta réttindi þín eða vilt leggja fram fyrirspurn varðandi vinnslu persónuupplýsinga þinna geturðu 
haft samband við Ipsos í gegnum ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Þú getur alltaf sent inn fyrirspurnir, athugasemdir eða kvartanir varðandi vinnslu persónuupplýsinga til 
gagnaverndarfulltrúa EU-OSHA (DPO) með því að nota eftirfarandi netfang: dpo@osha.europa.eu. Ef upp 
kemur ágreiningur er hægt að beina kvörtunum til Evrópska gagnaverndareftirlitsins (EDPS) með því að 
nota eftirfarandi netfang edps@edps.europa.eu.  

Upplýsingar um varðveislutíma gagna 
 
Ipsos mun aðeins geyma persónuupplýsingar þínar eins lengi og nauðsynlegt er til að styðja við 
rannsóknarverkefnið og niðurstöður þess, en ekki lengur en 12 mánuðum eftir að könnuninni er lokið. Í 
reynd þýðir þetta að þegar við höfum tilkynnt um nafnlausar rannsóknarniðurstöður til EU-OSHA á 
fullnægjandi hátt munum við eyða persónuupplýsingum þínum. 
 
Ipsos mun geyma persónuupplýsingarnar til október 2025. Eftir þann tíma verða gögnin sem safnað hefur 
verið nafnlaus sem þýðir að öllum lýsigögnum sem hugsanlega gætu auðkennt einstaklinga verður eytt. Ef 
þú hefur samþykkt að haft verði samband við þig aftur á næstu tveimur árum munum við geyma 
persónuupplýsingar þínar í 24 mánuði eftir að könnuninni er lokið. 
 
Öryggisráðstafanir  
EU-OSHA gerir viðeigandi öryggisráðstafanir til verndar gegn óviðkomandi aðgangi að eða óheimilum 
breytingum, birtingu eða eyðingu gagna. Þetta felur í sér innri endurskoðun á gagnasöfnun, geymslu- og 
vinnsluaðferðum og öryggisráðstöfunum, þar á meðal viðeigandi dulkóðun samskipta og öryggisráðstafanir 
til að verjast óviðkomandi aðgangi að kerfum þar sem stofnunin geymir persónuupplýsingar. 
Ipsos gerir viðeigandi öryggisráðstafanir til að verjast óviðkomandi aðgangi að eða óheimilum breytingum, 
birtingu eða eyðingu gagna. Þetta felur í sér innri endurskoðun á gagnasöfnun, geymslu og 
vinnsluaðferðum og öryggisráðstöfunum, þar með talið viðeigandi öryggisvarsla stofnana og stýrður og 
takmarkaður aðgangur að tölvukerfum. 
 
  
Upplýsingabeiðni  
Fyrir frekari upplýsingar um meðferð persónuupplýsinga þeirra geta skráðir einstaklingar beint beiðni sinni 
til EU-OSHA gagnaverndarfulltrúa á netfanginu dpo@osha.europa.eu. 
 
 
Aðstoð  
Skráðir einstaklingar eiga rétt á því hvenær sem er að leita til Evrópska gagnaverndareftirlitsins, 
http://www.edps.europa.eu, ef þeir telja að vinnsla persónuupplýsinga þeirra sé ekki í samræmi við 
reglugerðina. 
 
  
Dagsetning vinnslu 
forkönnun: 18/3/2024 

aðalkönnun: 21/5/2024 
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(IT) INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI 
 

EU-OSHA – 4a Indagine Europea fra le Imprese su rischi Nuovi ed Emergenti  
Fase pilota / principale 

 
 
Parte organizzativa dell'Agenzia incaricata del trattamento dei dati personali (titolare del 
trattamento)  
Responsabile Divisione Prevenzione e Ricerca, Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro 
(EU-OSHA) - Head of Prevention and Research Unit, European Agency for Safety and Health at Work 
(EU-OSHA). 
 
Finalità del trattamento 
Il trattamento dei dati personali è necessario per lo svolgimento di interviste con i rappresentanti sul posto 
di lavoro come parte della fase pilota / fase principale della quarta Indagine Europea fra le Imprese su 
rischi Nuovi ed Emergenti (ESENER 2024).  
 
L’indagine ESENER 2024 fornisce indicazioni preziose su come salute e sicurezza sono gestite nella 
pratica sui luoghi di lavoro in Europa. È condotta da Ipsos, un istituto di ricerche indipendente, per conto 
dell’Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro (EU-OSHA). 
 
Persone interessate  
Le persone da intervistare saranno rappresentanti delle imprese, in particolare “la persona che conosce 
meglio come viene gestita la salute e la sicurezza sul luogo di lavoro”. I suoi dati di contatto sono stati 
ottenuti da un registro delle imprese accessibile al pubblico e vengono elaborati esclusivamente per 
invitarla a partecipare all’indagine. Per qualsiasi utilizzo dei suoi dati che esuli da quanto indicato sarà 
chiesto il suo consenso. 
Lei può interrompere la partecipazione al progetto in qualsiasi momento o rifiutare di rispondere a qualsiasi 
domanda senza alcuna conseguenza di alcun tipo e senza fornire un motivo. Lei può anche revocare il 
consenso fornito in qualsiasi momento contattandoci come spiegato nella sezione Diritti degli interessati 
di questa Informativa sulla Protezione dei Dati. 
 
Tipo di dati elaborati 
Previo consenso dei partecipanti, saranno raccolti i seguenti dati personali: 
 

• Numero di telefono diretto 
• Indirizzo e-mail  
• Nome e cognome per esteso 
• Ruolo/funzione sul posto di lavoro 

 
Nel caso in cui fornisca il suo numero di telefono diretto, lo useremo solo per contattarla per partecipare 
all’intervista in un secondo momento (con appuntamento programmato).  
Potremmo anche utilizzare il suo numero di telefono per ricontattarla se ha indicato che preferisce 
completare l’indagine online, ma non l’avesse ancora fatto dopo un dato periodo, e/o se ha acconsentito a 
essere ricontattato/a entro i prossimi due anni.   
 
Nel caso in cui fornisca il suo indirizzo e-mail, lo useremo solo per: 

• Inviarle la lettera motivazionale di ESENER 2024 (se ha indicato di essere disposto/a a ricevere la 
lettera di motivazione) 
Inviarle l’e-mail di invito con il link per completare l’indagine online (se ha confermato di preferire 
questa modalità di partecipazione) 

• Contattarla se ha acconsentito a essere ricontattato/a entro i prossimi due anni.  
 

Nel caso in cui fornisca nome e cognome, li useremo solo per ricontattarla se ha acconsentito a essere 
ricontattato/a entro i prossimi due anni.   
 
Chiediamo informazioni sul suo ruolo/ funzione presso l’azienda a scopo di analisi (l'analisi viene svolta 
con dati completamente anonimi).  
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Fondamento giuridico  
Sono applicabili a EU-OSHA il Regolamento del Consiglio (UE) 2019/126 del Parlamento Europeo e del 
Consiglio del 16 gennaio 2019 che istituisce l’Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro (EU-
OSHA), e che abroga il Regolamento (CE) N. 2062/94 del Consiglio.  
 
Ipsos NV condurrà questa ricerca ai sensi del Regolamento Generale sulla protezione dei dati. 
 
Legittimità del trattamento 
Per EU-OSHA la liceità del trattamento si fonda sull'art. 5(a) e (d) della Normativa (UE) 2018/1725 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio del 23 ottobre 2018 sulla protezione delle persone fisiche con riguardo 
al trattamento dei dati personali da parte di istituzioni, enti, uffici e agenzie dell'Unione, e sulla libera 
circolazione di tali dati (di seguito il Regolamento).  
 
La base giuridica di Ipsos NV per il trattamento dei dati è il suo consenso a partecipare a questa indagine. 
 
Responsabile del trattamento dei dati 
Le interviste e il successivo trattamento dei dati sono effettuati da Ipsos. Ipsos NV (con sede in Grote 
Steenweg 110 2600 Berchem - Belgio) agisce in qualità di responsabile del trattamento, sotto la 
responsabilità e per conto di EU-OSHA (il titolare del trattamento) per quanto riguarda il trattamento dei 
dati personali. Ipsos tratterà i dati in conformità al Regolamento Generale sulla protezione dei dati. 
 

• In primo luogo, la partecipazione al sondaggio è totalmente volontaria e ogni risposta viene fornita 
con il suo consenso. 

• Le sue risposte saranno conservate separatamente dalle sue informazioni personali e verranno 
utilizzate esclusivamente per scopi di ricerca.  

• La sua partecipazione e le risposte da lei fornite nel corso del sondaggio saranno mantenute 
strettamente riservate.  

• I dati personali e le risposte verranno utilizzati esclusivamente per scopi di ricerca e per la 
produzione di informazioni e risultati di ricerca statistici in forma anonima. Lei NON sarà 
identificabile in nessuno dei risultati pubblicati, né direttamente né indirettamente. 

• In alcuni Paesi, Ipsos si avvarrà di determinate organizzazioni di fornitori che l'assisteranno nella 
conduzione dei sondaggi per ESENER 2024; per tale motivo, sarà necessario divulgare i suoi dati 
personali (ad es. il suo numero di telefono) a tali organizzazioni. Tali organizzazioni di fornitori 
includono:  

- FFIND per Austria, Francia e Germania (https://ffind.com/) 
- Norstat per Danimarca, Estonia, Finlandia, Lettonia, Lituania, Norvegia, Polonia 

(https://norstat.co/) 
- Cymar per Cipro (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia per la Repubblica Ceca (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary per l’Ungheria (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland per l’Islanda (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg per il Lussemburgo (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta per Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands per i Paesi Bassi (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast per il Portogallo (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND per la Svizzera (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 

Destinatari dei dati  
I dati delle interviste saranno raccolti da Ipsos e dalle organizzazioni partner e saranno elaborati da Ipsos 
NV per conto di EU-OSHA, che resta il titolare del trattamento.  
Tutte le parti coinvolte rispettano il Regolamento Generale sulla protezione dei dati e tutti i pertinenti 
requisiti di protezione dei dati. L'accesso a tutti i dati personali e alle informazioni raccolte nell'ambito di 
questa indagine viene concesso solo tramite UserID/Password a specifici membri del team di ricerca di 
Ipsos e a specifici dipendenti delle suddette organizzazioni partner coinvolti nel trattamento dei dati. 
Nessun dato viene trasmesso a soggetti esterni ai destinatari indicati. Quando sarà effettuata l'analisi, ciò 
sarà fatto in modo tale da garantire che i singoli intervistati non siano identificabili. 
 
EU-OSHA (committente della ricerca e responsabile del trattamento dei dati) riceverà solo dati di ricerca 
anonimi.  
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Diritti degli interessati  
La partecipazione all'indagine è volontaria. 

Lei ha il diritto di richiedere l'accesso e la rettifica o la cancellazione dei suoi dati personali o la limitazione 
del trattamento per quanto la riguarda o, se del caso, il diritto di opporsi al trattamento o il diritto di revocare 
il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la legittimità del trattamento basato sul consenso 
prima della sua revoca (Articoli 17, 18, 19, 20, 22, 23 e 24 del Regolamento).  

In determinate circostanze, ad esempio se si può contestare l'accuratezza dei dati trattati o se non si è 
sicuri che i dati siano trattati legittimamente, si può chiedere a EU-OSHA di limitare il trattamento dei dati. 
Lei può inoltre opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dei dati che la riguardano quando tale trattamento 
non è basato sul suo consenso.  

I diritti degli interessati possono essere limitati solo nei casi previsti dall'art 25 del Regolamento.  

Se desidera esercitare i suoi diritti o se vuole inviare una richiesta in merito al trattamento dei suoi dati 
personali, può contattare Ipsos tramite ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

È sempre possibile inviare richieste, osservazioni o reclami relativi al trattamento dei dati personali al 
Responsabile della Protezione dei dati (Data Protection Officer - DPO) di EU-OSHA utilizzando il seguente 
indirizzo e-mail: dpo@osha.europa.eu. In caso di controversia, i reclami possono essere indirizzati al 
Garante Europeo per la Protezione dei Dati (European Data Protection Supervisor - EDPS) tramite il 
seguente indirizzo e-mail: edps@edps.europa.eu. 

Informazioni sul periodo di conservazione dei dati  
Ipsos conserverà i suoi dati personali solo per il tempo necessario a supportare il progetto di ricerca e i 
risultati, ma non oltre 12 mesi dopo il completamento dell’indagine. In pratica, ciò significa che una volta 
che i risultati della ricerca siano stati riportati in modo soddisfacente e anonimo a EU-OSHA, i suoi dati 
personali saranno cancellati in modo sicuro.  
Ipsos conserverà i dati personali fino a ottobre 2025. Dopo questo termine i dati raccolti saranno resi 
anonimi, il che significa che tutti i metadati che potrebbero eventualmente identificare un individuo saranno 
cancellati. 
Se ha accettato di essere ricontattato/a entro i prossimi due anni, i suoi dati personali saranno conservati 
per un periodo di 24 mesi dopo il completamento dell’indagine. 
 
Misure di sicurezza 
EU-OSHA adotta misure di sicurezza adeguate per proteggere dall'accesso non autorizzato o 
dall'alterazione, divulgazione o distruzione non autorizzata dei dati. Tali provvedimenti comprendono 
revisioni interne delle pratiche di raccolta, archiviazione e trattamento dei dati e misure di sicurezza, 
comprese un'adeguata crittografia delle comunicazioni e misure di sicurezza fisica per evitare l'accesso 
non autorizzato ai sistemi in cui l'Agenzia memorizza i dati personali.  
 
Ipsos adotta misure di sicurezza adeguate per proteggere dall'accesso non autorizzato o dall'alterazione, 
divulgazione o distruzione non autorizzata dei dati. Tali provvedimenti comprendono revisioni interne delle 
pratiche di raccolta, archiviazione e trattamento dei dati e misure di sicurezza, comprese adeguate misure 
di sicurezza fisica degli uffici e accesso controllato e limitato ai sistemi informatici.  
  
Richiesta di informazioni  
Per qualsiasi altra informazione relativa alla gestione dei propri dati personali, gli interessati possono 
rivolgere le loro richieste al Responsabile della Protezione dei Dati di EU-OSHA (Data Protection Officer) 
all’indirizzo dpo@osha.europa.eu.  
 
Ricorso  
I soggetti interessati hanno il diritto di rivolgersi in qualsiasi momento al garante europeo della protezione 
dei dati, https://www.edps.europa.eu/_enu, qualora ritengano che le operazioni di trattamento relative ai 
loro dati personali non siano conformi alla normativa. 
  
Data di inizio elaborazione  
Indagine pilota: 18/03/2024 

Fase principale dell’indagine: 21/05/2024 
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(LT) DUOMENŲ APSAUGOS PAREIŠKIMAS 
 

EU-OSHA ketvirtoji Europos įmonių apklausa apie naują ir kylančią riziką 
(bandomasis / pagrindinis etapas) 

 
 
Agentūros organizacinė dalis, kuriai pavesta tvarkyti asmens duomenis (duomenų valdytojas)  
Europos darbuotojų saugos ir sveikatos agentūros (EU-OSHA) Prevencijos ir mokslinių tyrimų skyriaus 
vadovas. 
 
Duomenų tvarkymo tikslas  
Asmens duomenys tvarkomi siekiant vykdyti pokalbius su darbo vietų atstovais, atliekant ketvirtosios 
Europos įmonių apklausos apie naują ir kylančią riziką (ESENER 2024) bandomąjį / pagrindinį apklausos 
etapą.  
 
ESENER 2024 apklausa suteikia vertingų duomenų apie tai, kaip darbo vietose visoje Europoje praktiškai 
valdoma sveikata ir sauga. Europos darbuotojų saugos ir sveikatos agentūros (EU-OSHA) užsakymu 
apklausą atlieka nepriklausoma apklausų agentūra „Ipsos“. 
 
Duomenų subjektai 
Bus apklausiami įmonių atstovai, tiksliau, tas „asmuo, kuris geriausiai žino, kaip darbo vietoje valdoma 
darbuotojų sveikata ir sauga“. Jūsų kontaktinius duomenis gavome iš viešai prieinamo įmonių registro ir jie 
tvarkomi tik siekiant pakviesti jus dalyvauti pokalbyje. Jei norėsime naudoti jūsų duomenis kitais tikslais, 
prašysime jūsų sutikimo. 
 
Galite bet kada nutraukti dalyvavimą šiame projekte arba atsisakyti atsakyti į bet kurį klausimą be jokių 
pasekmių ir nenurodydami priežasties. Taip pat galite bet kada atšaukti visus duotus sutikimus susisiekę 
su mumis, kaip paaiškinta šio duomenų apsaugos pareiškimo dalyje „Duomenų subjekto teisės“. 
 
Kokie duomenys tvarkomi  
Dalyviui davus sutikimą, bus renkami šie asmens duomenys: 
 

• tiesioginis telefono numeris; 
• el. pašto adresas; 
• vardas ir pavardė; 
• funkcijos ir (arba) pareigos darbovietėje. 

 
Jei mums nurodėte savo tiesioginį telefono numerį, jį naudosime tik norėdami su jumis susisiekti, kad 
galėtumėte dalyvauti pokalbyje vėliau (numatyto susitarimo metu).  
Jūsų telefono numerį taip pat galime naudoti tolesniam susisiekimui su jumis, jei nurodėte, kad 
pageidaujate pokalbį atlikti internetu, bet po tam tikro laikotarpio to nepadarėte, ir (arba) jei sutikote, kad 
per ateinančius dvejus metus su jumis vėl susisiektume.   
 
Jei pateikėte mums savo el. pašto adresą, mes jį naudosime tik tam, kad: 

• atsiųstume motyvacinį laišką dėl ESENER 2024 (jei nurodėte, kad norite gauti motyvacinį laišką); 
• atsiųstume kvietimo el. laišką su nuoroda užpildyti apklausą internetu (jei patvirtinote, kad toks 

dalyvavimo būdas jums priimtinesnis); 
• susisiektume su jumis, jei jūs sutikote, kad per ateinančius dvejus metus su jumis būtų susisiekta 

dar kartą. 
 
Jei mums nurodėte savo vardą ir pavardę, jūsų vardą ir pavardę naudosime tik tam, kad galėtume su jumis 
susisiekti, jei sutikote, kad per ateinančius dvejus metus su jumis vėl susisiektume. 
 
Analitiniais tikslais teiraujamės apie jūsų pareigas ir (arba) atliekamas funkcijas įstaigoje (analizuojami 
visiškai nuasmeninti duomenys). 
 
Teisinis pagrindas  
EU-OSHA taikomas 2019 m. sausio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/126, 
kuriuo įsteigiama Europos darbuotojų saugos ir sveikatos agentūra (ES-OSHA) ir panaikinamas Tarybos 
reglamentas (EB) Nr. 2062/94.  
 
Šią apklausą „Ipsos NV“ atliks vadovaudamasi Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu. 
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Duomenų tvarkymo teisėtumas  
EU-OSHA atveju duomenų tvarkymo teisėtumas grindžiamas 2018 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir 
Tarybos reglamento (ES) 2018/1725 dėl fizinių asmenų apsaugos Sąjungos institucijoms, organams, 
tarnyboms ir agentūroms tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo (toliau – 
Reglamentas) 5 straipsnio a ir d punktais.  
 
„Ipsos NV“ teisinis pagrindas tvarkyti jūsų duomenis yra jūsų sutikimas dalyvauti šioje apklausoje. 
 
Duomenų tvarkytojas 
Apklausas ir tolesnį duomenų apdorojimą atlieka „Ipsos“. „Ipsos NV“ (įsikūrusi adresu Grote Steenweg 110, 
2600 Berchem, Belgija) veikia kaip duomenų tvarkytojas EU-OSHA (duomenų valdytojo) vardu ir jai 
prisiimant atsakomybę už asmens duomenų tvarkymą. „Ipsos“ tvarkys duomenis laikydamasi Bendrojo 
duomenų apsaugos reglamento reikalavimų. 
 

• Pirmiausia, atsakymai į šią apklausą yra visiškai savanoriški, o visi atsakymai pateikiami su jūsų 
sutikimu. 

• Jūsų atsakymai bus saugomi atskirai nuo jūsų asmeninės informacijos ir bus naudojami tik tyrimo 
tikslais.  

• Jūsų dalyvavimas ir individualūs atsakymai į apklausos klausimus bus griežtai konfidencialūs. 
• Asmens duomenys ir atsakymai bus naudojami tik tyrimo tikslais ir anoniminėms, statistinėms 

tyrimų išvadoms bei įžvalgoms parengti. Jūsų tapatybė NEBUS galima tiesiogiai ar netiesiogiai 
nustatyti jokiuose paskelbtuose rezultatuose. 

• Kai kuriose šalyse „Ipsos“ pasitelks tam tikras organizacijas partneres, kurios tvarkys ESENER 
2024 vietos duomenų rinkimą, ir šiuo tikslu šiems partneriams turėsime atskleisti jūsų asmens 
duomenis (pvz., telefono numerį). Tokios organizacijos partnerės:  

- „FFIND“ Austrijai, Prancūzijai, Vokietijai (https://ffind.com/); 
- „Norstat“ Danijai, Estijai, Suomijai, Latvijai, Lietuvai, Norvegijai, Lenkijai, 

(https://norstat.co/) 
- „Cymar“ Kiprui (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- „Data Collect Czechia“ Čekijai (https://www.datacollect.cz/) 
- „Median Hungary“ Vengrijai (https://eng.median.hu/) 
- „SSRI HI Iceland“ Islandijai (https://ssri.is/) 
- „TNS Ilres Luxembourg“ Liuksemburgui (https://ilres.com/index/) 
- „MISCO Malta“ Maltai (https://miscomalta.com/) 
- „GDCC Netherlands“ Nyderlandams (https://www.gdcc.com/) 
- „Best Forecast“ Portugalijai (https://www.bestforecast.pt/) 
- „MIS TREND“ Šveicarijai (https://www.mistrend.ch/accueil) 

Duomenų gavėjai  
Apklausos dalyvių duomenis renka „Ipsos“ ir jos partnerių organizacijos, o tvarko „Ipsos NV“ EU-OSHA, 
kuri yra duomenų valdytoja, vardu.  
Visos dalyvaujančios šalys laikosi Bendrojo duomenų apsaugos reglamento ir visų atitinkamų duomenų 
apsaugos reikalavimų. Prieiga prie visų asmens duomenų ir informacijos, surinktos atliekant šią apklausą, 
suteikiama tik per naudotojo ID / slaptažodį konkretiems „Ipsos“ tyrimų grupės nariams ir konkretiems 
pirmiau minėtų organizacijų partnerių darbuotojams, kurie dalyvauja tvarkant duomenis. Jokie duomenys 
neperduodami šalims, kurios nėra minėti gavėjai. Kai bus atliekama analizė, ji bus atliekama taip, kad 
nebūtų galima nustatyti atskirų respondentų tapatybės. 
 
EU-OSHA (mokslinių tyrimų rėmėjas ir duomenų valdytojas) gaus tik anoniminius tyrimų duomenis.  
 
Duomenų subjekto teisės  
Apklausoje dalyvaujama savanoriškai. 

Turite teisę reikalauti susipažinti su asmens duomenimis, juos ištaisyti ar ištrinti arba apriboti su jumis 
susijusių duomenų tvarkymą arba, kai taikoma, teisę nesutikti, kad duomenys būtų tvarkomi, arba teisę bet 
kuriuo metu atšaukti sutikimą, nedarant poveikio duomenų tvarkymo, pagrįsto sutikimu iki jo atšaukimo, 
teisėtumui (Reglamento 17, 18, 19, 20, 22, 23 ir 24 straipsniai).  

Tam tikromis aplinkybėmis, pavyzdžiui, jei galite užginčyti tvarkomų duomenų tikslumą arba jei nesate tikri, 
ar jūsų duomenys tvarkomi teisėtai, galite kreiptis į EU-OSHA su prašymu apriboti duomenų tvarkymą. Taip 
pat galite, remdamiesi įtikinamais teisėtais pagrindais, prieštarauti su jumis susijusių duomenų tvarkymui, 
kai toks tvarkymas nėra grindžiamas jūsų sutikimu.   

https://ffind.com/
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Duomenų subjektų teisės gali būti apribotos tik reglamento 25 straipsnyje numatytais atvejais.  

Jei norite pasinaudoti savo teisėmis arba pateikti užklausą dėl savo asmens duomenų tvarkymo, galite 
susisiekti su „Ipsos“ adresu ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Užklausas, pastabas ar skundus, susijusius su asmens duomenų tvarkymu, visada galite pateikti EU-
OSHA duomenų apsaugos pareigūnui (DAP) šiuo el. pašto adresu: dpo@osha.europa.eu. Kilus konfliktui, 
skundus galima pateikti Europos duomenų apsaugos priežiūros pareigūnui (EDAPP) šiuo el. pašto adresu: 
edps@edps.europa.eu. 

Informacija apie duomenų saugojimo laikotarpį  
„Ipsos“ saugos jūsų asmens duomenis tik tiek laiko, kiek reikės tyrimo projektui ir išvadoms pagrįsti, bet ne 
ilgiau kaip 12 mėnesių po apklausos užbaigimo. Praktiškai tai reiškia, kad, kai tik mes sėkmingai pateiksime 
anoniminio tyrimo išvadas EU-OSHA, saugiai ištrinsime jūsų asmens duomenis.  
Asmens duomenis „Ipsos“ saugos iki 2025 m. spalio mėn. Po to surinkti duomenys bus nuasmeninti, o tai 
reiškia, kad visi metaduomenys, pagal kuriuos būtų galima identifikuoti asmenį, bus ištrinti. 
Jei sutikote, kad per ateinančius dvejus metus su jumis būtų susisiekta dar kartą, jūsų asmens duomenis 
saugosime 24 mėnesius po apklausos užbaigimo. 
 
Saugumo užtikrinimo priemonės 
EU-OSHA imasi tinkamų saugumo priemonių, kad apsisaugotų nuo neleistinos prieigos prie duomenų, jų 
neteisėto pakeitimo, atskleidimo ar sunaikinimo. Šios priemonės apima vidines duomenų rinkimo, 
saugojimo ir tvarkymo praktikos peržiūras ir saugumo priemones, įskaitant tinkamą komunikacijos šifravimą 
ir fizines saugumo priemones, skirtas apsaugoti nuo neteisėtos prieigos prie sistemų, kuriose agentūra 
saugo asmens duomenis.  
 
„Ipsos“ imasi deramų saugumo užtikrinimo priemonių, kad apsisaugotų nuo neteisėtos prieigos prie 
duomenų, jų neteisėto pakeitimo, atskleidimo ar sunaikinimo. Šios priemonės – tai vidinės duomenų 
rinkimo, saugojimo ir tvarkymo praktikos peržiūros ir saugumo priemonės, įskaitant tinkamą fizinę biurų 
apsaugą ir kontroliuojamą bei ribotą prieigą prie kompiuterinių sistemų. 
  
Informacijos prašymas  
Norėdami gauti daugiau informacijos apie tai, kaip tvarkomi jų asmens duomenys, duomenų subjektai gali 
kreiptis į EU-OSHA duomenų apsaugos pareigūną adresu dpo@osha.europa.eu.  
 
Atgręžtinis reikalavimas  
Duomenų subjektai turi teisę bet kuriuo metu pareikšti atgręžtinį reikalavimą Europos duomenų apsaugos 
priežiūros pareigūnui (http://www.edps.europa.eu), jei mano, kad jų asmens duomenų tvarkymo operacijos 
neatitinka Reglamento. 
  
Data, kai pradedami tvarkyti duomenys  
bandomoji apklausa – 2024-03-18 

apklausos pagrindinis etapas – 2024-05-21 

 

 

  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/


 

51 

(LV) DATU AIZSARDZĪBAS PAZIŅOJUMS 
 

EU-OSHA – 4.Eiropas uzņēmumu apsekojums par jaunajiem un nākotnes riskiem 
pilotpētījums / galvenais posms 

 
Aģentūras organizatoriskā daļa, kurai uzticēta personas datu apstrāde (datu pārzinis) 
Eiropas Darba drošības un veselības aizsardzības aģentūras (EU-OSHA) profilakses un pētniecības 
nodaļas vadītājs 

 
Apstrādes mērķis 
Personas datu apstrāde ir nepieciešama, lai veiktu intervijas ar darba vietu pārstāvjiem Eiropas 
uzņēmumu apsekojumā par jaunajiem un nākotnes riskiem (ESENER 2024) aptaujas pilotpētījumā / 
aptaujas galvenā posma ceturtā viļņa ietvaros. 

ESENER 2024 aptauja sniegs vērtīgus pierādījumus tam, kā visā Eiropā tiek praktiski pārvaldīta veselība 
un drošība. To Eiropas darba drošības un veselības aizsardzības aģentūras (EU-OSHA) uzdevumā veic 
neatkarīga apsekojumu aģentūra Ipsos. 

 
Datu subjekti 
Intervējamās personas ir uzņēmumu pārstāvji, konkrētāk, “persona, kura vislabāk zina, kā darba vietā 
tiek pārvaldīta veselība un drošība darbā”. Jūsu kontaktinformācija ir iegūta no publiski pieejama 
uzņēmumu reģistra un tiek apstrādāta tikai tāpēc, lai jūs uzaicinātu piedalīties intervijā. Jebkurai jūsu datu 
izmantošanai, kas pārsniedz šo, mēs lūgsim jūsu piekrišanu. 

Jūs varat jebkurā laikā pārtraukt dalību šajā projektā vai atteikties atbildēt uz jebkuru jautājumu bez 
jebkādām sekām un nenorādot iemeslu. Jūs varat arī atsaukt jebkuru doto piekrišanu jebkurā laikā, 
sazinoties ar mums, kā paskaidrots šī datu aizsardzības paziņojuma sadaļā Datu subjekta tiesības. 

 
Apstrādāto datu veids 
Ar dalībnieka piekrišanu tiks vākti šādi personas dati: 

• Tiešais tālruņa numurs 
• E-pasta adrese 
• Pilnais vārds 
• Loma/funkcija darba vietā 

Gadījumā, ja norādījāt mums savu tiešo tālruņa numuru, mēs to izmantosim tikai, lai sazinātos ar jums 
dalībai intervijā vēlāk (pēc ieplānota laika). Mēs varam arī izmantot jūsu tālruņa numuru, lai ar jums 
sazinātos, ja esat norādījis, ka vēlaties pabeigt interviju tiešsaistē, bet neesat to izdarījis pēc noteikta 
laika un/vai ja esat piekritis atkārtotai saziņai nākamo divu gadu laikā. 

Gadījumā, ja esat norādījis mums savu e-pasta adresi, to izmantosim tikai: 

• ESENER 2024 motivācijas vēstules nosūtīšanai (ja esat norādījis, ka vēlaties to saņemt) 
• Nosūtot uzaicinājuma e-pasta ziņojumu ar saiti, lai tiešsaistē aizpildītu aptauju (ja apstiprinājāt, 

ka dodat priekšroku šim dalības veidam) 
• Saziņai ar jums, ja esat piekritis atkārtotai saziņai nākamo divu gadu laikā 

Ja norādījāt mums savu pilno vārdu, mēs izmantosim to tikai atkārtotai saziņai ar jums, ja būsiet piekritis, 
ka mēs varam sazināties ar jums nākamo divu gadu laikā. 

Mēs vaicājam par jūsu lomu/funkciju iestādē analītiskiem nolūkiem (analīze notiek uz pilnībā 
anonimizētiem datiem). 

Juridiskais pamats 
Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2019/126 (2019.gada 16.janvāris), ar ko izveido Eiropas 
Darba drošības un veselības aizsardzības aģentūru (EU-OSHA) un atceļ Padomes Regulu (EK) Nr. EU-
OSHA. 

Ipsos NV veiks šo pētījumu saskaņā ar Vispārīgo datu aizsardzības regulu. 
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Apstrādes likumība 
Attiecībā uz EU-OSHA apstrādes likumība ir balstīta uz 5.panta a) un d) apakšpunktu Eiropas 
Parlamenta un Padomes Regulā (ES) 2018/1725 (2018.gada 23.oktobris) par fizisku personu aizsardzību 
attiecībā uz Savienības iestāžu, struktūru, biroju un aģentūru veikto personas datu apstrādi un par šādu  
datu brīvu apriti (turpmāk – regula).  

Ipsos NV juridiskais pamats jūsu datu apstrādei ir jūsu piekrišana piedalīties šajā pētījuma aptaujā. 

 
Datu apstrādātājs 
Intervijas un turpmāko datu apstrādi veic Ipsos. Ipsos NV (kas atrodas Grote Steenweg 110 2600 
Berchem, Beļģija) darbojas kā datu apstrādātājs, kas ir EU-OSHA (datu pārzinis) atbildībā un vārdā 
attiecībā uz personas datu apstrādi. Ipsos apstrādās datus saskaņā ar Vispārīgo datu aizsardzības 
regulu. 

• Pirmkārt, atbilde uz šo aptauju ir pilnībā brīvprātīga, un visas atbildes tiek sniegtas ar jūsu 
piekrišanu. 

• Jūsu atbildes tiks glabātas atsevišķi no jūsu personiskās informācijas un tiks izmantotas tikai 
izpētes nolūkos. 

• Jūsu dalība kopā ar jūsu individuālajām atbildēm uz aptaujas jautājumiem būs stingri 
konfidenciāla. 

• Personas dati un atbildes tiks izmantotas tikai pētniecības nolūkos un anonīmu, statistisku 
pētījumu rezultātu un ieskatu iegūšanai. Jūs NETIKSIT tieši vai netieši identificējams nevienā no 
publicētajiem rezultātiem. 

• Dažās valstīs Ipsos izmantos noteiktas partnerorganizācijas, lai pārvaldītu ESENER 2024 vietējo 
datu vākšanu, un šim nolūkam mums būs jāatklāj jūsu personas dati (piemēram, tālruņa numurs) 
šiem partneriem. Šīs partnerorganizācijas ietver: 

- FFIND Austrijai, Francijai, Vācijai (https://ffind.com/) 
- Norstat Dānijai, Igaunijai, Somijai, Latvijai, Lietuvai, Norvēģijai, Polijai 

(https://norstat.co/) 
- Cymar Kiprai (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia Čehijai (https://www.datacollect.cz/) 
- Ungārijas Median Ungārijā (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Islande Islandei (https://ssri.is/) 
- TNS IlRES Luxembourg Luksemburgai (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta Maltai (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands Nīderlandei  (https://www.gdcc.com/) 
- Bestforecast Portugālei (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND Šveicei (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Datu saņēmēji 
Intervējamo datus apkopos Ipsos un to partnerorganizācijas un apstrādās Ipsos NV EU-OSHA vārdā, kas 
ir datu pārzinis. 

Visas iesaistītās puses ievēro Vispārīgo datu aizsardzības regulu un visas attiecīgās datu aizsardzības 
prasības. Piekļuve visiem personas datiem un informācijai, kas apkopota šīs aptaujas kontekstā, tiek 
piešķirta tikai konkrētiem Ipsos pētniecības grupas locekļiem un iepriekš minēto partnerorganizāciju 
darbiniekiem, kuri ir iesaistīti datu apstrādē, izmantojot UserID/Paroli. Dati netiek pārsūtīti personām, 
kuras ir ārpus minētajiem saņēmējiem. Kad tiks veikta analīze, tā tiks vieta tā, lai nodrošinātu, ka 
atsevišķi respondenti nav identificējami. 

EU-OSHA (pētījuma sponsors un datu pārzinis) saņems tikai anonīmus pētījumu datus. 

Datu subjekta tiesības 
Dalība aptaujā ir brīvprātīga.  

Jums ir tiesības pieprasīt piekļuvi personas datiem un to labošanu vai dzēšanu, vai apstrādes 
ierobežošanu attiecībā uz jums vai, attiecīgā gadījumā, tiesības iebilst pret apstrādi vai tiesības atsaukt 
piekrišanu jebkurā laikā, neietekmējot uz piekrišanu balstītas apstrādes likumību pirms tās atsaukšanas 
(regulas 17., 18., 19., 20., 22., 23. un 24.pants). 

Noteiktos apstākļos, piemēram, ja varat apstrīdēt apstrādāto datu precizitāti vai ja neesat pārliecināts, vai 
jūsu dati tiek apstrādāti likumīgi, varat lūgt EU-OSHA ierobežot datu apstrādi. Jūs varat arī nepārvaramu 
likumīgu iemeslu dēļ iebilst pret ar jums saistītu datu apstrādi, ja šāda apstrāde nav balstīta uz jūsu 
piekrišanu. 

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
https://www.mistrend.ch/accueil
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Datu subjektu tiesības var ierobežot tikai Regulas 25.pantā paredzētajos gadījumos. 

Ja vēlaties izmantot savas tiesības vai vēlaties iesniegt vaicājumu par savu personas datu apstrādi, varat 
sazināties ar Ipsos pa e-pastu ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Jūs vienmēr varat iesniegt jautājumus, piezīmes vai sūdzības saistībā ar personas datu apstrādi EU-
OSHA datu aizsardzības speciālistam (DPO), izmantojot šo e-pasta adresi: dpo@osha.europa.eu. 
konfliktu gadījumā sūdzības var adresēt Eiropas Datu aizsardzības uzraudzītājam (EDAU), izmantojot 
šādu e-pasta adresi: edps@edps.europa.eu. 

 
Informācija par datu saglabāšanas laiku 
Ipsos saglabās jūsu personas datus tikai tik ilgi, cik nepieciešams, lai atbalstītu pētniecības projektu un 
secinājumus, bet ne ilgāk kā 12 mēnešus pēc aptaujas pabeigšanas. Praksē tas nozīmē, ka, tiklīdz 
būsim iesnieguši ziņojumu par anonīmajiem pētījuma rezultātiem EU-OSHA, mēs droši izdzēsīsim jūsu 
personas datus. 

Ipsos glabās jūsu personas datus līdz 2025.gada oktobrim. Pēc šī laika savāktie dati tiks anonimizēti, kas 
nozīmē, ka visi metadati, kas varētu identificēt personu, tiks dzēsti. Ja esat piekritis atkārtotai saziņai 
nākamo divu gadu laikā, mēs glabāsim jūsu personas datus 24 mēnešus pēc aptaujas pabeigšanas. 

 
Drošības pasākumi 
EU-OSHA veic atbilstošus drošības pasākumus, lai aizsargātu pret nesankcionētu piekļuvi datiem vai to 
neatļautu pārveidošanu, izpaušanu vai iznīcināšanu. Tie ietver datu vākšanas, uzglabāšanas un 
apstrādes prakses un drošības pasākumu iekšējos pārskatus, tostarp atbilstošu sakaru šifrēšanu un 
fiziskās drošības pasākumus, lai aizsargātu pret nesankcionētu piekļuvi sistēmām, kurās Aģentūra glabā 
personas datus. 

Ipsos veic atbilstošus drošības pasākumus, lai aizsargātu pret nesankcionētu piekļuvi datiem vai 
nesankcionētu datu pārveidošanu, izpaušanu vai iznīcināšanu. Tie ietver datu vākšanas, uzglabāšanas 
un apstrādes prakses un drošības pasākumu iekšējus pārskatus, tostarp atbilstošu biroju fizisko drošību 
un kontrolētu un ierobežotu piekļuvi datorsistēmām. 

 
Informācijas pieprasījums 
Lai iegūt papildinformāciju par savu personas datu apstrādi, datu subjekti savu pieprasījumu var adresēt 
EU-OSHA datu aizsardzības speciālistam pa e-pastu dpo@osha.europa.eu. 

 
Atgriešanās  
Datu subjektiem ir tiesības jebkurā laikā vērsties pie Eiropas Datu aizsardzības uzraudzītāja 
https://www.edps.europa.eu, ja viņi uzskata, ka viņu personas datu apstrādes darbības neatbilst regulai. 

 
Datums, kas sākas apstrāde 
Pētījuma pilotprojekts 18/03/2024 

Pētījuma galvenais posms 21/05/2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
https://www.edps.europa.eu/
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(MT) DIKJARAZZJONI TA' PROTEZZJONI TAD-DATA 
 

 
EU-OSHA – Ir-4 Stħarriġ Ewropew ta’ Intrapriżi dwar Riskji Ġodda u Emerġenti 

stadju pilota / prinċipali 
 
 
Parti organizzattiva tal-Aġenzija fdata bl-ipproċessar tad-data personali (kontrollur tad-data) 
Kap tal-Unità ta' Prevenzjoni u Riċerka, Aġenzija Ewropea għas-Sigurtà u s-Saħħa fuq il-Post tax-Xogħol 
(EU-OSHA) 
 
Għan tal-ipproċessar 
L-ipproċessar tad-data personali huwa meħtieġ għat-twettiq ta’ intervisti mar-rappreżentanti tal-post tax-
xogħol bħala parti mir-raba’ mewġa tal-istadju pilota/prinċipali tal-istħarriġ Ewropew tal-Intrapriżi dwar Riskji 
Ġodda u Emerġenti (ESENER 2024). 
 
L-istħarriġ ESENER 2024 jipprovdi evidenza siewja dwar kif il-postijiet tax-xogħol madwar l-Ewropa 
jimmaniġġjaw is-saħħa u s-sigurtà fil-prattika. Din qed titwettaq minn Ipsos, aġenzija indipendenti tal-
istħarriġ, f'isem l-Aġenzija Ewropea għas-Sigurtà u s-Saħħa fuq il-Post tax-Xogħol (EU-OSHA). 
 
Suġġetti tad-data 
Il-persuni li se jiġu intervistati se jkunu rappreżentanti tan-negozji, b’mod aktar speċifiku ‘il-persuna li taf l-
aħjar dwar kif is-saħħa u s-sigurtà fuq il-post tax-xogħol huma mmaniġġjati fuq il-post tax-xogħol’. Id-dettalji 
ta' kuntatt tiegħek inkisbu minn reġistru kummerċjali disponibbli pubblikament u huma pproċessati 
esklussivament biex jistiednuk tipparteċipa fl-intervista. Għal kwalunkwe użu tad-data tiegħek li jmur lil hinn 
minn dan, aħna se nitolbu l-kunsens tiegħek. 
 
Tista' twaqqaf il-parteċipazzjoni f'dan il-proġett fi kwalunkwe ħin jew tirrifjuta li twieġeb kwalunkwe 
mistoqsija mingħajr konsegwenza u mingħajr ma tagħti raġuni. Tista’ wkoll tirtira l-kunsens mogħti fi 
kwalunkwe ħin billi tikkuntattjana kif spjegat fit-taqsima Id-drittijiet tas-suġġett tad-data ta’ din id-
Dikjarazzjoni dwar il-Protezzjoni tad-Data. 
 
Tip ta' data pproċessata 
Bil-kunsens tal-parteċipant, se tinġabar id-data personali li ġejja: 
 

• Numru tat-telefon dirett 
• Indirizz elettroniku 
• Isem sħiħ 
• L-irwol/funzjoni fuq il-post tax-xogħol 

 
Fil-każ li tajtna n-numru tat-telefon dirett tiegħek, aħna se nużawh biss biex nikkuntattjawk biex tipparteċipa 
fl-intervista aktar il’quddiem (b’appuntament skedat).  
Nistgħu nużaw ukoll in-numru tat-telefon tiegħek biex nikkomunikaw miegħek jekk indikajt li tippreferi li tlesti 
l-istħarriġ online pero’ m’għamiltx dan wara perjodu partikolari u/jew jekk aċċettajt li terġa' tiġi kkuntattjat 
fis-sentejn li ġejjin. 
 
F’każ li tajtna l-indirizz elettroniku tiegħek, aħna se nużawh biss sabiex: 

• Tinbgħatlek l-ittra ta' motivazzjoni għal ESENER 2024 (jekk indikajt li tkun lest li tirċievi l-ittra ta' 
motivazzjoni) 

• Tinbgħatlek l-email ta’ stedina b’link biex timla l-istħarriġ online (jekk ikkonfermajt li tippreferi dan 
il-mod ta’ parteċipazzjoni) 

• Tiġi kkuntattjat jekk int aċċettajt li terġa' tiġi kkuntattjat fis-sentejn li ġejjin 
 
Fil-każ li tajtna l-ismek, aħna se nużawh biss biex nerġgħu nikkuntattjawk jekk tajt il-kunsens li terġa' tiġi 
kkuntattjat fis-sentejn li ġejjin. 
 
Aħna nistaqsu dwar l-irwol/funzjoni tiegħek fl-istabbiliment għal skopijiet analitiċi (l-analiżi ssir fuq data 
kompletament anonima). 
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Bażi legali 
Ir-Regolament tal-Kunsill (UE) 2019/126 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Jannar 2019 li 
jistabbilixxi l-Aġenzija Ewropea għas-Sigurtà u s-Saħħa fuq il-Post tax-Xogħol (EU-OSHA), u li tħassar ir-
Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 2062/94 huma applikabbli għal EU-OSHA. 
 
Ipsos NV se twettaq din ir-riċerka taħt ir-Regolament Ġenerali dwar il-Protezzjoni tad-Data. 
 
Legalità tal-ipproċessar 
Għall-EU-OSHA il-legalità tal-ipproċessar hija bbażata fuq l-Artikolu 5(a) u (d) tar-Regolament (UE) 
2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2018 dwar il-protezzjoni ta’ persuni fiżiċi 
fir-rigward tal-ipproċessar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet, il-korpi, l-uffiċċji u l-aġenziji tal-Unjoni u dwar 
il-moviment liberu tat-tali data (minn hawn 'il quddiem msemmi bħala r-Regolament). 
 
Il-bażi legali ta' Ipsos NV għall-ipproċessar tad-data tiegħek huwa l-kunsens tiegħek biex tieħu sehem f'dan 
l-istħarriġ ta' riċerka. 
 
Proċessur tad-data 
L-intervisti u l-ipproċessar sussegwenti tad-data jsiru minn Ipsos. Ipsos NV (ibbażata fi Grote Steenweg 
110 2600 Berchem - il-Belġju) taġixxi bħala l-Proċessur tad-Data, taħt ir-responsabbiltà u f'isem l-EU-OSHA 
(il-Kontrollur tad-Data) fir-rigward tal-ipproċessar tad-data personali. Ipsos se tipproċessa d-data 
f'konformità mar-Regolament Ġenerali dwar il-Protezzjoni tad-Data. 
 

• L-ewwelnett, il-parteċipazzjoni f’dan l-istħarriġ hija kompletament volontarja u kwalunkwe tweġiba 
tingħata bil-kunsens tiegħek. 

• It-tweġibiet tiegħek se jinżammu separatament mill-informazzjoni personali tiegħek u se jintużaw 
biss għal skopijiet ta' riċerka. 

• Il-parteċipazzjoni tiegħek, flimkien mat-tweġibiet individwali tiegħek għall-mistoqsijiet tal-istħarriġ, 
se jinżammu strettament kunfidenzjali. 

• Id-data personali u t-tweġibiet se jintużaw biss għal skopijiet ta' riċerka u biex jipproduċu sejbiet u 
għarfien ta' riċerka statistika anonimi. Inti MHUX se tkun identifikabbli, direttament jew 
indirettament, fi kwalunkwe riżultat ippubblikat. 

• F'xi pajjiżi, Ipsos se tkun qed tuża ċerti organizzazzjonijiet msieħba biex timmaniġġja l-ġbir tad-
data lokali għal ESENER 2024 u se jkollna bżonn niżvelaw id-data personali tiegħek (bħan-numru 
tat-telefon tiegħek) lil dawn l-imsieħba għal dak il-għan. Dawn l-organizzazzjonijiet msieħba 
jinkludu: 

- FFIND għall-Awstrija, Franza, Ġermanja (https://ffind.com/) 
- Norstat għad-Danimarka, l-Estonja, il-Finlandja, il-Latvja, il-Litwanja, in-Norveġja, il-

Polonja (https://norstat.co/) 
- Cymar għal Ċipru (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia għar-Repubblika Ċeka (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary għall-Ungerija (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland għall-Islanda (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg għall-Lussemburgu (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta għal Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands għall-Olanda (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast għal Portugall (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND għall-iSvizzera (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Riċevituri tad-data 

Id-data tal-parteċipanti se tinġabar minn Ipsos u l-organizzazzjonijiet msieħba tagħhom u tiġi pproċessata 
minn Ipsos NV, f’isem l-EU-OSHA li huwa l-Kontrollur tad-Data. 

Il-partijiet kollha involuti jikkonformaw mar-Regolament Ġenerali dwar il-Protezzjoni tad-Data u mar-
rekwiżiti rilevanti kollha tal-protezzjoni tad-data. L-aċċess għad-data personali u l-informazzjoni kollha 
miġbura fil-kuntest ta’ dan l-istħarriġ jingħata biss permezz ta’ UserID/Password lil membri speċifiċi tat-tim 
ta’ riċerka ta’ Ipsos u impjegati speċifiċi tal-organizzazzjonijiet imsieħba msemmija hawn fuq, li huma 
involuti fl-ipproċessar tad-data. L-ebda data ma tiġi trażmessa lil partijiet li huma barra mir-riċevituri 
msemmija. Meta ssir l-analiżi, dan isir b'tali mod li jiġi żgurat li l-parteċipanti ma jkunux identifikabbli. 

L-EU-OSHA (l-iSponsor tar-Riċerka u l-Kontrollur tad-Data) se tirċievi biss data ta’ riċerka anonima.  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Id-drittijiet tas-suġġett tad-data 

Il-parteċipazzjoni fl-istħarriġ hija volontarja. 

Għandek id-dritt li titlob aċċess għal u rettifika jew tħassir ta' data personali jew restrizzjoni tal-ipproċessar 
li tikkonċernak jew, fejn applikabbli, id-dritt li toġġezzjona għall-ipproċessar jew id-dritt li tirtira l-kunsens fi 
kwalunkwe ħin mingħajr ma taffettwa l-legalità tal-ipproċessar ibbażat fuq il-kunsens qabel l-irtirar (Artikoli 
17, 18, 19, 20, 22, 23 u 24 tar-Regolament). 

Taħt ċerti ċirkostanzi, bħal jekk tistax tikkontesta l-eżattezza tad-data pproċessata jew jekk m'intix ċert jekk 
id-data tiegħek hijiex ipproċessata legalment, tista' titlob lill-EU-OSHA biex tirrestrinġi l-ipproċessar tad-
data. Tista' wkoll toġġezzjona, għal raġunijiet leġittimi konvinċenti, għall-ipproċessar ta' data relatata 
miegħek meta it-tali pproċessar ma jkunx ibbażat fuq il-kunsens tiegħek. 

Id-drittijiet tas-suġġetti tad-data jistgħu jiġu ristretti biss fil-każijiet previsti fl-Artikolu 25 tar-Regolament. 

Jekk tixtieq teżerċita d-drittijiet tiegħek jew tixtieq tissottometti mistoqsija dwar l-ipproċessar tad-data 
personali tiegħek, tista’ tikkuntattja lil Ipsos permezz ta’ ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Dejjem tista’ tissottometti mistoqsijiet, rimarki jew ilmenti relatati mal-ipproċessar ta’ data personali lill-
Uffiċjal għall-Protezzjoni tad-Data (DPO) tal-EU-OSHA billi tuża l-indirizz elettroniku li ġej: 
dpo@osha.europa.eu. F'każ ta' kunflitt, l-ilmenti jistgħu jiġu indirizzati lill-Kontrollur Ewropew għall-
Protezzjoni tad-Data (KEPD) billi juża l-indirizz elettroniku li ġej: edps@edps.europa.eu. 

Informazzjoni dwar il-perjodu ta' konservazzjoni tad-data 
Ipsos se żżomm id-data personali tiegħek biss sakemm ikun meħtieġ biex tappoġġja l-proġett ta’ riċerka u 
s-sejbiet iżda mhux aktar minn 12-il xahar wara t-tlestija tal-istħarriġ. Fil-prattika, dan ifisser li ladarba nkunu 
rrapportajna b'mod sodisfaċenti s-sejbiet tar-riċerka anonimi lill-EU-OSHA, aħna se nħassru d-data 
personali tiegħek b'mod sigur. 
Ipsos se żżomm id-data personali sa Ottubru 2025. Wara dan il-punt id-data miġbura tiġi anonimizzata, li 
jfisser li kwalunkwe metadata li possibilment tista' tidentifika individwu titħassar. 
Jekk aċċettajt li terġa’ tiġi kkuntattjat fis-sentejn li ġejjin, aħna nżommu d-data personali tiegħek għall-
perjodu ta’ 24 xahar wara t-tlestija tal-istħarriġ. 
 
Miżuri ta' sigurtà 
L-EU-OSHA tieħu miżuri ta' sigurtà xierqa biex tipproteġi kontra aċċess mhux awtorizzat jew alterazzjoni, 
żvelar jew qerda mhux awtorizzati tad-data. Dawn jinkludu reviżjonijiet interni tal-ġbir tad-data, prattiki tal-
ħażna u tal-ipproċessar u miżuri ta’ sigurtà, inkluż kriptaġġ xieraq tal-komunikazzjoni u miżuri ta’ sigurtà 
fiżika biex iħarsu kontra aċċess mhux awtorizzat għal sistemi fejn l-Aġenzija żżomm id-data personali. 
 
Ipsos tieħu miżuri ta' sigurtà xierqa biex tipproteġi kontra aċċess mhux awtorizzat jew alterazzjoni, żvelar 
jew qerda mhux awtorizzati tad-data. Dawn jinkludu reviżjonijiet interni ta' prattiki ta' ġbir, ħażna u 
pproċessar ta' data u miżuri ta' sigurtà inkluża sigurtà fiżika xierqa tal-uffiċċji u aċċess ikkontrollat u limitat 
għas-sistemi tal-kompjuter. 
  
Talba għal informazzjoni 
Għal kwalunkwe informazzjoni ulterjuri dwar l-immaniġġjar tad-data personali, is-suġġetti tad-data jistgħu 
jindirizzaw it-talba tagħhom lill-Uffiċjal għall-Protezzjoni tad-Data tal-EU-OSHA fuq dpo@osha.europa.eu. 
 
Rikors 
Is-suġġetti tad-data huma intitolati li jitolbu rikors fi kwalunkwe ħin għand il-Kontrollur Ewropew għall-
Protezzjoni tad-Data, http://www.edps.europa.eu jekk iqisu li l-operazzjonijiet tal-ipproċessar fir-rigward 
tad-data personali tagħhom ma jikkonformawx mar-Regolament. 
  
Data meta jibda l-ipproċessar 

pilota tal-istħarriġ: 18/03/2024 

stadju ewlieni tal-istħarriġ: 21/05/2024  

mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(NL) GEGEVENSBESCHERMINGSVERKLARING 

 
EU-OSHA – Vierde Europese bedrijvenenquête naar nieuwe en  

opkomende risico’s  
pilot/hoofdfase 

 
Organisatorisch deel van het agentschap belast met de verwerking van persoonsgegevens 
(verwerkingsverantwoordelijke) 
Hoofd van de afdeling Preventie en Onderzoek, Europees Agentschap voor veiligheid en gezondheid op 
het werk (EU-OSHA) 
 
Doel van de verwerking 
De verwerking van persoonsgegevens is noodzakelijk voor het houden van interviews met 
vertegenwoordigers van de werkplek als onderdeel van de vierde meting van de pilot/hoofdfase van de 
Europese bedrijvenenquête over nieuwe en opkomende risico's (ESENER 2024). 
 
Het ESENER 2024-onderzoek levert waardevol bewijsmateriaal over hoe werkplekken in heel Europa in 
de praktijk omgaan met gezondheid en veiligheid. Het wordt uitgevoerd door Ipsos, een onafhankelijk 
onderzoeksbureau, in opdracht van het Europees Agentschap voor veiligheid en gezondheid op het werk 
(EU-OSHA). 
 
Betrokkenen 
De te interviewen personen zullen vertegenwoordigers van de bedrijven zijn, meer specifiek ‘de persoon 
die het beste weet hoe de gezondheid en veiligheid op het werk op de werkplek worden beheerd’. Uw 
contactgegevens zijn verkregen uit een openbaar ondernemingsregister en worden uitsluitend verwerkt 
om u uit te nodigen voor deelname aan het interview. Voor elk gebruik van uw gegevens dat verder gaat, 
zullen wij uw toestemming vragen. 
 
U kunt uw deelname aan dit project op elk moment stopzetten of weigeren om een vraag te 
beantwoorden, zonder gevolgen van welke aard dan ook en zonder opgaaf van reden. U kunt uw 
gegeven toestemming ook op elk moment intrekken door contact met ons op te nemen, zoals uitgelegd in 
het gedeelte De rechten van de betrokkene van deze verklaring inzake gegevensbescherming. 
 
Type gegevens verwerkt 
Met toestemming van de deelnemer worden de volgende persoonsgegevens verzameld: 
 

• Direct telefoonnummer 
• E-mailadres 
• Voor-en achternaam 
• Rol/functie op de werkplek 

 
Indien u uw directe telefoonnummer aan ons heeft doorgegeven, gebruiken wij dit alleen om op een later 
moment (na een geplande afspraak) contact met u op te nemen voor deelname aan het interview. 
We kunnen uw telefoonnummer ook gebruiken om contact met u op te nemen als u heeft aangegeven 
het interview liever online af te ronden, maar dit na een bepaalde periode niet heeft gedaan en/of als u 
ermee heeft ingestemd dat er binnen de komende twee jaar opnieuw contact met u wordt opgenomen. 
 
In het geval dat u ons uw e-mailadres heeft verstrekt, zullen wij dit alleen gebruiken voor 

• Het versturen van de motivatiebrief voor ESENER 2024 (indien u heeft aangegeven de 
motivatiebrief te willen ontvangen) 

• Het versturen van de uitnodigings e-mail met een link om de enquête online in te vullen (als u 
heeft bevestigd dat u deze manier van deelname verkiest) 

• Er wordt contact met u opgenomen als u ermee heeft ingestemd dat er binnen de komende twee 
jaar opnieuw contact met u wordt opgenomen 
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In het geval dat u ons uw volledige naam heeft verstrekt, zullen wij uw naam alleen gebruiken om 
opnieuw contact met u op te nemen als u ermee heeft ingestemd dat er binnen de komende twee jaar 
opnieuw contact met u wordt opgenomen. 
 
Voor analytische doeleinden vragen wij naar uw rol/functie binnen de vestiging (analyse vindt plaats op 
volledig geanonimiseerde gegevens). 
Legale basis 
Verordening (EU) 2019/126 van het Europees Parlement en de Raad van 16 januari 2019 tot oprichting 
van het Europees Agentschap voor de veiligheid en de gezondheid op het werk (EU-OSHA) en tot 
intrekking van Verordening (EG) nr. 2062/94 van de Raad zijn van toepassing op EU-OSHA. 
 
Ipsos NV zal dit onderzoek uitvoeren in overeenstemming met de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming. 
 
Rechtmatigheid van de verwerking 
Voor EU-OSHA is de rechtmatigheid van de verwerking gebaseerd op artikel 5(a) en (d) van Verordening 
(EU) 2018/1725 van het Europees Parlement en de Raad van 23 oktober 2018 betreffende de 
bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens door de 
instellingen, organen, bureaus en agentschappen van de Unie en over het vrije verkeer van dergelijke 
gegevens (hierna de verordening genoemd). 
 
De wettelijke basis van Ipsos NV voor het verwerken van uw gegevens is uw toestemming om deel te 
nemen aan dit onderzoek. 
 
Data Processor 
De interviews en de daaropvolgende verwerking van de gegevens worden uitgevoerd door Ipsos. Ipsos 
NV (gevestigd aan Grote Steenweg 110 2600 Berchem - België) treedt op als Gegevensverwerker, onder 
de verantwoordelijkheid en namens EU-OSHA (de Gegevensbeheerder) met betrekking tot de 
verwerking van persoonsgegevens. Ipsos zal de gegevens verwerken in overeenstemming met de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming. 
 

• Ten eerste is het invullen van deze enquête geheel vrijwillig en worden alle antwoorden met uw 
toestemming gegeven. 

• Uw antwoorden worden gescheiden van uw persoonlijke gegevens opgeslagen en uitsluitend 
voor onderzoeksdoeleinden gebruikt. 

• Uw deelname, samen met uw individuele antwoorden op de enquêtevragen, worden strikt 
vertrouwelijk behandeld. 

• De persoonsgegevens en antwoorden worden uitsluitend gebruikt voor onderzoeksdoeleinden en 
om anonieme, statistische onderzoeksresultaten en inzichten te genereren. U zult NIET 
identificeerbaar zijn, direct of indirect, in gepubliceerde resultaten. 

• In sommige landen zal Ipsos bepaalde partnerorganisaties gebruiken om de lokale 
gegevensverzameling voor ESENER 2024 te beheren en voor dat doel zullen we uw persoonlijke 
gegevens (zoals uw telefoonnummer) aan deze partners moeten bekendmaken. Deze 
partnerorganisaties zijn onder meer: 

- FFIND voor Oostenrijk, Frankrijk, Duitsland (https://ffind.com/) 
- Norstat voor Denemarken, Estland, Finland, Letland, Litouwen, Noorwegen, Polen 

(https://norstat.co/) 
- Cymar voor Cyprus (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Tsjechië voor Tsjechië (https://www.datacollect.cz/) 
- Mediaan Hongarije voor Hongarije (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI IJsland voor IJsland (https://ssri.is/)  
- TNS Ilres Luxembourg voor Luxemburg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta voor Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Nederland voor Nederland (https://www.gdcc.com/) 
- Beste voorspelling voor Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND voor Zwitserland (https://www.mistrend.ch/accueil) 

  

https://ffind.com/
https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
https://www.mistrend.ch/accueil
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Ontvangers van gegevens 
De gegevens van de geïnterviewden worden verzameld door Ipsos en hun partnerorganisaties en 
verwerkt door Ipsos NV, namens EU-OSHA, die de gegevensbeheerder is. 
Alle betrokken partijen houden zich aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming en alle 
relevante eisen op het gebied van gegevensbescherming. Toegang tot alle persoonlijke gegevens en 
informatie verzameld in het kader van dit onderzoek wordt alleen via UserID/Password verleend aan 
specifieke onderzoeksteamleden van Ipsos en specifieke medewerkers van bovengenoemde 
partnerorganisaties die betrokken zijn bij de gegevensverwerking. Er worden geen gegevens 
doorgegeven aan partijen die buiten de genoemde ontvangers vallen. Wanneer er analyses worden 
uitgevoerd, zal dit op een zodanige wijze gebeuren dat individuele respondenten niet identificeerbaar zijn. 
 
EU-OSHA (de onderzoekssponsor en gegevensbeheerder) ontvangt alleen anonieme 
onderzoeksgegevens. 
 
De rechten van de betrokkene 
Deelname aan het onderzoek is vrijwillig. 
 
U hebt het recht om op elk moment toegang te vragen tot en rectificatie of verwijdering van 
persoonsgegevens of beperking van de verwerking die op u betrekking hebben of, indien van toepassing, 
het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking of het recht om uw toestemming in te trekken, 
zonder dat dit de rechtmatigheid van de verwerking op basis van toestemming aantast. vóór de intrekking 
ervan (artikelen 17, 18, 19, 20, 22, 23 en 24 van de verordening). 
 
Onder bepaalde omstandigheden, bijvoorbeeld als u de juistheid van de verwerkte gegevens betwist of 
als u niet zeker weet of uw gegevens rechtmatig worden verwerkt, kunt u EU-OSHA vragen de 
gegevensverwerking te beperken. U kunt ook, op dwingende legitieme gronden, bezwaar maken tegen 
de verwerking van gegevens die op u betrekking hebben, wanneer deze verwerking niet op uw 
toestemming is gebaseerd. 
 
De rechten van betrokkenen kunnen alleen worden beperkt in de gevallen waarin artikel 25 van de 
verordening voorziet. 
 
Als u uw rechten wilt uitoefenen of een vraag wilt stellen over de verwerking van uw persoonsgegevens, 
kunt u contact opnemen met Ipsos via ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 
 
Vragen, opmerkingen of klachten met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens kunt u altijd 
indienen bij de Data Protection Officer (DPO) van EU-OSHA via het volgende e-mailadres: 
dpo@osha.europa.eu. In geval van conflicten kunnen klachten worden gericht aan de Europese 
Toezichthouder voor Gegevensbescherming (EDPS) via het volgende e-mailadres: 
edps@edps.europa.eu. 
 
Informatie over de bewaartermijn van gegevens 
Ipsos bewaart uw persoonsgegevens slechts zo lang als nodig is ter ondersteuning van het 
onderzoeksproject en de bevindingen, maar niet langer dan 12 maanden na voltooiing van het 
onderzoek. In de praktijk betekent dit dat zodra wij de anonieme onderzoeksresultaten op bevredigende 
wijze aan EU-OSHA hebben gerapporteerd, wij uw persoonsgegevens veilig zullen verwijderen. 
Ipsos bewaart de persoonsgegevens tot oktober 2025. Daarna worden de verzamelde gegevens 
geanonimiseerd, wat betekent dat alle metadata die een individu zouden kunnen identificeren, worden 
verwijderd. 
Als u ermee heeft ingestemd dat er binnen de komende twee jaar opnieuw contact met u wordt 
opgenomen, bewaren wij uw persoonsgegevens gedurende de periode van 24 maanden na voltooiing 
van de enquête. 
 
Veiligheids maatregelen 
EU-OSHA neemt passende veiligheidsmaatregelen ter bescherming tegen ongeoorloofde toegang tot of 
ongeoorloofde wijziging, openbaarmaking of vernietiging van gegevens. Deze omvatten interne 
beoordelingen van de praktijken voor het verzamelen, opslaan en verwerken van gegevens en 
beveiligingsmaatregelen, waaronder passende versleuteling van de communicatie en fysieke 
beveiligingsmaatregelen ter bescherming tegen ongeoorloofde toegang tot systemen waarin het 
Agentschap persoonsgegevens opslaat. 
 
  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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Ipsos neemt passende beveiligingsmaatregelen ter bescherming tegen ongeoorloofde toegang tot of 
ongeoorloofde wijziging, openbaarmaking of vernietiging van gegevens. Deze omvatten interne 
beoordelingen van praktijken voor het verzamelen, opslaan en verwerken van gegevens en 
beveiligingsmaatregelen, waaronder passende fysieke beveiliging van kantoren en gecontroleerde en 
beperkte toegang tot computersystemen. 
  
Verzoek om informatie 
Voor verdere informatie over de verwerking van hun persoonsgegevens kunnen betrokkenen hun 
verzoek richten aan de EU-OSHA Data Protection Officer via dpo@osha.europa.eu. 
 
Toevlucht 
Betrokkenen hebben het recht om op elk moment een beroep te doen op de Europese Toezichthouder 
voor Gegevensbescherming, http://www.edps.europa.eu, indien zij van mening zijn dat de 
verwerkingsactiviteiten met betrekking tot hun persoonsgegevens niet in overeenstemming zijn met de 
Verordening. 
  
Datum waarop de verwerking begint 
onderzoek pilot: 18/03/2024 
 
onderzoek hoofdfase: 21/05/2024 
 
 

  

mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
http://www.edps.europa.eu/
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(NO) DATABESKYTTELSESERKLÆRING 
 

EU-OSHA – 4. European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks 
pilot / hovedfase 

 
 
Organisatorisk del av Organet som er betrodd behandlingen av personopplysninger 
(behandlingsansvarlig) Leder for enheten for forebygging og forskning, Det Europeiske 
Arbeidsmiljøorganet (EU-OSHA)   
 
Formålet med behandlingen 
Behandlingen av personopplysninger er nødvendig for å gjennomføre intervjuer med 
arbeidsplassrepresentanter som en del av den fjerde runden av European Survey of Enterprises on New 
and Emerging Risks (ESENER 2024) pilot / hovedstadiet av undersøkelsen.  
 
ESENER 2024 – undersøkelsen gir verdifulle bevis på hvordan arbeidsplasser over hele Europa håndterer 
HMS i praksis. Den utføres av Ipsos, et uavhengig markedsanalysebyrå, på vegne av Det Europeiske 
Arbeidsmiljøorganet (EU-OSHA). 
 
Målgruppen 
Personer som skal intervjues vil være representanter for virksomhetene, nærmere bestemt “den som vet 
best hvordan HMS håndteres på arbeidsplassen”. Dine kontaktopplysninger er hentet fra et offentlig 
tilgjengelig bedriftsregister og behandles utelukkende for å invitere deg til å delta i intervjuet. Vi vil be om 
ditt samtykke for all bruk av dataene dine som går utover dette.  
 
Du kan når som helst avbryte deltakelsen i dette prosjektet eller nekte å svare på spørsmål uten 
konsekvenser av noe slag og uten å oppgi noen grunn. Du kan også trekke tilbake et gitt samtykke når 
som helst ved å kontakte oss som forklart i delen om Lov om behandling av personopplysninger i 
denne databeskyttelseserklæringen.   
 
Type behandlede personopplysninger  
Med deltakerens samtykke, vil følgende personopplysninger bli samlet inn: 
 

• Telefonnummer  
• E-postadresse 
• Fullt navn  
• Arbeidsplassrolle/funksjon 

 
I tilfelle du har gitt oss telefonnummeret ditt, vil vi kun bruke det for å kontakte deg slik at du kan delta i 
intervjuet på et senere tidspunkt (etter en planlagt avtale).  
Vi kan også bruke telefonnummeret ditt for å følge deg opp hvis du har oppgitt at du foretrekker å 
gjennomføre intervjuet på nett, men ikke har gjort det innen en viss periode og/eller hvis du har samtykket 
til å bli kontaktet på nytt i løpet av de neste to årene.  
 
I tilfelle du har gitt oss e-postadressen din, vil vi kun bruke den til å 

• Sende motivasjonsbrevet for ESENER 2024 (Hvis du har oppgitt at du er villig til å motta 
motivasjonsbrevet) 

• Sende e-postinvitasjonen med en lenke for å fullføre undersøkelsen på nett (hvis du bekreftet at 
du foretrekker denne måten å delta på) 

• Kontakte deg dersom du har samtykket til å bli kontaktet på nytt i løpet av de neste to årene  
 
I tilfelle du har gitt oss ditt fulle navn, vil vi kun bruke navnet ditt for å kontakte deg på nytt, hvis du har 
samtykket til å bli kontaktet i løpet av de neste to årene. 
 
Vi spør om din rolle/funksjon i virksomheten for analytiske formål (analysen skjer på grunnlag av fullstendig 
anonymiserte personopplysninger). 
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Rettsgrunnlag  
Europaparlamentets- og Rådsforordning (EU) 2019/126 av 16. januar 2019 om opprettelse av Det 
europeiske byrå for helse og sikkerhet på arbeidsplassen (EU-OSHA) og om oppheving av rådsforordning 
(EF) nr. 2062/94 gjelder for EU-OSHA. 
 
 
Ipsos NV vil utføre denne undersøkelsen under den generelle databeskyttelsesforordningen. 
 
Behandlingsgrunnlag 
For EU-OSHA er behandlingsgrunnlaget basert på Artikkel 5 (a) og (d) i Europaparlamentets – og 
Rådsforordning (EU) 2018/1725 av 23. oktober 2018 om beskyttelse av fysiske personer i forbindelse med 
behandling av Unionens institusjoner, organer, kontorer og byråer og om fri utveksling av slike opplysninger 
(heretter forordningen).  
 
Ipsos NV juridiske grunnlag for å behandle dine data er ditt samtykke til å delta i denne 
forskningsundersøkelsen. 
 
Databehandler 
Intervjuene og den etterfølgende behandlingen av opplysningene utføres av Ipsos. Ipsos NV (hovedkontor 
på Grote Steenweg 110 2600 Berchem - Belgia) fungerer som databehandler, under ansvar og på vegne 
av EU-OSHA (databehandleren) med hensyn til behandling av personopplysninger. Ipsos vil behandle 
opplysningene I samsvar med den generelle personvernforordningen. 
 

• For det første er det helt frivillig å svare på denne undersøkelsen, og eventuelle svar gis med ditt 
samtykke.  

• Svarene dine vil bli lagret separate fra din personlige informasjon og vil utelukkende bli brukt til 
forskningsformål. 

• Din deltagelse, sammen med dine individuelle svar på undersøkelsesspørsmålene, vil bli holdt 
strengt konfidensielt.  

• Personopplysningene og svarene dine vil utelukkende bli brukt til forskningsformål og for å 
produsere anonyme, statistiske forskningsfunn og forståelse. Du vil IKKE kunne identifiseres, 
direkte eller indirekte, I noen publiserte resultater. 

• I noen land vil Ipsos bruke visse partnerorganisasjoner for å administrere den lokale 
datainnsamlingen for ESENER 2024, og vi blir på grunn av dette nødt til å avsløre dine 
personopplysninger (som telefonnummeret ditt) til disse partnerne. Disse partnerorganisasjonene 
inkluderer:   

- FFIND for Østerrike,Frankrike, Tyskland (https://ffind.com/) 
- Norstat for Danmark, Estland, Finland, Latvia, Litauen, Norge, Polen(https://norstat.co/) 
- Cymar for Kypros (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia for Tsjekkia (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary  for Ungarn (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland for Island (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg for Luxembourg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta for Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands for Nederland (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast for Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND for Sveits (https://www.mistrend.ch/accueil) 

Mottakere av personopplysninger   
Intervjuobjektenes opplysninger vil bli samlet inn av Ipsos og deres partnerorganisasjoner og blir behandlet 
av Ipsos NV, på vegne av EU-OSHA som er behandlingsansvarlig.   
Alle involverte parter overholder den generelle personvernforordningen og alle relevante krav om 
personvern. Tilgang til alle personopplysninger og informasjon som samles inn i forbindelse med denne 
undersøkelsen, gis kun via brukerID/passord til spesifikke forskningsteam-medlemmer i Ipsos og spesifikke 
ansatte i de ovennevnte partnerorganisasjonene som er involvert i databehandlingen. Ingen opplysninger 
overføres til parter som er utenfor de nevnte mottakerne. Når analysen skal gjennomføres, vil dette gjøres 
på en måte som sikrer at individuelle respondenter ikke vil være identifiserbare.  
 
EU-OSHA (forsknings-sponsoren og behandlingsansvarlig) vil kun motta anonyme forskningsdata.  
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Rettighetene til den opplysningen gjelder  
Det er frivillig å delta i undersøkelsen. Du har rett til å be om tilgang til, og retting eller sletting av 
personopplysninger eller behandlingsbegrensninger når det gjelder deg, eller der det er aktuelt, retten til 
å protestere mot behandlingen. Du har rett til å trekke tilbake samtykke når som helst uten at det påvirker 
lovmessigheten av behandlingen basert på samtykke før tilbaketrekkingen.  (Artikkel 17, 18, 19, 20, 22, 
23 og 24 i forordningen).  

Under visse omstendigheter, for eksempel hvis du kan bestride nøyaktigheten av de behandlede 
opplysningene, eller hvis du ikke er sikker på om opplysningene dine er lovlig behandlet, kan du be EU-
OSHA om å begrense databehandlingen. Du kan også, om du har overbevisende legitime grunner, 
protestere mot behandlingen av personopplysninger når en slik behandling ikke er basert på ditt samtykke.    

De opplysningene gjelder sine rettigheter kan bare begrenses i de tilfellene som er fastsatt i artikkel 25 i 
forordningen.   

Hvis du ønsker å utøve dine rettigheter, eller ønsker å sende inn en forespørsel angående behandlingen 
av dine personopplysninger, kan du kontakte Ipsos via ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Du kan alltid sende inn spørsmål, merknader eller klager knyttet til behandlingen av dine 
personopplysninger til EU-OSHAs personvernombud (DPO) ved å bruke følgende e-postadresse: 
dpo@osha.europa.eu. Ved konflikt kan klager rettes til Det europeiske datatilsynet (EDPS)ved å bruke 
følgende e-postadresse: edps@edps.europa.eu. 

Informasjon om hvor lenge man kan lagre opplysninger  
Ipsos vil bare oppbevare personopplysningene dine så lenge det er nødvendig for å støtte 
forskningsprosjektet og funnene, men ikke lenger enn 12 måneder etter at undersøkelsen er fullført. I 
praksis betyr dette at når vi har rapportert de anonyme forskningsfunnene til EU-OSHA på en 
tilfredsstillende måte, vil vi slette dine personopplysninger på en sikker måte.   
Ipsos vil beholde personopplysningene frem til oktober 2025. Etter dette vil de innsamlede opplysningene 
bli anonymisert, noe som betyr at alle metadata som muligens kan identifisere noen, vil bli slettet. Hvis du 
har godtatt å bli kontaktet på nytt I løpet av de neste to årene, vil vi lagre dine personopplysninger i en 
periode på 24 måneder etter at undersøkelsen er fullført. 
 
Sikkerhetstiltak   
EU-OSHA iverksetter egnede sikkerhetstiltak for å beskytte mot uautorisert endring, avsløring eller 
ødeleggelse av opplysninger.  Disse inkluderer interne gjennomganger av datainnsamling, lagring og 
behandlingspraksis og sikkerhetstiltak, inkludert egnet kryptering av kommunikasjon og fysiske 
sikkerhetstiltak for å beskytte mot uautorisert tilgang til systemet der Organet lagrer personopplysninger.  
 
Ipsos iverksetter passende sikkerhetstiltak for å beskytte mot uautorisert tilgang til, eller uautorisert endring, 
avsløring eller ødeleggelse av opplysninger. Disse inkluderer interne gjennomganger av datainnsamling, 
lagring, behandlingspraksis og sikkerhetstiltak. Dette inkluderer egnet fysisk sikring av kontorer og 
kontrollert og begrenset tilgang til datasystemer.   
 
Forespørsel om informasjon  
For ytterligere informasjon om håndteringen av sine personopplysninger, kan de opplysningene gjelder 
rette forespørselen sin til EU-OSHAs personvernombud på dpo@osha.europa.eu.  
 
Regress  
De opplysningene gjelder har rett til å når som helst henvende seg til Det europeiske datatilsynet, 
http://www.edps.europa.eu hvis de mener at behandlingsprosessen vedrørende personopplysningene 
deres ikke er i samsvar med forordningen. 
  
Dato for når behandlingen starter  
Pilotundersøkelse: 18/03/2024 

Undersøkelsens hovedfase: 21/05/2024 
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(PL) OŚWIADCZENIE O OCHRONIE DANYCH 
 

EU-OSHA – 4. europejskie badanie przedsiębiorstw na temat nowych i 
pojawiających się zagrożeń 

etap pilotażowy/główny 
 
 
Część organizacyjna Agencji, której powierzono przetwarzanie danych osobowych (administrator 
danych) 
Kierownik Działu ds. Zapobiegania i Badań, Europejska Agencja Bezpieczeństwa i Zdrowia w Pracy  
(EU-OSHA) 

Cel przetwarzania 
Przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do przeprowadzenia wywiadów z przedstawicielami 
miejsc pracy w ramach czwartej fali pilotażowego/głównego etapu Europejskiego Badania 
Przedsiębiorstw na temat Nowych i Pojawiających się Czynników Ryzyka (ESENER 2024). 

Badanie ESENER 2024 dostarcza cennych dowodów na to, jak w praktyce miejsca pracy w całej Europie 
zarządzają bezpieczeństwem i higieną pracy. Jest ono przeprowadzane przez niezależną agencję 
badawczą Ipsos w imieniu Europejskiej Agencji Bezpieczeństwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA). 

Osoby, których dane dotyczą 
Osobami, z którymi zostaną przeprowadzone rozmowy, będą przedstawiciele przedsiębiorstw,  
a dokładniej „osoba, która najlepiej wie, jak w miejscu pracy zarządza się bezpieczeństwem i higieną 
pracy”. Państwa dane kontaktowe zostały pozyskane z ogólnodostępnego rejestru przedsiębiorców i są 
przetwarzane wyłącznie w celu zaproszenia Państwa do wzięcia udziału w ankiecie. W przypadku 
wykorzystania Państwa danych wykraczającego poza ten zakres poprosimy Państwa o zgodę. 

Mogą Państwo w każdej chwili zaprzestać udziału w tym projekcie lub odmówić odpowiedzi na 
którekolwiek pytanie bez konsekwencji i bez podania przyczyny. Mogą Państwo także wycofać udzieloną 
zgodę w dowolnym momencie, kontaktując się z nami, jak wyjaśniono w sekcji Prawa osoby, której 
dane dotyczą, w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Danych. 

Rodzaj przetwarzanych danych 
Za zgodą uczestnika zbierane będą następujące dane osobowe: 

• Bezpośredni numer telefonu 
• Adres e-mail 
• Imię i nazwisko 
• Rola/funkcja w miejscu pracy 

Jeżeli podali nam Państwo swój bezpośredni numer telefonu, wykorzystamy go jedynie w celu 
skontaktowania się z Państwem w celu wzięcia udziału w ankiecie w późniejszym terminie (po 
wcześniejszym umówieniu się). 
Możemy również wykorzystać Państwa numer telefonu w celu skontaktowania się z Państwem, jeśli 
wyrazili Państwo chęć realizacji ankiety online, ale nie zrobili tego Państwo po upływie określonego 
czasu i/lub jeśli wyrazili Państwo zgodę na ponowny kontakt w ciągu najbliższych dwóch lat. 

W przypadku, gdy podali Państwo nam swój adres e-mail, wykorzystamy go wyłącznie w celu: 

• Wysłania listu motywacyjnego dla projektu ESENER 2024 (jeśli wyrazili Państwo chęć 
otrzymania listu motywacyjnego) 

• Wysłania e-maila z zaproszeniem, zawierającego link do wypełnienia ankiety online (jeśli 
potwierdzili Państwo, że preferują ten sposób uczestnictwa) 

• Kontaktu, jeśli wyrazili Państwo zgodę na ponowny kontakt w ciągu najbliższych dwóch lat  
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Jeżeli podali Państwo nam swoje pełne imię i nazwisko, wykorzystamy Państwa imię i nazwisko 
wyłącznie w celu ponownego skontaktowania się z Państwem, jeśli wyrazili Państwo zgodę na ponowny 
kontakt w ciągu najbliższych dwóch lat. 

Pytamy o Państwa rolę/funkcję w placówce w celach analitycznych (analiza odbywa się na danych w 
pełni zanonimizowanych). 

Podstawa prawna 
Rozporządzenie Rady (EU) 2019/126 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 stycznia 2019 r. 
ustanawiające Europejską Agencję Bezpieczeństwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA) i uchylające 
rozporządzenie Rady (WE) nr 2062/94 ma zastosowanie do UE- OSHA. 

Ipsos NV przeprowadzi to badanie zgodnie z ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych. 

Zgodność z prawem przetwarzania 
W przypadku EU-OSHA zgodność przetwarzania z prawem opiera się na art. 5 lit. a) i d) Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 października 2018 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzania danych osobowych przez instytucje, organy, urzędy i agencje 
Unii oraz w sprawie swobodnego przepływu takich danych (dalej „rozporządzenie”).  

Podstawą prawną przetwarzania Twoich danych przez Ipsos NV jest Twoja zgoda na wzięcie udziału w 
niniejszej ankiecie badawczej. 

Procesor danych 
Wywiady i późniejsze przetwarzanie danych przeprowadza Ipsos. Ipsos NV (z siedzibą pod adresem 
Grote Steenweg 110, 2600 Berchem – Belgia) pełni rolę podmiotu przetwarzającego dane na 
odpowiedzialność i w imieniu EU-OSHA (administratora danych) w zakresie przetwarzania danych 
osobowych. Ipsos będzie przetwarzać dane zgodnie z ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych. 

• Po pierwsze, wypełnienie tej ankiety jest całkowicie dobrowolne, a wszelkie odpowiedzi 
udzielane są za Państwa zgodą. 

• Państwa odpowiedzi będą przechowywane oddzielnie od Państwa danych osobowych i zostaną 
wykorzystane wyłącznie do celów badawczych. 

• Państwa udział oraz indywidualne odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie będą traktowane 
jako ściśle poufne. 

• Dane osobowe i odpowiedzi będą wykorzystywane wyłącznie do celów badawczych oraz do 
tworzenia anonimowych, statystycznych wyników badań i spostrzeżeń. NIE będzie można 
Państwa zidentyfikować, bezpośrednio ani pośrednio, w żadnych opublikowanych wynikach. 

• W niektórych krajach Ipsos będzie korzystać z usług określonych organizacji partnerskich w celu 
zarządzania lokalnym gromadzeniem danych w ramach badania ESENER 2024 i w tym celu 
będziemy musieli ujawnić tym partnerom Państwa dane osobowe (takie jak numer telefonu). Do 
tych organizacji partnerskich zaliczają się: 
 

- FFIND dla Austrii, Francji, Niemiec (https://ffind.com/) 
- Norstat dla Danii, Estonii, Finlandii, Łotwy, Litwy, Norwegii, Polski (https://norstat.co/) 
- Cymar dla Cypru (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechy dla Republiki Czeskiej (https://www.datacollect.cz/) 
- Mediana Węgier dla Węgier (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Islandia dla Islandii (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg dla Luksemburga (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta dla Malty (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Holandia dla Holandii (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast for Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND dla Szwajcarii (https://www.mistrend.ch/accueil) 
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Odbiorcy danych 
Dane rozmówców będą gromadzone przez Ipsos i jej organizacje partnerskie oraz przetwarzane przez 
Ipsos NV w imieniu EU-OSHA, która jest Administratorem Danych. 

Wszystkie zaangażowane strony przestrzegają Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych i 
wszystkich odpowiednich wymogów w zakresie ochrony danych. Dostęp do wszystkich danych 
osobowych i informacji zebranych w kontekście tej ankiety jest przyznawany wyłącznie określonym 
członkom zespołu badawczego Ipsos i określonym pracownikom wyżej wymienionych organizacji 
partnerskich, którzy są zaangażowani w przetwarzanie danych, za pomocą identyfikatora 
użytkownika/hasła. Żadne dane nie są przekazywane podmiotom spoza wymienionych odbiorców. 
Analiza zostanie przeprowadzona w taki sposób, aby nie można było zidentyfikować poszczególnych 
respondentów. 

EU-OSHA (sponsor badań i administrator danych) będzie otrzymywać wyłącznie anonimowe dane 
badawcze. 

Prawa osoby, której dane dotyczą 
Udział w badaniu jest dobrowolny. 

Mają Państwo prawo żądania dostępu do treści danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania, a jeżeli ma to zastosowanie, prawo wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania lub prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jego wycofaniem (art. 17, 18, 19, 20, 22, 23 
i 24 Rozporządzenia). 

W pewnych okolicznościach, np. jeśli mogą Państwo zakwestionować prawidłowość przetwarzanych 
danych lub jeśli nie mają Państwo pewności, czy Państwa dane są przetwarzane zgodnie z prawem, 
mogą Państwo poprosić EU-OSHA o ograniczenie przetwarzania danych. Mogą Państwo także 
sprzeciwić się, z ważnych i uzasadnionych powodów, przetwarzaniu danych osobowych, które Państwa 
dotyczą, jeżeli takie przetwarzanie nie odbywa się na podstawie Państwa zgody. 

Prawa osób, których dane dotyczą, mogą zostać ograniczone jedynie w przypadkach przewidzianych w 
art. 25 Rozporządzenia. 

Jeżeli chcą Państwo skorzystać ze swoich praw lub chcą zgłosić zapytanie dotyczące przetwarzania 
Państwa danych osobowych, mogą Państwo skontaktować się z Ipsos pod adresem 
ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Zawsze mogą Państwo zgłosić zapytania, uwagi lub skargi związane z przetwarzaniem danych 
osobowych do Inspektora Ochrony Danych (DPO) EU-OSHA, korzystając z następującego adresu e-
mail: dpo@osha.europa.eu. W przypadku konfliktu skargi można kierować do Europejskiego Inspektora 
Ochrony Danych (EIOD), korzystając z następującego adresu e-mail: edps@edps.europa.eu. 

Informacja o okresie przechowywania danych 
Ipsos będzie przechowywać Państwa dane osobowe tylko tak długo, jak będzie to konieczne do wsparcia 
projektu badawczego i wyników, ale nie dłużej niż 12 miesięcy po zakończeniu ankiety. W praktyce 
oznacza to, że po zadowalającym zgłoszeniu wyników anonimowych badań do EU-OSHA, w bezpieczny 
sposób usuniemy Państwa dane osobowe. 

Ipsos będzie przechowywać dane osobowe do października 2025 r. Po tym terminie zebrane dane 
zostaną zanonimizowane, co oznacza, że wszelkie metadane mogące ewentualnie zidentyfikować daną 
osobę zostaną usunięte. 

Jeżeli wyrazili Państwo zgodę na ponowny kontakt w ciągu najbliższych dwóch lat, będziemy 
przechowywać Państwa dane osobowe przez okres 24 miesięcy od zakończenia ankiety. 
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Środki bezpieczeństwa 
EU-OSHA podejmuje odpowiednie środki bezpieczeństwa w celu ochrony przed nieuprawnionym 
dostępem lub nieuprawnioną zmianą, ujawnieniem lub zniszczeniem danych. Obejmują one wewnętrzne 
przeglądy praktyk gromadzenia, przechowywania i przetwarzania danych oraz środków bezpieczeństwa, 
w tym odpowiedniego szyfrowania komunikacji i środków bezpieczeństwa fizycznego chroniącego przed 
nieuprawnionym dostępem do systemów, w których Agencja przechowuje dane osobowe. 

Ipsos podejmuje odpowiednie środki bezpieczeństwa w celu ochrony przed nieuprawnionym dostępem 
lub nieuprawnioną zmianą, ujawnieniem lub zniszczeniem danych. Obejmują one wewnętrzne przeglądy 
praktyk gromadzenia, przechowywania i przetwarzania danych oraz środków bezpieczeństwa, w tym 
odpowiedniego bezpieczeństwa fizycznego biur oraz kontrolowanego i ograniczonego dostępu do 
systemów komputerowych. 

Wniosek o udzielenie informacji 
W celu uzyskania dalszych informacji dotyczących postępowania z danymi osobowymi osoby, których 
dane dotyczą, można skierować swoją prośbę do inspektora ochrony danych EU-OSHA pod adresem 
dpo@osha.europa.eu. 

Odwołanie 
Osoby, których dane dotyczą, mają prawo w każdej chwili zwrócić się do Europejskiego Inspektora 
Ochrony Danych, http://www.edps.europa.eu, jeśli uznają, że operacje przetwarzania ich danych 
osobowych są niezgodne z Rozporządzeniem. 

Data rozpoczęcia przetwarzania 
pilotaż badania: 18.03.2024 

etap główny badania: 21.05.2024 

 

  

mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/


 

68 

(PT) DECLARAÇÃO DE PROTEÇÃO DE DADOS 
 

EU-OSHA – 4º Inquérito Europeu às Empresas sobre Riscos Novos e Emergentes 
inquérito piloto / fase principal 

 
Departamento da Agência encarregado do tratamento de dados pessoais (responsável pelo 
tratamento de dados) 
Chefe da Unidade de Prevenção e Investigação, Agência Europeia para a Segurança e Saúde no Trabalho 
(EU-OSHA). 
 
Objetivo do tratamento de dados 
O tratamento de dados é necessário para a realização de entrevistas com representantes dos locais de 
trabalho no âmbito da quarta vaga do Inquérito Europeu às Empresas sobre Riscos Novos e Emergentes 
(ESENER 2024), na fase piloto/principal do inquérito. 
 
O inquérito ESENER 2024 fornece dados valiosos sobre a forma como os locais de trabalho em toda a 
Europa gerem, na prática, a segurança e a saúde no trabalho. O inquérito está a ser realizado pela Ipsos, 
uma agência de inquéritos independente, em nome da Agência Europeia para a Segurança e Saúde no 
Trabalho (EU-OSHA). 
 
Titulares dos dados 
As pessoas a entrevistar serão representantes das empresas, mais especificamente “a pessoa que melhor 
conhece a forma como a segurança e a saúde são geridas no local de trabalho”. Os seus dados de 
contacto foram obtidos a partir de um registo de empresas disponível ao público e são objeto de tratamento 
exclusivamente para o convidar a participar na entrevista. Para qualquer utilização que ultrapasse este 
âmbito, solicitaremos o seu consentimento.  
Pode interromper a sua participação neste projeto a qualquer momento, ou recusar-se a responder a 
qualquer pergunta, sem qualquer tipo de consequência e sem necessidade de invocar um motivo. 
Também pode retirar qualquer consentimento dado a determinada altura, bastando para isso contactar-
nos, conforme explicado na secção Os direitos do titular dos dados da presente Declaração de Proteção 
de Dados. 
 
Tipo de dados tratados 
Com o consentimento dos participantes, serão recolhidos os seguintes dados pessoais: 
 

• Número de telefone direto 
• Endereço de correio eletrónico 
• Nome completo 
• Cargo/função no local de trabalho 

 
No caso de nos ter fornecido o seu número de telefone direto, só o utilizaremos para o contactar para 
participar na entrevista num momento posterior (mediante marcação prévia). 
Poderemos também utilizar o seu número de telefone para o contactar caso tenha dado indicação de que 
preferia completar a entrevista online mas não o tiver feito após um determinado período de tempo e/ou 
se tiver consentido em ser contactado novamente nos próximos dois anos. 
 
Caso nos tenha fornecido o seu endereço eletrónico, este será utilizado apenas para: 
 

• Enviar a carta de motivação para participação no ESENER 2024 (caso tenha indicado estar 
disposto a receber a carta de motivação) 

• Enviar o convite por e-mail com um link de acesso para preencher o inquérito online (caso tenha 
confirmado preferência por este modo de participação 

• Ser novamente contactado, se tiver dado consentimento para tal, nos próximos 2 anos 
 

No caso de nos ter fornecido o seu nome completo, apenas o utilizaremos para o voltar a contactar, se o 
tiver consentido, nos próximos 2 anos. 
 
Perguntamos qual o seu cargo/função no estabelecimento apenas para fins analíticos (a análise é feita 
com base em dados totalmente anónimos). 
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Enquadramento jurídico 
O Regulamento (EU) 2019/126 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de janeiro de 2019, que cria 
a Agência Europeia para a Segurança e Saúde no Trabalho (EU-OSHA) e que revoga o Regulamento 
(CE) n.º 2062/94 do Conselho, é aplicável à EU-OSHA. 
 
A Ipsos NV realizará este estudo ao abrigo do Regulamento Geral de Proteção de Dados. 
 
Legalidade do tratamento dos dados 
Para a EU-OSHA, a legalidade do tratamento dos dados fundamenta-se no artigo 5.º, alíneas a) e d), do 
Regulamento (EU) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Outubro de 2018, relativo 
à proteção das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas instituições, 
órgãos e organismos da União Europeia e à livre circulação desses dados (a seguir designado por 
"Regulamento"). 
 
A base legal da Ipsos NV para o tratamento dos seus dados é o seu consentimento em participar neste 
inquérito de investigação. 
 
Tratamento dos dados 
As entrevistas e subsequente tratamento dos dados são efetuados pela Ipsos. A Ipsos NV (com sede em 
Grote Steenweg 110 2600 Berchem – Bélgica) atua como o Processador de Dados, sob a 
responsabilidade e em nome da EU-OSHA (o responsável pelo tratamento dos dados) no que diz respeito 
ao tratamento de dados pessoais. 
 
A Ipsos processará/tratará os dados em conformidade com o Regulamento Geral de Proteção de Dados. 

• Em primeiro lugar, a resposta a este inquérito é totalmente voluntária e todas as respostas são 
dadas com o seu consentimento. 

• A sua participação, bem como as suas respostas individuais às perguntas do inquérito, serão 
mantidas em estrita confidencialidade. 

• Os seus dados pessoais e as suas respostas serão utilizados exclusivamente para fins de 
investigação e para a produção de resultados e conhecimentos estatísticos anónimos. NÃO será 
possível identificá-lo, direta ou indiretamente, em quaisquer resultados publicados. 

• Nalguns países, a Ipsos recorrerá a determinadas instituições parceiras na gestão da recolha de 
dados para o ESENER 2024 e, para esse efeito, teremos de divulgar os seus dados pessoais 
(nomeadamente o contacto telefónico) a esses parceiros. Estas instituições parceiras incluem: 

 FFIND para a Áustria, França e Alemanha (https://ffind.com/) 
 Norstat para a Dinamarca, Estónia, Finlândia, Letónia, Lituânia, Noruega e Polónia 

(https://norstat.co/) 
 Cymar para o Chipre (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
 Data Collect Czechia para a República Checa (https://www.datacollect.cz/) 
 Median Hungary  para a Hungría (https://eng.median.hu/) 
 SSRI HI Iceland para a Islândia (https://ssri.is/) 
 TNS Ilres Luxembourg para o Luxemburgo (https://ilres.com/index/) 
 MISCO Malta para Malta (https://miscomalta.com/) 
 GDCC Netherlands para os Países Baixos (https://www.gdcc.com/) 
 Best Forecast para Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
 MIS TREND para a Suíça (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Destinatários dos dados 
Os dados dos entrevistados serão recolhidos pela Ipsos e pelas suas instituições parceiras e tratados pela 
Ipsos NV, em nome da EU-OSHA, que é a responsável pelo tratamento dos dados.  
Todas as partes envolvidas cumprem o Regulamento Geral de Proteção de Dados e todos os requisitos 
relevantes em matéria de proteção de dados. O acesso a todos os dados pessoais e informações 
recolhidos no contexto deste inquérito só será concedido através de uma identificação de utilizador (User 
ID)/palavra-passe, a determinados membros da equipa de investigação da Ipsos e a funcionários 
específicos das entidades parceiras supramencionadas que estejam envolvidos no tratamento dos dados. 
Nenhum dado será transmitido a terceiros que não estejam incluídos nos destinatários mencionados. 
Quando for efetuada a análise, esta será realizada de forma a garantir que os inquiridos individuais não 
são identificáveis. 
 
A EU-OSHA (Promotora do Estudo e Responsável pelo Tratamento dos Dados) apenas receberá dados 
anónimos da pesquisa.  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Direitos dos titulares dos dados 
A participação no inquérito é voluntária. 
 
Tem o direito de solicitar o acesso e retificação ou apagamento dos seus dados pessoais ou a limitação 
do tratamento que lhe diga respeito ou, se for caso disso, o direito de se opor ao tratamento ou de retirar 
o seu consentimento em qualquer altura, sem que isso afete a licitude do tratamento efetuado com base 
no consentimento previamente dado (artigos 17.º, 18.º, 19.º, 20.º, 22.º, 23.º e 24.º do Regulamento). 
 
Em determinadas situações, como por exemplo, se pretender contestar a exatidão dos dados tratados, ou 
se não tiver a certeza de que os seus dados são tratados legalmente, pode solicitar à EU-OSHA que 
restrinja o processamento dos dados. Pode também opor-se, por motivos legítimos e imperiosos, ao 
tratamento dos dados que lhe digam respeito, quando esse tratamento tiver tido o seu consentimento. 
 
Os direitos dos titulares dos dados apenas podem ser restringidos nos casos previstos no art.º 25.º do 
Regulamento. 
 
Se pretender exercer os seus direitos ou apresentar uma questão relacionada com o tratamento dos seus 
dados pessoais, pode contactar a Ipsos através do endereço: ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 
 
A qualquer momento, pode apresentar questões, observações ou queixas relacionadas com o tratamento 
de dados pessoais ao responsável pela proteção de dados (RPD) da EU-OSHA, utilizando o seguinte 
endereço eletrónico: dpo@osha.europa.eu. Em caso de conflito, as reclamações podem ser dirigidas à 
Autoridade Europeia para a Proteção de Dados (AEPD), utilizando o seguinte endereço eletrónico: 
edps@edps.europa.eu. 
 
Informações sobre o período de conservação dos dados 
A Ipsos apenas conservará os seus dados pessoais durante o tempo necessário para apoio ao projeto de 
investigação e respetivos resultados, mas não por mais de 12 meses após a conclusão do inquérito. Na 
prática, significa que, assim que tivermos comunicado de forma satisfatória os resultados anónimos do 
estudo à EU-OSHA, apagaremos de forma segura todos os dados pessoais recolhidos. 
 
A Ipsos conservará os dados pessoais até outubro de 2025. Após essa data, os dados recolhidos serão 
anonimizados, o que significa que todos os Metadados que possam permitir a identificação de um 
indivíduo, serão eliminados. 
Se tiver concordado em ser contactado novamente nos próximos dois anos, conservaremos os seus dados 
durante um período de 24 meses após a conclusão do inquérito. 
 
Medidas de segurança 
A EU-OSHA adota medidas de segurança adequadas de proteção contra o acesso não autorizado ou a 
alteração, divulgação ou destruição não autorizadas de dados. Estas incluem revisões internas das 
práticas de recolha, armazenamento e tratamento de dados e medidas de segurança, incluindo a cifragem 
adequada das comunicações e medidas de segurança física para impedir o acesso não autorizado aos 
sistemas onde a Agência armazena os dados pessoais. 
 
A Ipsos adopta medidas de segurança adequadas de proteção contra o acesso não autorizado ou a 
alteração, divulgação ou destruição não autorizadas de dados. Estas incluem revisões internas das 
práticas de recolha, armazenamento e processamento de dados e medidas de segurança, incluindo a 
segurança física adequada dos escritórios e o acesso controlado e limitado aos sistemas informáticos. 
 
Pedido de informações  
Para mais informações sobre o tratamento dos seus dados pessoais, pode dirigir o seu pedido ao 
responsável pela proteção de dados da EU-OSHA através de: dpo@osha.europa.eu.  
 
Recurso 
Os titulares dos dados têm o direito de recorrer, a qualquer momento, à Autoridade Europeia para a 
Proteção de Dados, http://www.edps.europa.eu, se considerarem que as operações relacionadas com o 
tratamento dos seus dados pessoais não estão em conformidade com o Regulamento. 
  
Data de início do processamento  
Inquérito piloto: 18/03/2024 
Fase principal do inquérito: 21/05/2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(RO) DECLARAȚIE PRIVIND PROTECȚIA DATELOR 
 
EU-OSHA – al 4 lea Sondaj european în rândul întreprinderilor pe tema riscurilor 

noi și emergente 
pilot / etapa principală 

 
 
Partea organizatorică a Agenției însărcinată cu prelucrarea datelor cu caracter personal (operator 
de date)  
Şef Unitate Prevenire şi Cercetare, Agenția Europeană pentru Securitate și Sănătate în Muncă (EU-
OSHA) 
 
Scopul procesării 
Prelucrarea datelor cu caracter personal este necesară pentru realizarea interviurilor cu reprezentanții 
locurilor de muncă în cadrul celui de-al patrulea val al Sondajului european în rândul întreprinderilor pe 
tema riscurilor noi și emergente (ESENER 2024) pilot / etapa principală.  
 
Sondajul ESENER 2024 oferă dovezi valoroase despre modul în care locurile de muncă din Europa 
gestionează sănătatea și siguranța în practică. Este realizat de Ipsos, o agenție independentă de cercetare 
de piață, în numele Agenției Europene pentru Securitate și Sănătate în Muncă (EU-OSHA). 
 
Subiecții datelor 
Persoanele care vor fi intervievate vor fi reprezentanți ai companiilor, mai precis „persoana care știe cel 
mai bine cum este gestionată sănătatea și securitatea la locul de muncă”. Datele dvs. de contact au fost 
obținute dintr-o bază de date a companiilor disponibilă public și sunt procesate exclusiv pentru a vă invita 
să participați la interviu. Pentru orice utilizare a datelor dumneavoastră care depășește acest lucru, vă vom 
cere acordul. 
 
Puteți întrerupe participarea la acest proiect în orice moment sau puteți refuza să răspundeți la orice 
întrebare fără consecințe de niciun fel și fără a oferi un motiv. De asemenea, puteți retrage orice 
consimțământ dat în orice moment, contactându-ne așa cum este explicat în secțiunea Drepturile 
subiecților datelor din această Declarație privind protecția datelor. 
 
Tip de date procesate  
Cu acordul participanților, următoarele date cu caracter personal vor fi colectate: 
 

• Numărul de telefon 
• Adresa de email 
• Numele complet 
• Funcția la locul de muncă 

 
În cazul în care ne-ați furnizat numărul dvs. de telefon direct, îl vom folosi doar pentru a vă contacta pentru 
a participa la interviu într-un moment ulterior (la o programare stabilită). 
De asemenea, putem folosi numărul dvs. de telefon pentru a vă contacta dacă ați indicat că preferați să 
finalizați interviul online, dar nu ați făcut acest lucru după o anumită perioadă și/sau dacă ați consimțit să 
fiți recontactat în următorii doi ani.   
 
În cazul în care ne-ați furnizat adresa dvs. de e-mail, o vom folosi numai pentru: 

• Trimiterea scrisorii de motivare pentru ESENER 2024 (dacă ați indicat că doriți să primiți scrisoarea 
de motivare) 

• Trimiterea e-mailului de invitație cu un link pentru a completa sondajul online (dacă ați confirmat 
că preferați acest mod de participare) 

• A fi contactat, dacă ați consimțit să fiți contactat în următorii doi ani 
 
În cazul în care ne-ați furnizat numele dvs. complet, vă vom folosi numele numai pentru a vă recontacta 
dacă ați consimțit să fiți recontactat în următorii doi ani. 
 
Vă întrebăm despre rolul/funcția dumneavoastră în cadrul unității de lucru în scopuri analitice (analiza are 
loc pe date complet anonimizate).  
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Baza legală 
Regulamentul (UE) 2019/126 al Parlamentului European și al Consiliului din 16 ianuarie 2019 de instituire 
a Agenției Europene pentru Securitate și Sănătate în Muncă (EU-OSHA) și de abrogare a Regulamentului 
(CE) nr. 2062/94 al Consiliului se aplică EU-OSHA.  
 
Ipsos NV va efectua această cercetare în conformitate cu Regulamentul general privind protecția datelor. 
 
Legalitatea prelucrării 
Pentru EU-OSHA, legalitatea prelucrării se bazează pe articolul 5 literele (a) și (d) din Regulamentul (UE) 
2018/1725 al Parlamentului European și al Consiliului din 23 octombrie 2018 privind protecția persoanelor 
fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal de către instituțiile, organele, oficiile și 
agențiile Uniunii și privind libera circulație a acestor date (denumit în continuare Regulamentul).  
 
Temeiul juridic Ipsos NV pentru prelucrarea datelor dumneavoastră este consimțământul dumneavoastră 
de a participa la acest sondaj de cercetare. 
 
Procesator de date  
Interviurile și prelucrarea ulterioară a datelor sunt efectuate de Ipsos. Ipsos NV (cu sediul la Grote 
Steenweg 110 2600 Berchem - Belgia) acționează ca Procesor de date, sub responsabilitatea și în numele 
EU-OSHA (operatorul de date) în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal. Ipsos va 
prelucra datele în conformitate cu Regulamentul general privind protecția datelor. 
 

• În primul rând, participarea la acest sondaj este în întregime voluntară și orice răspuns este dat cu 
acordul dumneavoastră. 

• Răspunsurile dumneavoastră vor fi stocate separat de informațiile dumneavoastră personale și vor 
fi utilizate exclusiv în scopuri de cercetare.  

• Participarea dumneavoastră, împreună cu răspunsurile dumneavoastră individuale la întrebările 
din sondaj, vor fi păstrate strict confidențiale.  

• Datele cu caracter personal și răspunsurile vor fi utilizate exclusiv în scopuri de cercetare și pentru 
a produce rezultate și perspective anonime, statistice ale cercetării. NU veți fi identificabil, direct 
sau indirect, în niciun rezultat publicat. 

• În unele țări, Ipsos va folosi anumite organizații partenere pentru a gestiona colectarea datelor 
locale pentru ESENER 2024 și va trebui să dezvăluim datele dumneavoastră cu caracter personal 
(cum ar fi numărul de telefon) acestor parteneri în acest scop. Aceste organizații partenere includ:  

- FFIND pentru Austria, Franța, Germania (https://ffind.com/) 
- Norstat pentru Denmarca, Estonia, Finlanda, Letonia, Lituania, Norvegia, Polania 

(https://norstat.co/) 
- Cymar pentru Cyprus (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia pentru Republica Cehă (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary  pentru Ungaria (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland pentru Islanda (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg pentru Luxembourg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta pentru Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands pentru Olanda (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast pentru Portugalia (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND pentru Elveția (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Destinatarii datelor 
Datele intervievaților vor fi colectate de Ipsos și organizațiile partenere ale acestora și procesate de Ipsos 
NV, în numele EU-OSHA, care este operatorul de date.  
Toate părțile implicate respectă Regulamentul general privind protecția datelor și toate cerințele relevante 
privind protecția datelor. Accesul la toate datele și informațiile personale colectate în contextul acestui 
sondaj este acordat numai prin UserID/Parolă anumitor membri ai echipei de cercetare a Ipsos și anumiți 
angajați ai organizațiilor partenere menționate mai sus care sunt implicați în prelucrarea datelor. Nu sunt 
transmise date către părți care se află în afara destinatarilor menționați. Când se va efectua analiza, 
aceasta se va face astfel încât să se asigure că respondenții individuali nu sunt identificabili. 
 
EU-OSHA (sponsorul cercetării și operatorul de date) va primi doar date anonime de cercetare.  
 
  

https://ffind.com/
https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
https://www.mistrend.ch/accueil
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Drepturile persoanei vizate  
Participarea la sondaj este voluntară. 

Aveți dreptul de a solicita accesul și rectificarea sau ștergerea datelor cu caracter personal sau 
restricționarea prelucrării care vă privesc sau, după caz, dreptul de a vă opune prelucrării sau dreptul de a 
vă retrage consimțământul în orice moment, fără a afecta legalitatea prelucrării bazate pe consimțământ, 
înainte de retragerea acestuia (articolele 17, 18, 19, 20, 22, 23 și 24 din regulament).  

În anumite circumstanțe, cum ar fi contestarea acurateții datelor prelucrate sau dacă nu sunteți sigur dacă 
datele dumneavoastră sunt procesate în mod legal, puteți solicita EU-OSHA să restricționeze prelucrarea 
datelor. De asemenea, vă puteți opune, din motive legitime imperioase, prelucrării datelor care vă privesc 
atunci când o astfel de prelucrare nu se bazează pe consimțământul dvs.  

Drepturile persoanelor vizate pot fi restricționate numai în cazurile prevăzute la Art. 25 din Regulament.  

Dacă doriți să vă exercitați drepturile sau doriți să trimiteți o întrebare cu privire la prelucrarea datelor 
dumneavoastră cu caracter personal, puteți contacta Ipsos la ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Puteți trimite întotdeauna întrebări, observații sau plângeri referitoare la prelucrarea datelor cu caracter 
personal către responsabilul cu protecția datelor (DPO) al EU-OSHA, utilizând următoarea adresă de e-
mail: dpo@osha.europa.eu. În caz de conflict, plângerile pot fi adresate Autorității Europene pentru 
Protecția Datelor (AEPD) folosind următoarea adresă de e-mail: edps@edps.europa.eu. 

Informații despre perioada de păstrare a datelor 
Ipsos va păstra datele dumneavoastră cu caracter personal doar atât timp cât este necesar pentru a sprijini 
proiectul de cercetare și rezultatele, dar nu mai mult de 12 luni de la finalizarea sondajului. În practică, 
aceasta înseamnă că, odată ce am raportat în mod satisfăcător rezultatele cercetării anonime către EU-
OSHA, vom șterge în siguranță datele dumneavoastră cu caracter personal.  
Ipsos va păstra datele personale până în octombrie 2025. După acest moment, datele colectate vor fi 
anonimizate, ceea ce înseamnă că orice metadate care ar putea identifica o persoană vor fi șterse. 
Dacă ați acceptat să fiți recontactat în următorii doi ani, vă vom păstra datele personale pentru o perioadă 
de 24 de luni de la finalizarea sondajului. 
 
Măsuri de securitate 
EU-OSHA ia măsuri de securitate adecvate pentru a proteja împotriva accesului neautorizat sau a 
modificării, dezvăluirii sau distrugerii neautorizate a datelor. Acestea includ analize interne ale practicilor 
de colectare, stocare și prelucrare a datelor și măsuri de securitate, inclusiv criptarea adecvată a 
comunicațiilor și măsuri de securitate fizică pentru a se proteja împotriva accesului neautorizat la sistemele 
în care agenția stochează date cu caracter personal.  
 
Ipsos ia măsuri de securitate adecvate pentru a proteja împotriva accesului neautorizat sau a modificării, 
dezvăluirii sau distrugerii neautorizate a datelor. Acestea includ analize interne ale practicilor de colectare, 
stocare și procesare a datelor și măsuri de securitate, inclusiv securitatea fizică adecvată a birourilor și 
accesul controlat și limitat la sistemele informatice. 
  
Cererea de informații  
Pentru orice informații suplimentare cu privire la manipularea datelor lor personale, persoanele vizate pot 
adresa solicitarea responsabilului cu protecția datelor EU-OSHA la adresa dpo@osha.europa.eu.  
 
Recurs 
Persoanele vizate au dreptul de a se adresa în orice moment la Autoritatea Europeană pentru Protecția 
Datelor, http://www.edps.europa.eu, în cazul în care consideră că operațiunile de prelucrare a datelor lor 
cu caracter personal nu sunt conforme cu Regulamentul. 
  
Data la care începe procesarea  
Etapa pilot: 18/03/2024 

Etapa principală: 21/05/2024 

  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(RU) ЗАЯВЛЕНИЕ О ЗАЩИТЕ ДАННЫХ 
 
EU-OSHA — 4-е Европейское исследование о новых и возникающих рисках 

на предприятиях 
пилотная/основная стадия 

 
 
Организационная часть Агентства, ответственного за обработку персональных данных 
(контролера данных) 
Глава отдела профилактики и исследований, Европейское агентство по безопасности и гигиене 
труда (EU-OSHA) 
 
Цель обработки 
Обработка персональных данных необходима для проведения интервью с представителями 
предприятий в рамках четвертой волны пилотной/основной стадии Европейского исследования о 
новых и возникающих рисках на предприятиях (ESENER 2024). 
 
Исследование ESENER 2024 предоставит ценные фактические данные по практикам управления 
гигиеной и безопасностью труда на рабочих местах по всей Европе. Оно проводится независимым 
исследовательским агентством Ipsos от лица Европейского агентства по безопасности и гигиене 
труда (EU-OSHA). 
 
Субъекты данных 
Интервьюируемые лица являются представителями предприятий, а именно «лицами, которым 
лучше всего известно, как осуществляется управление гигиеной и безопасностью труда на рабочем 
месте». Ваши контактные данные были получены из общедоступного коммерческого регистра и 
обрабатываются сугубо для приглашения вас к участию в интервью. Для использования ваших 
данных в каких-либо иных целях мы будем запрашивать ваше согласие. 
 
Вы можете в любой момент прекратить участие в проекте или без каких-либо последствий 
отказаться отвечать на любой вопрос, не указывая причины. Также вы можете в любой момент 
отозвать любое данное ранее согласие, связавшись с нами в порядке, описанном в разделе «Права 
субъекта данных» настоящего Заявления о защите данных. 
 
Типы обрабатываемых данных  
С согласия участника будет осуществляться сбор следующих персональных данных: 
 

• Прямой номер телефона 
• Адрес электронной почты 
• Полное имя 
• Должность/роль 

 
В случае если вы предоставите нам свой прямой номер телефона, мы будем использовать его 
только для последующей связи с вами по вопросу участия в интервью (после запланированной 
встречи). 
Также мы можем использовать ваш номер телефона для связи с вами, если вы укажете, что 
предпочитаете пройти интервью онлайн, но не сделаете этого в течение предоставленного срока 
и/или если вы дадите согласие на повторную связь с вами в течение последующих двух лет. 
 
В случае если вы предоставите нам свой адрес электронной почты, мы будем использовать его 
только для 

• Отправки мотивационной рассылки ESENER 2024 (если вы укажете, что желаете получать 
мотивационную рассылку) 

• Отправки электронного письма со ссылкой для прохождения опроса онлайн (если вы 
подтвердите, что предпочитаете для участия этот способ) 

• Связи с вами, если вы дадите согласие на повторную связь в течение последующих двух 
лет 
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В случае если вы предоставите нам свое полное имя, мы будем использовать его только для 
повторной связи с вами, если вы дадите согласие на повторную связь в течение последующих двух 
лет. 
 
Мы запрашиваем вашу должность/роль на предприятии в аналитических целях (для анализа 
используются полностью анонимизированные данные). 
 
 
Правовое основание 
Деятельность EU-OSHA регулируется Регламентом Совета (ЕС) 2019/126 Европейского 
Парламента и Совета от 16 января 2019 г. об учреждении Европейского агентства по безопасности 
и гигиене труда (EU-OSHA) и признании недействительным Регламента Совета (ЕС) № 2062/94. 
 
Ipsos NV будет проводить настоящее исследование в соответствии с Общим регламентом по 
защите данных. 
 
Законность обработки  
Законность обработки, осуществляемой EU-OSHA, основывается на пунктах (a) и (d) статьи 5 
Регламента Европейского Парламента и Совета (ЕС) 2018/1725 от 23 октября 2018 г. о защите 
физических лиц при обработке персональных данных, осуществляемой учреждениями, органами, 
службами и агентствами Союза, и о свободном обращении таких даных (здесь и далее — 
Регламент). 
 
Правовым основанием для обработки ваших данных Ipsos NV является ваше согласие на участие 
в этом исследовании. 
 
Обработчик данных 
Интервью и последующая обработка данных проводятся Ipsos. При обработке персональных 
данных Ipsos NV (зарегистрированное по адресу Grote Steenweg 110 2600 Berchem — Бельгия) 
выступает в качестве Обработчика данных под ответственность и от лица EU-OSHA (Контролера 
данных). Ipsos будет обрабатывать данные в соответствии с Общим регламентом по защите 
данных. 
 

• Прежде всего, прохождение этого опроса является полностью добровольным, и все ответы 
даются с вашего согласия. 

• Ваши ответы будут храниться отдельно от ваших персональных данных и использоваться 
сугубо в исследовательских целях. 

• Ваше участие, а также ваши индивидуальные ответы на вопросы исследования будут строго 
конфиденциальными. 

• Персональные данные и ответы будут использоваться сугубо в исследовательских целях 
для получения анонимных, статистических результатов научных исследований. Вашу 
личность НЕВОЗМОЖНО будет установить по каким-либо опубликованным результатам, 
прямо или косвенно. 

• В некоторых странах Ipsos будет привлекать к управлению локальным сбором данных для 
ESENER 2024 определенные организации-партнеры, и с этой целью нам потребуется 
раскрыть ваши персональные данные (такие как ваш номер телефона) этим партнерам. В 
число этих организаций-партнеров входят: 

- FFIND для Австрии, Германии и Франции (https://ffind.com/) 
- Norstat для Дании, Латвии, Литвы, Норвегии, Польши, Финляндии и Эстонии 

(https://norstat.co/) 
- Cymar для Кипра (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia для Чешской Республики (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary для Венгрии (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland для Исландии (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg для Люксембурга (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta для Мальты (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands для Нидерландов (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast для Португалии (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND для Швейцарии (https://www.mistrend.ch/accueil) 

  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Получатели данных 
Сбор данных интервьюируемых будет осуществляться Ipsos и его организациями-партнерами, а их 
обработка — Ipsos NV, от лица EU-OSHA, являющегося Контролером данных.  
Все вовлеченные стороны соблюдают Общий регламент по защите данных и все применимые 
требования к их обработке. Доступ ко всем персональным данным и информации, собранным в 
контексте этого исследования, предоставляется только по UserID/паролю членам специальной 
исследовательской команды Ipsos и специальным работникам вышеупомянутых организаций-
партнеров, привлеченных к обработке данных. Лицам, отличным от названных получателей, данные 
передаваться не будут. Анализ будет осуществляться способом, обеспечивающим невозможность 
идентифицировать отдельных респондентов. 
 
EU-OSHA (спонсор исследования и Контролер данных) получит только анонимные данные 
исследования. 
 

Права субъекта данных 
Участие в исследовании является добровольным. 

Вы имеете право ходатайствовать о доступе к своим персональным данным, об их исправлении, 
удалении или об ограничении касающейся вас обработки либо, в применимых случаях, право 
опротестовать обработку данных или в любой момент отозвать согласие, что не повлияет на 
законность обработки данных на основании согласия, осуществлявшейся до его отзыва (ст. 17, 18, 
19, 20, 22, 23 и 24 Регламента). 

В определенных обстоятельствах, например, если вы оспариваете точность обрабатываемых 
данных или не уверены в том, обрабатываются ли ваши данные законно, вы можете попросить EU-
OSHA ограничить обработку данных. Также вы можете на законных основаниях опротестовать 
обработку касающихся вас данных, если такая обработка осуществляется не на основании вашего 
согласия. 

Права субъектов данных могут быть ограничены только в случаях, предусмотренных ст. 25 
Регламента. 

Если вы пожелаете воспользоваться своими правами или подать запрос в связи с обработкой ваших 
персональных данных, вы можете связаться с Ipsos по адресу ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Вы всегда можете подавать запросы, замечания или жалобы касательно обработки персональных 
данных уполномоченному по защите данных (DPO) EU-OSHA по следующему адресу электронной 
почты: dpo@osha.europa.eu. В случае разногласий жалобы можно подавать в Европейскую 
инспекцию по защите данных (EDPS) по следующему адресу электронной почты: 
edps@edps.europa.eu. 

Информация по сроку хранения данных 
Ipsos будет хранить ваши персональные данные, пока это будет необходимо для поддержки 
исследовательского проекта и результатов, но не дольше 12 месяцев с момента завершения 
исследования. На практике это означает, что как только мы удовлетворительным образом 
представим анонимные результаты исследования EU-OSHA, мы безопасным образом удалим ваши 
персональные данные. 
Ipsos будет хранить персональные данные до октября 2025 г. По истечении этого срока собранные 
данные будут анонимизированы, что означает удаление любых метаданных, позволяющих 
установить личность. 
Если вы дадите согласие на повторную связь с вами в течение последующих двух лет, то мы будем 
хранить ваши персональные данные в течение 24 месяцев с момента завершения исследования. 
 
  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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Меры безопасности 
EU-OSHA принимает надлежащие меры безопасности для защиты от несанкционированного 
доступа к данным, их несанкционированного изменения, раскрытия и уничтожения. В число этих 
мер входит внутренний контроль практик сбора, хранения и обработки данных и мер безопасности, 
включая надлежащее шифрование коммуникации и физические меры безопасности для защиты от 
несанкционированного доступа к системам, в которых Агентство хранит персональные данные. 
 
Ipsos принимает надлежащие меры безопасности для защиты от несанкционированного доступа к 
данным, их несанкционированного изменения, раскрытия и уничтожения. В число этих мер входит 
внутренний контроль практик сбора, хранения и обработки данных и мер безопасности, включая 
обеспечение надлежащей физической безопасности офисов и проверенный и ограниченный доступ 
к компьютерным системам. 
 
Запрос информации 
Для получения более подробной информации в связи с обработкой своих персональных данных 
субъекты данных могут подать запрос уполномоченному по защите данных EU-OSHA по адресу 
dpo@osha.europa.eu. 
 
Защита прав 
Субъекты данных вправе в любой момент обратиться в Европейскую инспекцию по защите данных, 
http://www.edps.europa.eu, если сочтут, что операции по обработке их персональных данных не 
соответствуют Регламенту. 
 
Дата начала обработки 
пилотная стадия исследования: 18/03/2024 

основная стадия исследования: 21/05/2024 
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(SI) IZJAVA O VARSTVU PODATKOV 
 

EU-OSHA – 4. Evropska raziskava podjetij o novih in nastajajočih tveganjih 
Pilotna / glavna faza 

 

Organizacijski del agencije, pristojen za obdelavo osebnih podatkov (upravljavec podatkov) 
Vodja enote za preprečevanje in raziskave, Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu (EU-OSHA) 
 
Namen obdelave podatkov 
Obdelava osebnih podatkov je nujna za izvedbo intervjujev s predstavniki podjetij v okviru četrtega vala 
evropske raziskave o novih in nastajajočih tveganjih (ESENER 2024) bodisi v pilotni fazi bodisi v glavni 
fazi raziskave.  
 
Raziskava ESENER 2024 zagotavlja dragocene podatke o tem, kako na delovnih mestih v Evropi v praksi 
upravljajo z varnostjo in zdravjem pri delu. Raziskavo izvaja Ipsos, neodvisna raziskovalna agencija, v 
imenu Evropske agencije za varnost in zdravje pri delu (EU-OSHA). 
 
Posamezniki, na katere se nanašajo podatki  
Za intervjuje bomo izbrali predstavnike podjetij, natančneje ’osebo, ki najbolje ve, kako se na delovnem 
mestu opravlja z varnostjo in zdravjem pri delu.' Vaše kontaktne podatke smo pridobili iz javno dostopnega 
poslovnega registra in jih bomo uporabili izključno za povabilo k sodelovanju v intervjuju. Za vsakršno koli 
drugo uporabo vaših podatkov, vas bomo prosili za dovoljenje. 
 
Udeležbo v projektu lahko kadarkoli prekinete ali zavrnete odgovor na katerokoli vprašanje, brez kakršnih 
koli posledic in brez potrebe po pojasnjevanju razlogov. Prav tako lahko kadar koli prekličete dano soglasje, 
na način da stopite v stik z nami, kot je razloženo v razdelku Pravice posameznika, na katerega se nanašajo 
osebni podatki, v tej Izjavi o varstvu podatkov. 
 
Vrsta obdelanih podatkov 
Z vašim soglasjem bodo zbrani naslednji osebni podatki: 
 

• Direktna telefonska številka 
• E-poštni naslov 
• Polno ime 
• Vloga / funkcija na delovnem mestu 
 

Če ste nam posredovali svojo direktno telefonsko številko, jo bomo uporabili samo v primeru naknadnega 
dogovora za sodelovanje v intervjuju (ob dogovorjenem terminu). 
Vašo telefonsko številko lahko uporabimo tudi za dodatno komunikacijo, če ste izrazili željo po spletnem 
izpolnjevanju ankete, a tega niste storili v določenem času, in/ali če ste soglašali z možnostjo ponovnega 
kontaktiranja v naslednjih dveh letih. 
 
Če ste nam posredovali svoj e-poštni naslov, ga bomo uporabili samo za: 

• Pošiljanje informativnega dopisa za ESENER 2024 (če ste izrazili željo po prejemu) 
• Pošiljanje e-poštnega sporočila s povabilom in povezavo za spletno izpolnjevanje ankete (če 

ste potrdili to možnost sodelovanja) 
• Kontaktiranje v primeru, da ste soglašali z možnostjo ponovnega kontaktiranja v naslednjih 

dveh letih 
 
V primeru, da ste nam posredovali svoje polno ime, bomo vaše ime uporabili samo za ponovno 
kontaktiranje, če ste dali soglasje za ponovni kontakt v naslednjih dveh letih. 
 
Po vaši vlogi/funkciji v podjetju sprašujemo za analitične namene (analiza poteka na popolnoma 
anonimiziranih podatkih). 
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Pravna podlaga 
Na podlagi Uredbe Sveta (EU) 2019/126, ki sta jo sprejela 16. januarja 2019 Evropski parlament in Svet,  
je bila ustanovljena Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu (EU-OSHA). Ta uredba nadomešča 
prejšnjo Uredbo Sveta (ES) št. 2062/94 in služi kot temelj za delovanje EU-OSHA. 
 
Ipsos NV bo to raziskavo izvedel v skladu s Splošno uredbo o varstvu podatkov. 
 
Zakonitost obdelave osebnih podatkov  
EU-OSHA svoje dejavnosti obdelave osebnih podatkov opravlja na podlagi člena 5(a) in (d) Uredbe (EU) 
2018/1725, ki je bila sprejeta 23. oktobra 2018. Ta uredba določa pravila o varstvu posameznikov pri 
obdelavi osebnih podatkov s strani institucij, organov in agencij EU ter o prostem pretoku teh podatkov (v 
nadaljevanju Uredba). 
 
Pravna podlaga za obdelavo vaših podatkov s strani Ipsos NV je vaše soglasje za sodelovanje v tej 
raziskavi. 
 
Obdelovalec podatkov 
Za izvedbo intervjujev in nadaljnjo obdelavo podatkov je odgovoren Ipsos. Ipsos NV (s sedežem na Grote 
Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgija) nastopa kot obdelovalec podatkov po naročilu in v imenu EU-OSHA 
(upravljavec podatkov), pri čemer se strogo drži določil Splošne uredbe o varstvu podatkov. 
 

• Prvič, odgovarjanje na to anketo je povsem prostovoljno in vsi odgovori so podani z vašim 
soglasjem. 

• Vaši odgovori se bodo hranili ločeno od osebnih podatkov in se bodo uporabljajo izključno za 
namene raziskave. 

• Vaše sodelovanje, skupaj z vašimi individualnimi odgovori na anketna vprašanja, bo obravnavano 
strogo zaupno. 

• Osebni podatki in odgovori bodo uporabljeni izključno v raziskovalne namene ter za ustvarjanje 
anonimnih, statističnih raziskovalnih ugotovitev in analiz. V nobenih objavljenih rezultatih ne boste 
neposredno ali posredno prepoznani.  

• Ipsos bo v nekaterih državah sodeloval s partnerskimi organizacijami za zbiranje lokalnih podatkov 
za ESENER 2024, zaradi česar bo potrebno vaše osebne podatke (npr. telefonsko številko) deliti 
s temi partnerji. Med te organizacije spadajo: 

- FFIND za Avstrijo, Francijo in Nemčijo (https://ffind.com/) 
- Norstat za Dansko, Estonijo, Finsko, Latvijo, Litvo, Norveško in Poljsko (https://norstat.co/) 
- Cymar za Ciper (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia za Češko (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary za Madžarsko (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Islandija za Islandijo (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg za Luksemburg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta za Malto (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Nizozemska za Nizozemsko (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast za Portugalsko (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND za Švico (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Prejemniki podatkov 
Podatki intervjuvancev bodo zbrani s strani Ipsosa in njihovih partnerskih organizacij ter obdelani pod 
okriljem Ipsos NV, v imenu EU-OSHA, ki nastopa kot upravljavec podatkov. 

Vse udeležene strani spoštujejo določila Splošne uredbe o varstvu podatkov ter vse relevantne zahteve na 
področju varovanja podatkov. Dostop do vseh osebnih podatkov in informacij v okviru te raziskave, je prek 
uporabniškega imena/gesla omogočen samo določenim članom raziskovalne skupine Ipsos in določenim 
zaposlenim v zgoraj omenjenih partnerskih organizacijah, ki sodelujejo pri obdelavi podatkov. Nobeni 
podatki se ne posredujejo strankam, ki niso navedene kot prejemniki. Ko se bo analiza izvajala, bo ta 
izvedena tako, da posameznih anketirancev ni mogoče identificirati. 

EU-OSHA (naročnik raziskave in upravljavec podatkov), bo prejel izključno anonimizirane raziskovalne 
podatke.  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
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Pravice posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki 
Sodelovanje v raziskavi je popolnoma prostovoljno. 

Imate pravico zahtevati dostop in popravek ali izbris osebnih podatkov ali omejitev obdelave v zvezi z vami 
ali kjer je relevantno, pravico do ugovora zoper obdelavo in pravico do preklica soglasja kadar koli, ne da 
bi to vplivalo na zakonitost obdelave na podlagi soglasja pred njegovim preklicem (členi 17, 18, 19, 20, 22, 
23 in 24 Uredbe). 

V določenih okoliščinah, na primer če oporekate točnosti obdelanih podatkov ali če niste prepričani o 
zakonitosti obdelave vaših podatkov, lahko od EU-OSHA zahtevate, da omeji obdelavo vaših podatkov. 
Obdelavi podatkov, ki se nanašajo na vas, lahko tudi ugovarjate iz utemeljenih legitimnih razlogov, kadar 
taka obdelava ne temelji na vašem soglasju. 

Pravice posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki, se lahko omejijo izključno v primerih, 
določenih v 25. členu Uredbe. 
 
Če želite izkoristiti svoje pravice ali imate vprašanja glede obdelave vaših osebnih podatkov, se lahko 
obrnete na Ipsos prek e-pošte ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 
 
Za vprašanja, pripombe ali pritožbe v zvezi z obdelavo osebnih podatkov se lahko vedno obrnete na 
pooblaščeno osebo za varstvo podatkov pri EU-OSHA preko e-naslova dpo@osha.europa.eu. V primeru 
spora lahko pritožbe naslovite na Evropskega nadzornika za varstvo podatkov (EDPS) preko e-pošte 
edps@edps.europa.eu.  
 
Podatki o rokih hranjenja podatkov 
Ipsos bo vaše osebne podatke hranil samo toliko časa, kot je potrebno za podporo raziskovalnega projekta 
in ugotovitev, vendar ne dlje kot 12 mesecev po zaključku raziskave. V praksi to pomeni, da bomo vaše 
osebne podatke varno izbrisali, ko bomo EU-OSHA zadovoljivo predali anonimizirane rezultate raziskave. 
Ipsos bo osebne podatke hranil do oktobra 2025. Po tem trenutku bodo zbrani podatki anonimizirani, kar 
pomeni, da bodo vsi metapodatki, ki bi lahko identificirali posameznika, izbrisani. 
Če ste privolili v ponovni kontakt v naslednjih dveh letih, bomo vaše osebne podatke hranili še 24 mesecev 
po zaključku raziskave. 
 
Varnostni ukrepi 
EU-OSHA izvaja ustrezne varnostne ukrepe za zaščito pred nepooblaščenim dostopom ali 
nepooblaščenim spreminjanjem, razkritjem ali uničenjem podatkov. Ti ukrepi vključujejo notranje preglede 
praks zbiranja, shranjevanja in obdelave podatkov ter varnostnih ukrepov, vključno z ustreznim šifriranjem 
komunikacije in fizičnih varnostnih ukrepov za zaščito pred nepooblaščenim dostopom do sistemov, v 
katerih agencija shranjuje osebne podatke. 
 
Ipsos izvaja ustrezne varnostne ukrepe za zaščito pred nepooblaščenim dostopom ali nepooblaščenim 
spreminjanjem, razkritjem ali uničenjem podatkov. Ti ukrepi vključujejo notranje preglede praks zbiranja, 
shranjevanja in obdelave podatkov ter varnostnih ukrepov, vključno z ustrezno fizično varnostjo pisarn ter 
nadzorovanim in omejenim dostopom do računalniških sistemov. 
 
Zahteva za informacije 
Za vse dodatne informacije v zvezi z ravnanjem z njihovimi osebnimi podatki lahko posamezniki, na katere 
se nanašajo osebni podatki, svojo zahtevo naslovijo na pooblaščenca za varstvo podatkov 
dpo@osha.europa.eu. 
 
Pravna sredstva 
Posamezniki, na katere se nanašajo osebni podatki, imajo pravico, da se kadar koli obrnejo na Evropskega 
nadzornika za varstvo podatkov, http://www.edps.europa.eu, če menijo, da postopki obdelave njihovih 
osebnih podatkov niso v skladu z Uredbo. 

 
Datum začetka obdelave podatkov 
Začetek pilotne raziskave: 18. marec 2024 
 
Začetek glavne raziskave: 21. maj 2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(SK) VYHLÁSENIE O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 

EU-OSHA - 4. európsky prieskum podnikov o nových a vznikajúcich rizikách 
pilotná / hlavná etapa 

 
 
Organizačná zložka agentúry poverená spracovaním osobných údajov (správca údajov)  
Vedúci oddelenia prevencie a výskumu, Európska agentúra pre bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci 
(EU-OSHA) 
 
Účel spracovania  
Spracovávanie osobných údajov je potrebné na vykonanie rozhovorov so zástupcami pracovísk v rámci 
štvrtej vlny pilotného prieskumu/hlavnej fázy prieskumu Európskeho prieskumu podnikov o nových a 
vznikajúcich rizikách (ESENER 2024).  
 
Prieskum ESENER 2024 poskytuje cenné dôkazy o tom, ako pracoviská v celej Európe riadia bezpečnosť 
a ochranu zdravia pri práci v praxi. V mene Európskej agentúry pre bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci 
(EU-OSHA) ho vykonáva nezávislá prieskumná agentúra Ipsos. 
 
Dotknuté osoby 
Osoby, s ktorými sa bude viesť rozhovor, budú zástupcovia podnikov, presnejšie "osoba, ktorá najlepšie 
vie, ako sa na pracovisku riadi bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci". Vaše kontaktné údaje boli získané 
z verejne dostupného registra podnikov a spracúvajú sa výlučne s cieľom pozvať vás na rozhovor. Na 
akékoľvek použitie vašich údajov, ktoré presahuje tento rámec, si vyžiadame váš súhlas. 
 
Účasť na tomto projekte môžete kedykoľvek ukončiť alebo odmietnuť odpovedať na akúkoľvek otázku bez 
akýchkoľvek následkov a bez uvedenia dôvodu. Takisto môžete kedykoľvek odvolať akýkoľvek udelený 
súhlas tak, že nás kontaktujete, ako je vysvetlené v časti Práva dotknutej osoby v tomto vyhlásení o 
ochrane údajov. 
 
Typ spracovávaných údajov  
So súhlasom účastníka sa budú zhromažďovať tieto osobné údaje: 
 

• Priame telefónne číslo 
• E-mailová adresa 
• Celé meno 
• Úloha/funkcia na pracovisku 

 
V prípade, že ste nám poskytli svoje priame telefónne číslo, použijeme ho len na to, aby sme vás neskôr 
kontaktovali ohľadom účasti na rozhovore (v dohodnutom termíne).  
Vaše telefónne číslo môžeme použiť aj na následné kontaktovanie, ak ste uviedli, že uprednostňujete 
absolvovanie pohovoru online, ale neurobili ste tak po uplynutí daného obdobia a/alebo ak ste súhlasili s 
opätovným kontaktovaním v priebehu nasledujúcich dvoch rokov. 
 
V prípade, že ste nám poskytli svoju e-mailovú adresu, použijeme ju len na 

• Zaslanie motivačného listu pre ESENER 2024 (ak ste uviedli, že si želáte dostať motivačný list) 
• Zaslanie pozývacieho e-mailu s odkazom na vyplnenie dotazníka online (ak ste potvrdili, že 

uprednostňujete tento spôsob účasti) 
• Kontaktovanie, ak ste vyjadrili súhlas s opätovným kontaktovaním počas nasledujúcich dvoch 

rokov 
 
V prípade, že ste nám poskytli svoje celé meno, vaše meno použijeme len na opätovné kontaktovanie, ak 
ste súhlasili s opätovným kontaktovaním počas nasledujúcich dvoch rokov. 
 
Na vašu úlohu/funkciu v zariadení sa vás pýtame kvôli analytickým účelom (analýza prebieha na základe 
plne anonymizovaných údajov). 
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Právny základ  
Na agentúru EU-OSHA sa vzťahuje nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2019/126 zo 16. 
januára 2019, ktorým sa zriaďuje Európska agentúra pre bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci (EU-
OSHA) a ktorým sa ruší nariadenie Rady (ES) č. 2062/94.  
 
Spoločnosť Ipsos NV bude tento výskum vykonávať podľa Všeobecného nariadenia o ochrane údajov. 
 
Zákonnosť spracovania  
V prípade agentúry EU-OSHA sa zákonnosť spracúvania zakladá na článku 5 písm. a) a d) nariadenia 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2018/1725 z 23. októbra 2018 o ochrane fyzických osôb pri 
spracúvaní osobných údajov inštitúciami, orgánmi, úradmi a agentúrami Únie a o voľnom pohybe takýchto 
údajov (ďalej len "nariadenie").  
 
Právnym základom spracovania vašich údajov spoločnosťou Ipsos NV je váš súhlas s účasťou na tomto 
prieskume. 
 
Spracovateľ údajov  
Rozhovory a následné spracovanie údajov vykonáva spoločnosť Ipsos. Spoločnosť Ipsos NV (so sídlom 
na Grote Steenweg 110 2600 Berchem - Belgicko) koná ako spracovateľ údajov na zodpovednosť a v 
mene agentúry EU-OSHA (správca údajov), pokiaľ ide o spracovanie osobných údajov. Spoločnosť Ipsos 
spracúva údaje v súlade so Všeobecným nariadením o ochrane údajov. 
 

• Po prvé, účasť na tomto prieskume je úplne dobrovoľná a všetky odpovede sú poskytnuté s vaším 
súhlasom. 

• Vaše odpovede budú uložené oddelene od vašich osobných údajov a budú použité výlučne na 
účely výskumu.  

• Vaša účasť spolu s vašimi individuálnymi odpoveďami na otázky prieskumu budú prísne dôverné.  
• Osobné údaje a odpovede budú použité výlučne na účely výskumu a na vypracovanie 

anonymných, štatistických výskumných zistení a poznatkov. V žiadnych zverejnených výsledkoch 
NEBUDETE priamo ani nepriamo identifikovateľní. 

• V niektorých krajinách bude spoločnosť Ipsos využívať určité partnerské organizácie na riadenie 
miestneho zberu údajov pre ESENER 2024 a na tento účel budeme musieť týmto partnerom 
poskytnúť vaše osobné údaje (napríklad vaše telefónne číslo). Medzi tieto partnerské organizácie 
patria: 

- FFIND pre Rakúsko, Francúzsko, Nemecko (https://ffind.com/) 
- Norstat pre Dánsko, Estónsko, Fínsko, Lotyšsko, Litvu, Nórsko, Poľsko (https://norstat.co/) 
- Cymar pre Cyprus (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia pre Českú republiku (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary pre Maďarsko (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland pre Island (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg pre Luxembursko (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta pre Maltu (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands pre Holandsko (https://www.gdcc.com/) 
- - Best Forecast pre Portugalsko (https://www.bestforecast.pt/) 
- - MIS TREND pre Švajčiarsko (https://www.mistrend.ch/accueil) 

 
Príjemcovia údajov  

Údaje respondentov zhromažďuje spoločnosť Ipsos a jej partnerské organizácie a spracúva ich 
spoločnosť Ipsos NV v mene agentúry EU-OSHA, ktorá je správcom údajov.  
Všetky zúčastnené strany dodržiavajú Všeobecné nariadenie o ochrane údajov a všetky príslušné 
požiadavky na ochranu údajov. Prístup ku všetkým osobným údajom a informáciám zozbieraným v 
súvislosti s týmto prieskumom majú prostredníctvom ID používateľa/hesla len konkrétni členovia 
výskumného tímu spoločnosti Ipsos a konkrétni zamestnanci uvedených partnerských organizácií, ktorí 
sa podieľajú na spracovaní údajov. Žiadne údaje sa neposielajú stranám, ktoré nie sú uvedenými 
príjemcami. Ak sa bude vykonávať analýza, bude sa vykonávať takým spôsobom, aby sa zabezpečilo, že 
jednotliví respondenti nebudú identifikovateľní. 

Agentúra EU-OSHA (Sponzor výskumu a Správca údajov) bude dostávať len anonymné údaje z 
výskumu.  

https://ffind.com/
https://norstat.co/
https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/
https://www.datacollect.cz/
https://eng.median.hu/
https://ssri.is/
https://ilres.com/index/
https://miscomalta.com/
https://www.gdcc.com/
https://www.bestforecast.pt/
https://www.mistrend.ch/accueil
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Práva dotknutej osoby  
Účasť na prieskume je dobrovoľná. 

Máte právo požadovať prístup k osobným údajom a ich opravu alebo vymazanie, prípadne obmedzenie 
spracúvania, ktoré sa vás týka, alebo prípadne právo namietať proti spracúvaniu alebo právo kedykoľvek 
odvolať súhlas bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť spracúvania založeného na súhlase pred jeho 
odvolaním (články 17, 18, 19, 20, 22, 23 a 24 nariadenia). 

Za určitých okolností, napríklad ak môžete spochybniť presnosť spracúvaných údajov alebo ak si nie ste 
istí, či sa vaše údaje spracúvajú zákonne, môžete požiadať agentúru EU-OSHA o obmedzenie spracúvania 
údajov. Na základe závažných oprávnených dôvodov môžete tiež namietať proti spracúvaniu údajov, ktoré 
sa vás týkajú, ak takéto spracúvanie nie je založené na vašom súhlase.  

Práva dotknutých osôb možno obmedziť len v prípadoch stanovených v nariadení v článku 25. 

Ak chcete uplatniť svoje práva alebo predložiť otázku týkajúcu sa spracovania vašich osobných údajov, 
môžete kontaktovať spoločnosť Ipsos prostredníctvom ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com. 

Otázky, pripomienky alebo sťažnosti týkajúce sa spracúvania osobných údajov môžete vždy zaslať 
úradníkovi pre ochranu údajov (DPO) agentúry EU-OSHA prostredníctvom tejto e-mailovej adresy: 
dpo@osha.europa.eu. V prípade rozporu sa môžete so sťažnosťami obrátiť na európskeho dozorného 
úradníka pre ochranu údajov (EDPS) prostredníctvom tejto e-mailovej adresy: edps@edps.europa.eu. 

Informácie o období uchovávania údajov  
Spoločnosť Ipsos bude uchovávať vaše osobné údaje len tak dlho, ako to bude potrebné na podporu 
výskumného projektu a zistení, ale nie dlhšie ako 12 mesiacov po ukončení prieskumu. V praxi to znamená, 
že po uspokojivom nahlásení anonymných výsledkov výskumu agentúre EU-OSHA vaše osobné údaje 
bezpečne vymažeme.  
Spoločnosť Ipsos bude uchovávať osobné údaje do októbra 2025. Po tomto termíne budú zozbierané údaje 
anonymizované, čo znamená, že všetky metadáta, ktoré by prípadne mohli identifikovať jednotlivca, budú 
vymazané. 
Ak ste súhlasili s opätovným kontaktovaním počas nasledujúcich dvoch rokov, vaše osobné údaje budeme 
uchovávať po dobu 24 mesiacov od ukončenia prieskumu. 
 
Bezpečnostné opatrenia  
Agentúra EU-OSHA prijíma primerané bezpečnostné opatrenia na ochranu pred neoprávneným prístupom 
k údajom alebo ich neoprávnenou zmenou, zverejnením alebo zničením. Tieto opatrenia zahŕňajú interné 
preskúmanie postupov zhromažďovania, uchovávania a spracovania údajov a bezpečnostné opatrenia 
vrátane vhodného šifrovania komunikácie a fyzických bezpečnostných opatrení na ochranu pred 
neoprávneným prístupom do systémov, v ktorých agentúra uchováva osobné údaje. 
 
Spoločnosť Ipsos prijíma primerané bezpečnostné opatrenia na ochranu pred neoprávneným prístupom k 
údajom alebo ich neoprávnenou zmenou, zverejnením alebo zničením. Tieto opatrenia zahŕňajú interné 
preskúmanie postupov zhromažďovania, uchovávania a spracovania údajov a bezpečnostné opatrenia 
vrátane primeraného fyzického zabezpečenia kancelárií a kontrolovaného a obmedzeného prístupu k 
počítačovým systémom.  
 
Žiadosť o informácie  
V prípade akýchkoľvek ďalších informácií týkajúcich sa nakladania s ich osobnými údajmi sa môžu 
dotknuté osoby obrátiť so svojou žiadosťou na úradníka pre ochranu údajov agentúry EU-OSHA na adrese 
dpo@osha.europa.eu. 
 
Odvolanie  
Dotknuté osoby majú právo kedykoľvek sa obrátiť na európskeho dozorného úradníka pre ochranu údajov 
http://www.edps.europa.eu, ak sa domnievajú, že operácie spracovania ich osobných údajov nie sú v 
súlade s nariadením. 
 
Dátum začiatku spracovania  
pilotný prieskum: 18/03/2024 

hlavná etapa prieskumu: 21/05/2024  

mailto:ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com
mailto:dpo@osha.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
mailto:dpo@osha.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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(SE) DEKLERATION OM DATASKYDD 
 

EU-OSHA – 4th europeiska undersökningen av företag om nya och framväxande 
risker.  

pilot / huvudstudie 
 
 
Organisationens del av verksamheten som är ansvarig för hanteringen av personuppgifter 
(dataskyddsansvarig) 
Chef för förebyggande och forskningsenheten, Europeiska Byrån för Säkerhet och Hälsa på Arbetsplatsen 
(EU-OSHA)  
 
Syftet med hanteringen 
Hanteringen av personuppgifter är nödvändig för att genomföra intervjuer med arbetsplatsrepresentanter 
som en del av den fjärde omgången av den europeiska företagsundersökningen om nya och framväxande 
risker (ESENER 2024) undersökningspilot / undersöknings huvudstudie. 
 
ESENER 2024-undersökningen ger värdefullt belägg om hur arbetsplatser i Europa i praktiken hanterar 
hälsa och säkerhet. Studien genomförs av Ipsos, ett oberoende undersökningsföretag, på uppdrag av 
Europeiska Byrån för Säkerhet och Hälsa på Arbetsplatsen (EU-OSHA). 

Deltagande 
Personer som kommer att intervjuas kommer att vara företagsrepresentanter, mer specifikt "den person 
som har bäst kunskap om hur hälsa och säkerhet på arbetsplatsen, hanteras på arbetsplatsen". Dina 
kontaktuppgifter har erhållits från ett offentligt tillgängligt företagsregister och bearbetas enbart för att bjuda 
in dig för att delta i intervjun. För användning av dina uppgifter som går utöver detta, kommer vi att be om 
ditt samtycke. 
 
Du kan när som helst avbryta ditt deltagande i detta projekt eller vägra att svara på någon fråga utan 
konsekvens av något slag och utan att ge en anledning. Du kan också när som helst dra tillbaka något 
givet samtycke genom att kontakta oss, som förklarat i avsnittet Rättigheter för den deltagande i denna 
dataskyddsförklaring. 
 
Typ av data som hanteras  
Med deltagarens samtycke kommer följande personuppgifter att samlas in: 
 

• Direkt telefonnummer  
• E-postadress 
• Fullständigt namn 
• Arbetsplatsroll / funktion 

 
Om du valt att ge oss ditt direkta telefonnummer kommer vi bara att använda det för att kontakta dig för 
att delta i intervjun vid ett senare tillfälle (vid ett inbokat möte). 
Ditt telefonnummer kan också komma att användas av oss för att följa upp med dig om du har angivit att 
du föredrar att slutföra intervjun online men inte har gjort det efter en viss period och/eller om du har 
samtyckt till att bli kontaktad igen inom de nästa två åren.  
 
Om du valt att ge oss din e-postadress kommer vi bara att använda den för 

• Skicka missivbrevet för ESENER 2024 (om du har angivit att du vill ta emot missivbrevet) 
• Skicka inbjudningsmejlet med en länk för att slutföra undersökningen online (om du har bekräftat 

att du föredrar detta sätt att delta) 
• Att bli kontaktad om du har samtyckt till att bli kontaktad igen inom de nästa två åren.  
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I det fall du har gett oss ditt fullständiga namn kommer vi bara att använda ditt namn för att kontakta dig 
igen om du har samtyckt till att bli kontaktad igen inom de nästa två åren.  
 
Vi frågar om din roll / funktion på verksamheten för analytiska ändamål (analysen sker på helt 
anonymiserade data). 
 
Juridisk grund 
Rådets förordning (EU) 2019/126 av Europaparlamentet och rådet av den 16 januari 2019 om inrättande 
av Europeiska Byrån för Säkerhet och Hälsa på Arbetsplatsen (EU-OSHA), och upphävande av 
rådets förordning (EC) nr 2062/94 gäller för EU-OSHA. 
 
Ipsos NV kommer att genomföra denna undersökning enligt den allmänna dataskydds förordningen 
(GDPR) 
 
Laglighet vid hantering 
För EU-OSHA grundas legitimitet i hanteringen på artikel 5 a) och d) i förordning (EU) 2018/1725 av 
Europaparlamentet och rådet av den 23 oktober 2018 om skydd för fysiska personer med avseende på 
hantering av personuppgifter av unionsinstitutioner, företag, kontor och byråer och om det fria flödet av 
sådana data (nedan kallad förordningen). 
 
Ipsos NV juridiska grund för att hantera dina uppgifter är ditt samtycke till att delta i denna 
forskningsundersökning. 
 
Data processen  
Intervjuerna och den efterföljande bearbetningen av datan utförs av Ipsos. Ipsos NV (baserat på Grote 
Steenweg 110 2600 Berchem - Belgien) fungerar som Data Processor, under ansvar och på uppdrag av 
EU-OSHA (Data Controller) med avseende på hanteringen av personuppgifter. Ipsos kommer att 
bearbeta datan i enlighet med General Data Protection Regulation. 
 

• För det första är det helt frivilligt att svara på denna undersökning och alla svar ges med ditt 
samtycke. 

• Dina svar lagras separat från din personliga information och kommer endast att användas för 
forskningsändamål. 

• Ditt deltagande, tillsammans med dina individuella svar på undersökningsfrågorna, kommer att 
hållas strikt konfidentiellt. 

• Den personliga data och svaren kommer endast att användas för forskningsändamål och för att 
producera anonyma, statistiska forskningsresultat och insikter. Du kommer INTE att kunna 
identifieras, direkt eller indirekt, i några publicerade resultat. 

• I vissa länder kommer Ipsos att använda vissa partnerorganisationer för att hantera den lokala 
datainsamlingen för ESENER 2024 och vi kommer att behöva delge dina personuppgifter (till 
exempel ditt telefonnummer) till dessa partners för det ändamålet. Dessa partnerorganisationer 
inkluderar: 

- FFIND för Österrike, Frankrike, Tyskland (https://ffind.com/) 
- Norstat för Danmark, Estland, Finland, Lettland, Litauen, Norge, Polen (https://norstat.co/) 
- Cymar för Cypern (https://www.cymar.com.cy/en-gb/home/) 
- Data Collect Czechia för Tjeckien (https://www.datacollect.cz/) 
- Median Hungary för Ungern (https://eng.median.hu/) 
- SSRI HI Iceland för Island (https://ssri.is/) 
- TNS Ilres Luxembourg för Luxemburg (https://ilres.com/index/) 
- MISCO Malta for Malta (https://miscomalta.com/) 
- GDCC Netherlands för Nederländerna (https://www.gdcc.com/) 
- Best Forecast för Portugal (https://www.bestforecast.pt/) 
- MIS TREND för Schweiz (https://www.mistrend.ch/accueil) 
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Mottagare av uppgifter 
Intervjuade personers data kommer att samlas in av Ipsos och deras partnerorganisationer och 
bearbetas av Ipsos NV, på uppdrag av EU-OSHA som är Data Controller. 
Alla inblandade parter följer General Data Protection Regulation (GDPR) och alla relevanta 
dataskyddskrav. Tillgång till alla personuppgifter och information som samlats in i samband med denna 
undersökning beviljas endast genom UserID /lösenord till specifika undersökningsteammedlemmar av 
Ipsos och specifika anställda i de ovan nämnda partnerorganisationerna som är involverade i 
databehandling. Ingen data överförs till parter som är utanför de nämnda mottagarna. När analys 
kommer att utföras, kommer detta att göras på ett sådant sätt så att enskilda respondenter inte är 
identifierbara.  

EU-OSHA (Research Sponsor och Data Controller) kommer endast att ta emot anonyma forskningsdata. 

De deltagandes rättigheter 
Deltagande i undersökningen är frivilligt. 
 
Du har rätt att begära tillgång till och rättelse eller radering av personuppgifter eller begränsning av 
hantering rörande dig eller, om tillämpligt, rätt att invända mot hantering eller rätt att när som helst 
återkalla samtycke utan att påverka lagligheten av behandling baserat på samtycke innan dess 
återkallande (Artiklarna 17, 18, 19, 20, 22, 23 och 24 i förordningen). 
 
Under vissa omständigheter, till exempel om du kanske ifrågasätter noggrannheten i de bearbetade 
uppgifterna eller om du inte är säker på om dina uppgifter hanteras lagligt, kan du be EU-OSHA att 
begränsa databehandlingen. Du kan också invända, på tvingande juridiska grunder, mot hantering av 
data relaterat till dig när en sådan behandling inte baseras på ditt samtycke. 
 
De registrerade personers rättigheter kan endast begränsas i de fall som förutses i Art 25 i förordningen. 
 
Om du vill utöva dina rättigheter eller vill skicka en fråga angående behandlingen av dina personuppgifter 
kan du kontakta Ipsos via ESENER2024_FAQ@ipsos-online.com 
 
Du kan alltid skicka frågor, anmärkningar eller klagomål relaterade till behandlingen av personuppgifter till 
EU-OSHA:s dataskyddsombud (DPO) genom att använda följande e-postadress: dpo@osha.europa.eu I 
händelse av konflikt kan klagomål riktas till den europeiska dataskyddsombudsmannen (EDPS) med 
följande e-postadress: edps@edps.europa.eu 
 
Information om lagringstid av data 
Ipsos kommer endast att behålla dina personuppgifter så länge som det är nödvändigt att stödja 
forskningsprojektet och resultaten men inte längre än 12 månader efter avslutad undersökning. I 
praktiken innebär detta att när vi har rapporterat de anonyma forskningsresultaten till EU-OSHA på ett 
tillfredsställande sätt kommer vi att säkert radera dina personuppgifter. 
Ipsos kommer att behålla de personliga uppgifterna till oktober 2025. Efter denna tidpunkt kommer de 
insamlade uppgifterna att anonymiseras vilket innebär att alla metadata som möjligen kan identifiera en 
individ kommer att raderas. 
Om du har gått med på att bli kontaktad igen inom de närmaste två åren kommer vi att behålla dina 
personuppgifter i en period av 24 månader efter att undersökningen har slutförts. 
 
Säkerhetsåtgärder 
EU-OSHA vidtar lämpliga säkerhetsåtgärder för att skydda mot obehörig åtkomst till eller obehörig 
ändring, offentliggörande eller förstörelse av data. Dessa inkluderar interna översyner av datainsamling, 
lagring och bearbetningspraxis och säkerhetsåtgärder, inklusive lämplig kryptering av kommunikation och 
fysiska säkerhetsåtgärder för att skydda mot obehörig åtkomst till system där myndigheten lagrar 
personuppgifter.  
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Ipsos vidtar lämpliga säkerhetsåtgärder för att skydda mot obehörig åtkomst till eller obehörig ändring, 
offentliggörande eller förstörelse av data. Dessa inkluderar interna översyner av datainsamling, lagring 
och bearbetningspraxis och säkerhetsåtgärder inklusive lämplig fysisk säkerhet på kontor och 
kontrollerad och begränsad åtkomst till datorsystem. 
 
Förfrågan om information 
För ytterligare information om hanteringen av personuppgifter kan de registrerade skicka förfråga till EU-
OSHA:s dataskyddsombud på dpo@osha.europa.eu 
 
Rättslig prövning 
De registrerade har rätt att när som helst vända sig till den europeiska dataskyddsombudsmannen, 
http://www.edps.europa.eu, om de anser att hanteringen av deras personuppgifter inte stämmer med 
förordningen. 
 
Datum när bearbetningen börjar 
pilotundersökning: 18/03/2024 

huvuddel för undersökning: 21/05/2024 
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